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Forord

Innovasjonsstatistikk gir viktig informasjon om nagringslivet og gir en pekepinn pa
evnen til omstilling og nyskaping. Denne rapporten er basert pa funnene fra SSBs
innovasjonsundersgkel se for 2010 som belyser innovasjonsaktiviteten i norsk
nagringsliv over en referanseperiode patre ar fra 2008-2010.

SSBs innovasjonsundersgkel se er en del av Community Innovation Survey (CIS).
Denne undersgkel sen blir gjennomfert hvert annet ar i regi av EUs statistikkbyra,
Eurostat. Undersgkelsen er basert pa et felles skjema utarbeidet av Eurostat i
samarbeid med nasjonal e statistikkbyraer. Dette inneholder en rekke kjerne-
sparsmal som stillesi hver undersakel se, mens andre kun er med hvert fjerde &r. |
tillegg er undersgkel sen under Igpende utvikling og kan inneholde engangsmodul er
eller bearbeidede utgaver av eksisterende sparsmal. Noen sparsmal er ogsa
saegne for eller spesielt tilpasset til norske formdl og brukerbehov.

For referansedret 2010 ble undersgkel sen gjennomfart for sjuende gang (CIS
2010). Forrige undersgkelse var for observasjonsperioden 2006-2008 med
referansedr 2008 (CIS 2008).

Rapporten er til dels basert pA materiale tidligere publisert i Det norske forsknings
og innovasjonssystemet — statistikk og indikatorer (Forskningsradet, 2012). Takk
til Kristine Langhoff og Lise Dalen Mc Mahon hos SSB og til redakterene Kaja
Wendt og Espen Solberg hos NIFU som har bidratt med innspill og kommentarer
til dette arbeidet. Rapporten dekker ogsa to spesialprosekter som tidligere har veat
publisert i SSBs notatserie Documents nr. 49/2012 og 51/2012. Foruten Langhoff
og Mc Mahon rettes en takk til Morten Renslo Sandvik, Anders Ekeland og Li
Chun Zhang, alle hos SSB, som har bidratt til disse publikasjonene.

Statistisk sentralbyrd, 21. desember 2012

Hans Henrik Scheel
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Sammendrag

Andelen norske foretak som introduserte produkt- eller prosessinnovasjoner i
perioden 2008 til 2010 gikk ned med 2 prosentpoeng i forhold til forrige under-
sokel se (2006-2008). Resultatene fortsetter en trend med synkende andel
innovative foretak fra de to foregdende undersgkel sene.

| naingslivet sett under ett introduserte 24 prosent av foretakene i undersgkel sen
nye eller vesentlig forbedrede produkter (varer eller tjenester) og/eller prosesser
(PP-innovasjoner) i | gpet av tredrsperioden 2008-2010. 19 prosent av foretakene
introduserte produktinnovasjoner, mens 13 prosent introduserte nye prosesser. 9
prosent av foretakene hadde innovasjoner innenfor begge disse omradene.

| tillegg til produkt- og prosessinnovasjoner introduserte 20 prosent av foretakene
organisasionsmessige innovasjoner og 21 prosent markedsinnovasjoner i perioden
2008-2010. Dette er pa omtrent samme niva som ved forrige undersakel se.

Totalt sett er andelen foretak som rapporterer a haintrodusert PP-innovasjoner
redusert fra 27 til 24 prosent. Dette er en tilsvarende redukson som ved forrige
undersgkel se. Primaat skyldes nedgangen en markant reduksjon i antall foretak
med prosessinnovasion, men antall foretak som har introdusert nye varer har ogsa
gétt ned. Andelen foretak med nye eller vesentlig forbedrede tjenester er uendret i
forhold til forrige periode. Nedgangen i PP-innovasjon sett under ett finnes
uavhengig av sterrel sesgruppe og av hovednaaing, men er likevel sterst for de aller
minste foretakene (5-9 sysselsatte) og i de tjenesteytende nagingene.

Andelen produktinnovaterer i nagingslivet har blitt redusert fra21 til 19 prosent i
forhold til forrige undersakelse. Likevel har andelen av foretakenes totale
omsetning fra produktinnovasjoner gkt fra 4,5 prosent i 2008 til 5,7 prosent i 2010.

Undersgkel sen for perioden 2008-2010 dekket for farste gang enheter innen
reiselivsnagingene som var inkludert pa en pilotbasis. Resultatene viser at
innovasjonsaktiviteten er lav i reiselivsnagringene sammenliknet med nagringslivet
generelt og med andre tjenesteytende naginger.

Rapporten tar ogsa for seg to avrige prosekter som ble giennomfert i forbindelse
med CIS 2010. Det farste diskuterer kvaliteten pdinnsamlede data for innovasjons-
kostnader i Norge utenom FoU. Erfaringene herfraviser at selv med en betydelig
ekstra ressursinnsats pa revidering av disse variablene er utslagene begrenset. De
samlede innovasjonskostnadene er fortsatt sterkt dominert av FoU-kostnader, og
det kan stilles sparsmalstegn ved bade nytten og validiteten av de evrige
innovasjonskostnadstallene.

Det andre prosjektet har vurdert hvorvidt det kan finnes metodemessige faktorer
ved selve malingene av innovasjon i Norge som kan bidratil underrapportering av
innovasjonsaktiviteten i det norske naaingslivet. Resultatene viser at innovasjons-
raten gar betydelig opp ndr man sammenlikner en spesial undersgkel se som kun
dekket innovasion med en den regulaae FoU- og innovasjonsundersgkel sen for
Norge. Innovasjonsraten gkte ytterligere nar den separate innovasjonsunder-
sekelsen ble gjort frivillig og hadde en lav svarprosent, dik tilfellet er for enkelte
land.
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Abstract

The share of Norwegian enterprises that introduced new products or new processes
during the period from 2008 through 2010 fell two percentage points compared to
the previous survey (2006-2008). These results continue a declining trend in the
share of innovative enterprises observed in the previous two surveys.

Among the enterprises covered, atotal of 24 percent introduced new or
significantly changed products (goods or services) and/or processes during the
preceding three-year period. Nineteen percent launched new products, while 13 per
cent employed new processes. Nine percent of the enterprises had both types of
innovation.

In addition to product and process innovations, 20 per cent of the enterprises
introduced organizational innovations, while 21 percent introduced marketing
innovations. Thisisroughly at the same level as reported in the previous
innovation survey.

Overdl, the results show areduction in the share of product or process innovators
of 3 percentage points, from 27 to 24 per cent. Thisisasimilar decline to the one
observed in the previous survey. It is primarily being caused by a marked decrease
in the likelihood that an enterprise will be a process innovator, but also by afall in
the share of enterprises introducing new or improved goods. The share of
innovators introducing new services remained stable between the surveys. The
declineis seen amost consistently, regardless of enterprise size and main industry,
but is most prominent for the smallest enterprises (5-9 employees) and in the
services sector.

Despite the fact that the share of product innovators dropped from 21 to 19 per cent
compared to the previous survey, the enterprises’ share of turnover coming from
product innovations increased from 4.5 per cent in 2008 to 5.7 percent in 2010.

Enterprises within travel and tourism were covered on a pilot basis in the 2008-
2010 survey. The results show notably lower rates of product- and process
innovation in these enterprises compared to other services overall.

The report aso touches upon two projects conducted in conjunction with the
regular survey. The, first seeking to evaluate the collection of innovation
expenditure datain the Norwegian CIS, showed that even with significant extra
resources put towards editing these variables, the impact was minor. Overall
innovation expenditure is still dominated by R& D, and both the utility and validity
of other innovation expenditure data may be questioned.

The second project sought to determine whether methodol ogical issues related to
the data gathering process might lead to underreporting of innovation activitiesin
the Norwegian CIS. The results show significantly higher innovation rates using a
separate CIS survey compared to the combined CIS and R&D survey normally
used in Norway. The results increase further when the separate CIS is voluntary
with alow response rate, asis the case for certain CIS im-plementing countries.
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1. Hovedresultater fra undersgkelsen?

Den norske innovasjonsundersgkel se forsgker & kartlegge omfanget av innova-
sioner i norsk nagingsliv samt didentifisere andre faktorer av betydning for
innovasjonsprosessen. Informasjonen som samles inn inkluderer blant annet
hvilken type innovasjon foretakene driver, starrelsen pa omsetning som kommer
franye og betydelig forbedrede produkter, hvem foretakene samarbeider med, hva
som hindrer eller begrenser innovasjonsaktiviteten deres, samt informasjon om
metoder foretakene benytter for & beskytte innovasjonene sine.

Statistikken bygger painnhentede oppgaver franorske foretak og utferesi kombin-
asion med FoU-undersgkelsen. | datagrunnlaget inkluderes alle foretak med minst
50 sysselsatte. | tillegg trekkes det som hovedregel et utvalg av foretak med 5-49
sysselsatte og det beregnes oppvektede totaltall basert pa dette utvalget. Siden
innovasjonsundersakelsen er en utvalgsundersgkel se er det en viss usikkerhet i
resultatene. Denne usikkerheten er starre for de minste foretakene enn for de store
foretakene.

Undersgkel sen gjennomfares annet hvert ar og er en del av Community Innovation
Survey (CIS) i regi av EUs statistikkbyrd, Eurostat. Tall frainnovasjonsunder-
sgkelsen i denne rapporten baserer seg pa siste tilgjengelige undersgkelse som ble
utfert i 2011 for referansedret 2010 (CIS 2010) og dekker perioden 2008-2010.
Neste innovasjonsundersakel se vil gjennomfaresi 2013 og tafor seg perioden
2010-2012.

1.1. Feerre produkt- og prosessinnovatgrer

Andelen norske foretak som introduserte produkt- og/eller prosessinnovasjoner
(PP-innovasjoner) mellom 2008 og 2010 gikk ned med tre prosentpoeng malt opp
mot forrige undersakel se (2006-2008). Disse resultatene fortsetter en nedadgaende
trend med lavere andel foretak med innovasjon fra de to foregéende

undersgkel sene.

Figur 1.1. Produkt- og prosessinnovasjoner (PP-innovasjoner), 2004-2006, 2006-2008 og

2008-2010
Prosent
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| naingslivet sett under ett introduserte 24 prosent av foretakene dekket av under-
sokelsen nye eller vesentlig forbedrede produkter og/eller produksjonsprosesser i

! Beskrivelsen av resultatene i kapittel 1 og tabellenei vedlegg inkluderer de samme nagringene som
var med i forrige undersokelse. Resultater for pilotnagringene innen reiseliv er omtalt saarskilt i
kapittel 2.1.
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| gpet av tredrsperioden 2008-2010. 19 prosent av foretakene introduserte produkt-
innovasjoner, mens 13 prosent introduserte nye prosesser. 9 prosent av foretakene
hadde innovasjoner innenfor begge disse omradene. | tillegg rapporterer 5 prosent
av foretakene at de har pagaende innovasjonsprosesser €ller har avbrutt slik
aktivitet i |gpet av perioden uten at det resulterte i innovasjon i foretaket.

| tillegg til produkt- og prosessinnovasjoner introduserte 20 prosent av foretakene
organisag onsmessige innovasjoner og 21 prosent markedsinnovasjoner i perioden
2008-2010. Dette er omtrent pa samme niva som forrige undersgkel se.

Totalt sett er andelen foretak som rapporterer & haintrodusert PP-innovasjoner
redusert fra 27 til 24 prosent. Dette er en tilsvarende reduksjon som ved forrige
undersgkelse. Primaat skyldes nedgangen en markant reduksjon i antall foretak
med prosessinnovasjon, men ogsa antall foretak som har introdusert nye varer har
gétt ned. Andelen foretak med nye eller vesentlig forbedrede tjenester er uendret i
forhold til forrige periode. Nedgangen i PP-innovasjon sett under ett finnes
uavhengig av sterrel sesgruppe og av hovednaaing, men er sterst for de aller minste
foretakene (5-9 sysselsatte) og i de tjenesteytende nagingene.

Blant naginger av en viss starrel se er det Telekommunikasjon, Tjenester tilknyttet
informasjonsteknol ogi, og Informasjonstjenester samt Annen forretningsmessig
tjenesteyting som skiller seg ut med den klareste nedgangen. Noen nagringer viser
0gsa en viss oppgang. Usikkerheten for de enkelte nagingene er imidlertid varier-
ende og til dels stor, sa det er generelt sett ikke grunnlag for atrekke sterke
konklusjoner om enkeltnagringer basert pa disse tallene alene.

Figur 1.2. Produkt- og prosessinnovasjoner etter stgrrelsesgruppe, 2006-2008 og 2008-2010
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Siden innovasjonsundersgkel sen er en utvalgsundersakelse, er det en viss usikker-
het i resultatene. | motsetning til ved forrige undersakel se er det ikke gjort vesent-
lige endringer i utvalgsdekning, metode eller aggregering av resultatene. De fore-
liggende tallene skal derfor i utgangspunktet vaae direkte ssmmenliknbare med tall
fraforrige undersakelse. En beregning av usikkerhetsmal for resultatene om
produkt- og prosessinnovasjoner i undersgkel sene for 2006-2008 og 2008-2010
viser at det er mer enn 95 prosent sannsynlighet for at den observerte nedgangen i
tallene ogsa representerer en nedgang i den delen av naaingslivet som er dekket av
undersgkelsen som helhet®. Dette inntrykket forsterkes ytterligere ved en direkte

2 Se ogsa kapittel 4.4.
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sammenlikning kun av foretak som har deltatt i begge undersgkel sene. Ogsa der
observeres det en klar nedgang som er bredt fordelt etter hovednaaing og starrel se.

Formal med innovasjonsaktiviteten

Innovasjonsundersgkelsen har i tidligere utgaver spurt om effekten av innovasjons-
arbeidet gjennom a be foretakene angi viktigheten av en rekke ulike faktorer paen
gradert skala. Blant annet gkt | annsomhet, forbedret produksjonskapasitet, eller
forbedret kvalitet pa de produserte varene og tjenestene. Det har imidlertid vist seg
at det ofte er problematisk for foretakene & svare pa dette sparsmalet innenfor den
ti dshorisonten som undersakel sen dekker. Ma bare resultater av innovasjoner
dukker ikke ngdvendigvis opp umiddelbart, og det er langt fra sikkert at foretakene
har evaluert innovasjonene sine. Disse variablene har derfor vaat av begrenset
nytte, og i innovasjonsundersakelsen for 2010 er alle sparsmal om resultater
erstattet av en tilsvarende formulering som sgker a kartlegge formalet med
innovasjonsaktiviteten.

Det er betydelige forskjeller mellom enkeltnaaringer pa de ulike alternativene, men
generelt sett er det Againni nye markeder eller gke markedsandel, forbedre
kvaliteten pa, eller & utvide spekteret av, varer €ller tjenester som blir hyppigst
oppgitt. Over halvparten av foretakene med innovasjonsaktivitet svarer at disse
formalene var svaat viktig. Minst rapportert var a redusere material- eller energi-
kostnader per produsert enhet, a redusere miljegmessige effekter eller & forbedre
helse eller sikkerhet for ansatte. Disse faktorene var forholdsvis gjennomgaende
lavt rapportert, men det er ogsa enkelte nagringer hvor dette oftere er et viktig
formdl for innovatarene.

@kt vekt pa hemmende faktorer

Bade blant innovatarer og blant ikke-innovatarer har det veat en gkning i andelen
foretak som rapporterer at en eller flere hemmende faktorer har vaat svaat viktig
eller noksa viktig for & hindre eller begrense deres innovasjonsaktivitet. Oppgangen
er klarest blant de innovative foretakene, hvor andelen innovatarer som rapporterer
at ale de aternative faktorene var "ikke relevant” for deres foretak er nesten halv-
vert; fra 15 i perioden 2006-2008 til 8 prosent i perioden 2008-2010. | likhet med
tidligere er det gkonomiske hindringer som oppgis hyppigst: For hgye innovasjons-
kostnader, mangel pa finansiering innen foretaket eller konsernet og mangel pa
finansiering fra kilder utenfor foretaket er mest rapportert. Faktoren som gker mest
er problemer med & holde pa eller rekruttere kvalifisert personell.

Ogsa for ikke-innovaterene er det en nedgang i andelen foretak som rapporterer at
ale de oppgitte hemmende faktorene var ”ikke relevant”, fra 62 til 58 prosent.
Ogsa her er det en gkning for alle de individuelle faktorene, om enn betydelig
mindre enn for de innovative foretakene.

Interne informasjonskilder dominerer

Sparsma om hvilke kilder foretakene benytter seg av i utviklingen av nye
produkter eller prosesser var sist inkludert i undersgkelsen for 2001-2004. | likhet
med den gang er interne kilder innen foretaket eller konsernet klart mest rapportert.
Hele 61 prosent av foretakene med PP-innovasjonsaktivitet oppgir dette, noe som
ikke er vesentlig forskjellig fratidligere. Nest mest rapportert er klienter eller
kunder. Bruk av de forskjellige kildene varierer en del avhengig av naging, men er
forholdsvis lik for industrien og tjenesteyting under ett. For de evrige informa-
sjonskildene er ogsa rangeringen mellom dem mer eller mindre uforandret siden
sist spersmdlet var inkludert, men foretakene oppgir i snitt at flere forskjellige
informasjonskilder er i bruk enn tidligere, noe som medfarer en gkning for alle
aternativene. Minst rapportert er kunnskapstilbydere som konsulenter og konsulen-
tforetak, kommersielle laboratorier eller FoU-foretak, universiteter eller hgyskoler
og offentlige eller private forskningsinstitutter; alle med mellom 6 og 9 prosent.
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Feerre samarbeider om innovasjonsutviklingen

I tillegg til en nedgang i andelen PP-innovatarer viser undersgkelsen ogsa at faare
av de innovative foretakene samarbeider med andre om innovasjonsutviklingen.
Totalt sett er antallet foretak med innovasjonssamarbeid redusert med nesten en
tredjedel, noe som utgjer en nedgang pa 8 prosentpoeng fra 36 til 28 prosent av
foretak med PP-innovasjonsaktivitet. Ogsa her er nedgangen bredt fordelt etter
hovednaging og starrel sesgruppe. Det er vanskelig & peke pa en enkelt arsak til
denne nedgangen i foretak med innovasjonssamarbeid. | forhold til forrige
undersgkelse er det litt flere foretak som oppgir at de har vanskeligheter med &
finne en samarbeidspartner for innovasjon, men dette er uansett ikke noen hyppig
rapportert faktor. @kningen her er heller ikke starre enn for andre hindrende eller
begrensede faktorer.

Blant foretakene som faktisk har innovasjonssamarbeid ser vi samtidig en markant
gkning i antallet forskjellige samarbeidspartnere som oppgis av et gitt foretak, noe
som medfarer en gkning i andelen av samarbeidende foretak for alle typer av
partner. Hyppigst rapportert er, i likhet med i foregaende undersgkelser, samarbeid
med |leveranderer av utstyr, materiell, komponenter eller dataprogram og sam-
arbeid med kunder. Konkurrenter eller andre foretak i samme bransje er fortsatt
den aktgren det samarbeides minst med, men er samtidig den partneren som har
hatt nest starst oppgang siden forrige undersakel se.

Det er vanskelig & peke pa en bestemt arsak til disse resultatene. Tallene tyder pa at
selv om innovasjonssamarbeid totalt sett forekommer sjeldnere, sa har det samtidig
blitt relativt sett viktigere for de foretakene som fortsatt samarbeider. En mulig
forklaring kan veare at reduksjonen i andelen foretak med innovasjonsaktivitet
primaat har forekommet blant tilfeldige eller sporadiske innovatgrer som i mindre
grad har samarbeidet bredt og systematisk med andre foretak eller institusjoner.
Om en da, blant foretakene med PP-innovasjonsaktivitet, star igjen med en starre
andel foretak som har innovasjon og nyskapning som en integrert del av sin
virksomhet, er det naturlig at disse i gjennomsnitt samarbeider oftere og med flere
partnere enn bade tidligere innovaterer som ikke har vaat innovative i perioden og
PP-innovasjonsaktive foretak som ikke lenger har hatt samarbeid i 2008-2010.

Figur 1.3. Typer av innovasjonssamarbeid, 2006-2008 og 2008-2010

Off./priv. forskningsinstitutter I
H 2006-2008
Universitet eller hggskoler I 2008-2010
Kommersielle laboratorier/- FoU-foretak I
Konsulentforetak I
Konkurrenter .
Klienter eller kunder I
Leverandgrer TH—
Andre foretak i samme konsern I

0 10 20 30 40 50 60 70
Prosent

@kte kostnader til utvikling av nye produkter eller prosesser

Samtidig som innovasjonsaktiviteten gikk ned gkte foretakenes totale innovasjons-
kostnader fra 27,2 milliarder kroner i 2008 til 29 milliarder i 2010. Oppgangen
skyldesi hovedsak en gking av kostnadene il Kjgp av maskiner, utstyr og
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programvaretil totalt 3,1 milliarder, og at Andre kostnader gkte til 2,3 milliarder
kroner. Andre kostnader inkluderer kompetanseoppbygging, markedsintroduksjon
av innovasjoner, design, og andre aktiviteter knyttet til introduksjon av nye
produkter eller prosesser. Kostnader til eget forsknings- og utviklingsarbeid og til
kjgp av FoU-tjenester fra andre var bare marginalt hayere enn i forrige unders-
okelse, 17,7 og 5,1 milliarder, noe som utgjar en nominell nedgang. K ostnader til
kjZp av annen ekstern kunnskap gkte ogsa noe, til draye 0,7 milliarder, men var —
som i forrige undersgkelse — den klart lavest rapporterte kostnadskategorien.
Kostnader til FoU utgjer fortsatt den klart starste andelen av de samlede innova-
g onskostnadene, men andelen som ikke er FoU har gkt fra 17 til 21,3 prosent siden
forrige undersgkel se.

SSB har for den innevaarende undersgkelsen lagt ned et ekstra arbeid for & vurdere
kvaliteten pa foretakenes rapportering av andre innovasjonskostnader enn FoU.
Dette har bidratt til et noe hgyere andag enn i tidligere undersakelser. Arbeidet
viser samtidig at mange foretak finner det vanskelig & skille ut slike kostnader fra
ordinaa drift, og at tall for innovasjonskostnader ma behandles med store forbe-
hold, se naamere omtalei kapittel 2.2.

For foretak med minst 10 syssel satte utgjar nagingdivets totale innovasjons-
kostnader nayaktig én prosent av total omsetning. | industrien var tallet 1,6 prosent,
i tjenesteytende naginger 1,2 prosent, mens innovasjonskostnadene stod for 0,4
prosent i andre naginger®. PA et mer detaljert niva varierer denne andelen betydelig
mellom de forskjellige naringene, men det norske nagingslivet er relativt dominert
av naginger hvor innovasjonskostnadene utgjer en forholdsvis liten del av total
omsetning. Av de syv naaringsaggregatene hvor registrert omsetning var over 100
milliarder kroner i 2010 8 ale under gjennomsnittlig sterrelse pd innovasjons-
kostnadene malt pa denne maten, og samlet sto disse for nesten 74 prosent av
omsetningen men bare 30 prosent av de totale innovas onskostnadene.

Figur 1.4. Innovasjonskostnader i 2010 etter type. Prosent av totale kostnader

. Andre kostnader
Kjogp av annen 8.0 %
ekstern kunnskap / '
2,5% X
Kjap av maskiner,

utstyr og A

programvare
10,8 %

7

Kjop av FoU-
tienester fra andre
17,6 %

\ Eget forsknings- og
utviklings-arbeid

61,1 %

3 Omfatter nagringsgruppene B: Bergverksdrift og utvinning, D: Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning, E: Vannforsyning, avlgps- og renovasjonsvirksomhet og F: Bygge- og
anleggsvirksomhet; samt nagringen Fiske, fangst og fiskeoppdrett.

4 Setabell A.11.08a.
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1.2. Organisasjonsinnovasjon, kreativitet og kompetanse

Uendret omfang av organisasjonsinnovasjon

Andelen foretak som rapporterte at de hadde introdusert en €eller flere organisa-
sionsinnovasjoner var den samme som i forrige periode, 20 prosent. Ogsd om vi
skiller mellom PP-innovasjonsaktive foretak og andre foretak er bildet mer eller
mindre det samme. Som i forrige periode er organisasjonsinnovasjon betydelig
vanligere blant foretak som ogsa har PP-innovasjonsaktivitet. Andelen foretak med
PP-innovasj onsaktivitet som ogsa i ntroduserte organi sasjonsinnovasjoner gkte fra
39 til 42 prosent, mens det i begge periodene bare var 10 prosent av de avrige
foretakene som var organisasjonsinnovatarer.

Ogsa fordelingen mellom de forskjellige typene av organisasionsinnovasjon er
stabil. | begge undersgkelsene er det Nye metoder for organisering av arbeid-
sansvar og beslutninger som er mest benyttet. Dette blir rapportert av over 80
prosent av foretakene. Innfaring av Ny forretningspraksis har blitt brukt av draye
60 prosent, mens Nye metoder for organisering av eksterne relagoner ble
introdusert hos om lag 40 prosent av organisasjonsinnovaterene.

Store forskjeller i kreativitet og kompetanse

I tillegg til de regulaare spersmalene innehol dt innovasjonsundersakel sen for 2008-
2010 en modul som forgkte & kartlegge foretakenes tilgang pa personell med
spesialkompetanse og metoder for stimulanstil nyeideer eller kreativitet blant de
ansatte.

Resultatene viser et klart skille mellom foretak med produkt- eller prosessrelatert
innovasjonsaktivitet og andre foretak nar det gjelder i hvilken grad foretakene har
tilgang pa personell med spesialkompetanse — enten som egne ansatte eller via
innleid personale. For nagringslivet sett under ett er det, avhengig av kompetanse-
type, mellom to og fem ganger starre ganse for at et foretak med PP-innovasjons-
aktivitet skal hatilgang paslikt personell.

Figur 1.5. Foretakenes tilgang pa personell med spesialkompetanse, 2008-2010

B Foretak med PP-innovasjonsaktivitet
Foretak uten PP-innovasjonsaktivitet

Matematikk/statistikk/databehandling
(databaser)

|
Ingenigrer eller anvendt forskning I
Markedsundersgkelser I
Programvareutvikling N
Webdesign/ webutvikling I
Multimedia THR——
|
|

Design av varer eller tjenester

Grafisk design (layout)/ formgiving/
markedsfaring

Prosent

Bruken av de forskjellige typene kompetanse varierer til dels betydelig avhengig av
naging og — saalig for foretak uten innovasjonsaktivitet —til en viss grad ogsa etter
foretakenes starrelse. Det er ogsa variagoner mellom nagingene nér det gjelder
hvilken kompetanse som er mest utbredt og hvor stor forskjellen er mellom PP-
innovasjonsaktive og andre foretak. Likevel er det nesten gjennomgaende dlik at
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alle kompetansetypene forekommer mer hyppig i foretak med PP-innovasjons-
aktivitet enn uten, uavhengig av naaring eller starrelse.

Den samme tendensen er klar nar det kommer til foretakenes bruk av metoder for &
stimuleretil nyeideer eller kreativitet blant de ansatte. Bade foretak med og uten
PP-innovasjonsaktivitet foretrekker de samme metodene; idédugnader eller
brainstorming og tverrfaglige eller bredt sammensatte arbeidsgrupper brukes
mest, mens gkonomiske insentiver for de ansatte til & utvikle nye ideer er minst
rapportert. De PP-innovasjonsaktive foretakene har imidlertid mellom to og tre
ganger starre sjanse for & bruke hvilken som helst av metodene. De PP-innova-
sjonsaktive foretakene har ogsa en hayere suksessrate — andel foretak som har
brukt en gitt metode som rapporterer at dette har vaat vellykket — enn foretak uten
dik innovasjonsaktivitet.

Figur 1.6. Stimulans til nye ideer eller kreativitet blant ansatte, 2008-2010

M Foretak med bruk av angitt metode
Foretak med suksessfull bruk av angitt metode

Utdanning/ oppleering seerskilt rettet mot & utvikle _

kreativitet/ nye ideer

Ikke-gkonomiske insentiver for de ansatte til & _

utvikle nye ideer

@konomiske insentiver for de ansatte til & utvikle _
nye ideer

Rotasjon av ansatte til andre avdelinger eller _

andre foretak i konsernet

Tverrfaglige eller bredt sammensatte arbeids- _

grupper

\dédugnader eller brainstorming TR

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Prosent

1.3. Resultater av innovasjon i neeringslivet
Innovasjonsstatistikken gir god informasjon om antall innovative foretak etc., men
undersgkelsen har likevel ikke i gnsket grad veat i stand til & gi kvantitativ
informasjon om resultater og effekter av innovasjonene. Det har vist seg
problematisk a fafram gode indikatorer, men en av de som hyppig brukes er salg
av nye eller vesentlig forbedrede produkter som andel av foretakenes samlede
omsetning. Denne gikk opp med 1,2 prosentpoeng fra 2008 til 2010. Det var
omsetning av varer og tjenester nye for foretakenes marked som sto for gkningen,
mens varer og tjenester som kun var nye for foretaket var om lag uendret.

@kt omsetning av innovative produkter

Til tross for at andelen produktinnovaterer i naaingslivet ble redusert fra 21 til 19
prosent i forhold til forrige innovasjonsundersgkel se, gkte andelen av foretakenes
totale omsetning fra produktinnovasjoner fra 4,5 prosent i 2008 til 5,7 prosent i
2010, sefigur 3.4.1. Dette innebagrer at omsetning fra produktinnovasjoner har blitt
relativt sett viktigere for de innovative foretakene i |gpet av den siste todrsperioden.
Ser man bare pa produktinnovatgrenes omsetning, gkte omsetningen fra produkt-
innovasjoner fra 10,5 prosent i 2008 til 15,5 prosent i 2010. Dette var i hovedsak
drevet av at omsetningen fra produkter som var nye for foretakenes marked, ble
mer enn fordoblet; fra4 til 8,2 prosent. | absolutte tall utgjer dette i overkant av 24
milliarder kroner, en gkning pa 16,4 prosent.
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| den vareproduserende industrien har de produktinnovative foretakenes omsetning
ogsa gkt siden forrige undersakel se, mens den totale omsetningen er noe redusert.
Totalt sett stammer 12,5 prosent av industriens omsetning fra produktinnovasjoner,
noe som er betydelig hayere enn i de tjenesteytende nazringene, hvor tallet er 5,4
prosent. Den klart laveste andelen av totalomsetningen som kommer fra produkt-
innovasjoner, finner vi i andre nagringer med 2,1 prosent.

Vi ser ogsa en fortsettelse av trenden fra tidligere undersgkel ser hvor de tjeneste-
ytende nagingenes andel av den totale omsetningen vokser i forhold til industri-
nagringene. Omsetningen i de tjenesteytende naaingene som er dekket av under-
sgkelsen er naom lag det dobbelte av omsetningen i den vareproduserende
industrien. Samtidig gar produktinnovaterenes samlede omsetning blant tjeneste-
produsentene ned, mens andelen av omsetningen som stammer frainnovasjoner,
har gkt noe. Den samlede omsetningen i andre naginger er dominert av petroleums-
virksomheten og vil derfor kunne variere mye. Men ogsa her er tendensen at
innovatarenes totale omsetning har blitt redusert, mens andelen som stammer fra
innovasjoner har gkt noe. Oppsummert kan man s at det er faare bedrifter som
introduserer produktinnovasjoner, men at den produktinnovasjonen som faktisk
skjer, ser ut til relativt sett viktigere for innovaterene i forhold til de seneste
undersgkel sene.

Figur 1.7. Omsetning av nye og endrede produkter i 2010

Prosent
18

16 W 2006-2008
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4
; ] L
; 1
Alle Produkt- Produkt- Alle produkt- Produkt- Produkt-
produkt- innovasjoner | innovasjoner | innovasjoner | innovasjoner | innovasjoner
innovasjoner | nye kun for nye for nye kun for nye for
foretaket foretakets foretaket foretakets
marked marked
Alle foretak Foretak med produktinnovasjon

Det er imidlertid viktig & vaae oppmerksom pa flere usikkerhetsfaktorer ndr man
maler omsetning frainnovasjoner. For enkelte nagringer kan begreper som «nye
produkter» eller omsetningsbegrepet i seg selv vaae uklart. En del naginger er
dessuten saalig utsatt for store prissvingninger paravarer eller i markedsprisen for
sine produkter. Dette kan pavirke omsetningen mer enn effekten av eventuelle
innovasjoner.

For delvis & omga problemet med usikkerhet i omsetningstall og -begreper, har
SSB foretatt en alternativ beregning for andelen omsetning fra produktinnovas-
joner. Foretakene oppgir i undersgkelsen en prosentsats som normalt blir kombi-
nert med foretakets registerbaserte omsetning og vektet. | den aternative
beregningen har vi tatt et vektet gjennomsnitt av foretakenes rapportering av den
aktuelle andelen i seg selv, uavhengig av den faktiske omsetningen i de enkelte
foretakene. Disse tallene stetter opp om at det har veat en gkning i produkt-
innovatgrenes rapportering av andelen omsetning som kommer frainnovasjoner
siden forrige undersgkel se.
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Vi har ingen fullgod forklaring pa hvordan disse observasjonene henger sasmmen
med andre resultater frainnovasjonsundersgkel sen, men tallene kan indikere at vi
har fatt et mer markant skille mellom innovaterer og ikke-innovaterer enn tidligere.
En mulig hypotese kan vaae at dette reflekterer forskjellige strategier som en
reaksjon pa vanskeligere gkonomiske tider: En del av foretakene reagerer med a
avdlutte eller utsette sine innovasjonsaktiviteter, mens andre fortsetter, investerer
mer, sprer risiko gjennom gkt samarbeid og opplever en relativt sett gkt viktighet
av sineinnovasioner som andel av den totale omsetningen. Det kan ogsa tenkes at
resultatene skyldes konjunkturavhengige egenskaper ved den norske naarings-
strukturen. Det var nemlig forholdsvis lav aktivitet og stor usikkerhet innenfor
vareproduserende industri og i direkte forbrukerrettede markeder mot slutten av
den observerte perioden for forrige undersgkelse (CIS 2008). Hvis innovasjons-
aktivitet har blitt utsatt heller enn avbrutt, kan det hende at deler av oppsvinget
skyldes forsinket aktivitet som har blitt sluttfert etter at den gkonomiske
situasjonen har forbedret seg.

Markedsadgang og markedsinnovasjoner

Det fremkommer av undersgkelsen at det er gjennomgaende forskjeller mellom
foretak med og uten PP-innovag onsaktivitet knyttet til hvilke markeder foretakene
selger sine produkter i. En ser tydelig at dess starre foretakenes marked blir geo-
grafisk, dess starre blir sansen for at foretaket er innovativt. Dette gjelder uav-
hengig av foretakenes sterrelse, og det er verdt & merke seg at selv sma foretak som
selger sine varer og tjenester i utlandet har en like stor eller starre sannsynlighet for
avageinnovative enn store foretak som kun opererer lokalt/regionalt eller i Norge.
En tilsvarende tendens er ogsatil stede nér det gjelder hvilket marked som
rapporteres a vage viktigst. Hele 71 prosent av ikke-innovatarene anser markedet
lokalt eller regionalt i Norge som viktigst, mens det tilsvarende tallet for foretak
med PP-innovasjonsaktivitet er 45 prosent. Motsatt er det 19 prosent av de PP-
innovasjonsaktive foretakene som svarer at deres viktigste marked er i utlandet,
mens tallet for ikke-innovaterene er 7 prosent.

Tabell 1.1.  PP-innovasjonsaktivitet etter salgsmarked og foretaksstgarrelse, 2008-2010

Foretak som selger Foretak som selger Foretak som selger

varer tjenester kun varer/ tienester kun i varer/ tjenester (0gsd) i
lokalt/ regionalt Norge utlandet

Andel med PP- Andel med PP- Andel med PP-
Antall  innovasjons-  Antall innovasjons-  Antall innovasjons-
aktivitet aktivitet aktivitet
Totalt 6294 13 5659 29 4897 50
5-9 sysselsatte ................ 2300 10 2291 30 1593 46
10-19 sysselsatte ............ 1361 15 1469 25 1148 51
20-49 sysselsatte ............ 1922 12 1256 27 1203 46
50-99 sysselsatte ............ 443 18 329 36 447 56
100-199 sysselsatte ........ 166 23 165 33 274 62
200-499 sysselsatte ........ 74 36 99 45 132 69
>=500 sysselsatte ........... 28 32 50 52 100 70

Noen av disse variagionene kan tolkesi lys av forskjellene i foretakenes naaing og
starrelse. Det er naturlig at enkelte naginger i starre grad har bredere markeder enn
andre, og det samme gjelder store foretak. Effekten er imidlertid gjennomgaende,
0gsa brutt ned etter naaing og sterrelse. Selv blant de minste foretakene og i
generelt sett lite innovative naainger er det stort sett slik at innovatarene legger
sterre vekt pa nasjonale og internasjonale markeder enn ikke-innovatarene.

En mulig forklaring pa dette kan finnes i den norske geografien og befolknings-
strukturen. Med et spredt bosettingsmanster og forholdsvis store avstander er det
ikke urimelig at det finnestil dels store grupper av foretak som primaat selger sine
varer og tjenester innenfor sin egen region og samtidig er lite utsatt for konkurranse
utenfra. Dette kan bidratil at omstillingstakten senkes. Pa samme mate er Norge
som helhet et forholdsvis lite marked i internasjonal sammenheng, og ogsa her kan
det tenkes at store avstander er problematisk for etableringen av aktarer utenfra.
Motsatt vil foretak som selger sine varer eler tjenester utenfor Norge i starre grad
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vage utsatt for konkurranse. Innovasjonsinsentivene vil derfor kunne vaae sterkere
for disse.

P& samme méte som begrensede innovasjonsinsentiver for ikke-innovategrer med en
|okal/regional markedstilpassing kan virke innovasjonshemmende, har foretak som
faktisk innoverer muligheten til utvikle egenskaper ved sine produkter og tjenester
som gjer at dei starre grad ogsa er i stand til & overkomme logistiske og geo-
grafiske hindringer for en bredere markedsadgang. Det kan ogsa vagre snakk om
nye prosesser som gker konkurranseevnen generelt sett. Innovasjon bidrar dermed
til at disse foretakene er i stand til &konkurrere mer effektivt innenfor starre
geografiske markeder.

Det vil her kunne vaae en selvforsterkende effekt ved at foretak som innoverer har
en starre sanse til & utvide sitt markedsomrade samtidig som foretak med et bredt
markedsomrade i sterre grad vil métte fortsette dinnovere for atakle konkurransen
i det samme markedet.

For markedsinnovasjon er det — ikke overraskende — en klar forskjell mellom fore-
tak som har utviklet nye produkter og foretak som ikke har gjort det. Ikke bare er
giansen for at et foretak skal ha hatt markedsinnovasjoner betydelig hgyere blant
foretak med PP-innovasjonsaktivitet, 44 mot 11 prosent, det er ogsa forskjeller
mellom de to gruppene nér det gjelder hvilke typer av markedsinnovasjoner de
benytter seg av. For foretak med PP-innovasjon er vesentlige endringer i design
den mest utbredte formen for markedsinnovasjon, mens for foretak uten PP-
innovasjon er nye media eller nye méter for promotering det mest vanlige. Dette er
et tilsvarende resultat som ved forrige undersgkel se.

A @ke eller opprettholde markedsande! var det desidert oftest rapporterte formalet
med foretakenes markedsinnovasjoner i perioden som ble sagt & vaare svaat viktig,
87 prosent oppga dette; etterfulgt av aintrodusere produkter til nye kundegrupper,
54 prosent; og til slutt &introdusere produkter til nye geografiske markeder med 32
prosent av markedsinnovatarene.

Undersgkel sen viser dessuten en tydelig sammenheng mellom naginger med hay
andel av produktinnovative foretak og naginger hvor innovatgrene i hgy grad
svarer at againni nye markeder eller gke markedsandel var et viktig formal for
PP-innovasjonsaktivitet generelt sett.

Bruk av innovasjonsheskyttelse

En annen resultatindikator er i hvilken grad nagingslivet benytter seg av de
formelle beskyttel sesmetodene for nyskapning som er tilgjengelige. Dette
inkluderer hvorvidt patenter, varemerker, eller mansterbeskyttelse (registrerte
design) har vaat tatt i bruk for & beskytte innovasjoner utviklet i foretakene. |
innovasjonsundersakel sen tar sparsmalet ogsa for seg uformelle beskyttel ses-
metoder som hemmelighold, kompleks utforming og om foretaket tidsforsprang pa
konkurrentene. Disse indikatorene var opprinnelig en del av den farste innova
gonsundersgkelsen, men har i all hovedsak ikke vaat inkludert i det internasjonale
skjemaet siden. Sparsmalet har blitt likevel viderefert i det norske opplegget og vil
igjen vage inkludert internasonalt i undersgkelsen for 2012, dog med en noe
endret sparsmalsformulering som fokuserer pai hvilken grad bruk av de nevnte
metodene har bidratt til & forbedre foretakenes konkurranseevne eller profitabilitet.

De innsamlede dataene viser at foretak med PP-innovasjonsaktivitet ofte bruker
bade de formelle og uformelle metodene, men ogsa at svaat mange, hele 39
prosent, ikke beskytter innovasjonene sinei det hele tatt. Det er imidlertid
vesentlige forskjeller mellom foretak fra ulike nagringer og starrel sesgrupper nar
det gjelder bruken av de forskjellige metodene, og det er en klar tendensttil at
foretak i de nagringene somii liten grad er innovative ogsai liten grad beskytter
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innovasjonene sine nar de farst innoverer. Disse resultatene ligger svaat naat
tallene fra forrige undersakel se.

Figur 1.8. Metoder for innovasjonsbeskyttelse, 2008-2010
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Undersgkel sen viser dessuten at foretak med hgy bruk av uformelle beskyttel ses-
metoder ogsa benytter de formelle metodene. De er altsdikke i hovedsak alterna-
tive, men heller komplementaae. Siden uformelle metoder ikke beskytter rent
juridisk, kan de brukes ogsai tilfeller der et produkt ikke oppfyller kravene til
formell beskyttelse. Vilkarene for afainnvilget for eksempel et patent er strenge
og kostnadskrevende, men i prinsippet kan hvem som helst benytte de uformelle
metodene. Dette stiller i hovedsak lavere kompetanse- og investeringskrav til
foretakene.

Generelt sett kan mange av de observerte forskjellene forklares med naturlige
variagoner mellom nagingsgruppene hva angdr endringstakt, produkttilfang,
konkurranse, teknologiniva og lignende; men bade for enkeltforetak og grupper av
foretak innenfor naeringene kan det tenkes at ulike tradisjoner, kompetanseutvikling
og bevissthet rundt sparsmal knyttet til immaterielle verdier bidrar til & avgjere
hvilke — om noen — beskyttel sesmetoder som kommer til anvendelse.
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2. Spesialundersgkelser knyttet til CIS 2010

2.1. Pilotundersgkelse om FoU og innovasjon i

reiselivsnaeringene

Det har fra brukere av innovasjonsstatistikken kommet gnsker om at reiselivs-
nagingene skulle inkluderes i innovasjonsstatistikken. Det finnes ingen entydig
definision av hva som menes med reiselivsnagingene, men basert pa rapporten
Reiselivsmilliarden (Oxford Research 2009) tar vi utgangspunkt i at de mest
sentrale enkeltnegringene er:

- Passagertransport (deler av naging 49-51)

- Overnatting (nagring 55)

- Servering (naging 56)

- Formidling; Reisebyréd og reisearrangervirksomhet (naging 79)

- Attrakgon; Forngye ses-/temaparker og opplevelsesaktiviteter (del av

naging 91 og del av naging 93.2)

| tillegg til disse nagingene kan det finnes grupper av foretak eller enkeltforetak
som kan karakteriseres som reiselivsforetak men som ikke inngar i en klart
avgrenset nagringsgruppe. Det ble ikke gjort noe ytterligere forsgk pa didentifisere
dike foretak.

Det ble antatt at reiselivsnagingene har liten FoU-aktivitet i tradisonell forstand og
at det derfor ville vaare innovasjonsdelen av undersgkel sen som var mest relevant.
Det ble likevel av sammenliknbarhets- og helhetshensyn valgt ainkludere reiselivs-
nagingene i den ordinaae undersgkel sen. Pa den méten fikk reiselivsnagringene
samme spgrsma om bade FoU og innovasjon som andre naginger.

Transportnagingene er fratidligere inkludert i det obligatoriske grunnlaget for
innovasjonsundersakel sene, mens museer dekkes av FoU-statistikken for offentlig
sektor og ble derfor utelatt. Falgelig ble naaingene 55, 56, og 79 samt deler av
nagring 93 inkludert i FOU- og innovasjonsundersgkelsen 2010 som et pil otprosjekt.

Resultater

Det er svaat fareiselivsforetak som rapporterer om egen FoU-aktivitet. Bare 10 av
de om lag 600 foretakene i utvalget som svarte pa undersekel sen rapporterte om
FoU-virksomhet. Kostnadene til FoU belgp seg til 17 mill. kr. for disse foretakene
og de utfarte 13 FoU-arsverk. | tillegg var det 6 foretak som hadde kjgpt FoU-
tjenester for mindre belgp. Omfanget av FoU-aktiviteten i reiselivsnagringene er
dermed negligerbart i forhold til naingslivets samlede FoU-aktivitet.

Det er ikke overraskende en starre andel av reisdlivsforetakene som rapporterer om
PP-innovasjonsaktivitet, men likevel i klart mindre omfang enn i de fleste andre
naginger. 12 prosent av foretakene innen reiseliv rapporterer om produkt- eller
prosessinnovasjon, mens tilsvarende andel for al tjenesteytende virksomhet er 30
prosent. Andelen er hgyest for reiseoperatarer og forngyelsesparker; klart lavest for
serveringsstedene. Reiselivsforetakene gjennomferer ogsai mindre grad organisa-
gonsinnovasjon enn gvrig tjenesteyting; 10 mot 20 prosent. Reiselivsnagingene er
pa hayde med andre nagringer nér det gjelder markedsinnovasjon. Her er det bare
serveringsstedene som trekker andelen ned.

Selv om reiseliv generelt scorer lavt pa alle former for innovasjonsaktivitet i for-
hold til annen naaingsvirksomhet, er det ogsa variagoner mellom de ulike tjeneste-
ytende nagringene. En svaat liten del av reiselivsnaaingenes omsetning kan knyttes
til nye eller vesentlig forbedrede produkter. Drayt 1 prosent av omsetningen
utgjeares av produkter introdusert i |gpet av undersgkel sesperioden 2008-2010.
Tilsvarende tall for all tjenesteyting er 5,4 prosent.
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Figur 2.1. Typer av innovasjon i reiselivsneeringene, 2008-2010
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Tabell 2.1.  Typer av innovasjon i reiselivsneeringene, 2008-2010
Prosent av populasjonen

Innova-  Produkt- Bade Organisa-
sjons- eller produkt- og Produkt- Prosess- sjons- Markeds-
aktivitet  prosess- prosess—  innova- innova- innova- innova-
Neering (PP) innovasjon innovasjon sjon sjon sjon sjon
Neeringslivet i alt 29 24 9 19 13 20 21
Tjenesteyting ........ 30 24 9 21 13 20 23
Reiselivialt .......... 12 9 4 7 6 10 19
Passasjertransport 16 11 3 4 9 21 10
Overnatting .......... 12 10 5 8 6 8 24
Servering ............. 5 4 2 2 4 9 8
Formidling ............ 23 17 7 15 9 8 29
Attraksjon ............. 23 17 3 12 7 16 35

Samlede innovasjonskostnader er ogsa lavei reiselivsnagingen. Kostnader knyttet
til innovasjon utgjer 0,4 prosent av omsetningen; den alt overveiende delen av
disse kostnadene gjelder kjgp av maskiner, utstyr og programvare. For tjeneste-
yting samlet er andelen 1,1 prosent.

For reiselivsforetakene som rapporterer om innovasjonsvirksomhet oppgis formal
med innovasjonsaktiviteten, informasjonskilder og hemmende faktorer i stor grad &
vage de samme som i andre naginger. De tre klart viktigste formalene med adrive
innovasjon i reiselivsnaaingene er kvalitetsforbedring i varer og tjenester (63
prosent), gd inn i nye markeder eller gke markedsandel (59 prosent) og utvide
spekter av varer og tjenester (49 prosent). En starre andel av foretakene enni
tjenesteyting samlet oppgir at & redusere miljgmessige effekter er et viktig formal
(28 mot 15 prosent). A erstatte utdaterte produkter eller prosesser betyr mindrei
reiseliv enn i nagingslivet generelt.

Klienter/kunder og interne kilder i foretaket er de viktigste informasjonskildene for
innovasjonsvirksomheten, 46 respektive 47 prosent.

Det synes a vaae mange ulike hemmende faktorer for innovasjon i reiselivet som
har stor betydning. @konomiske faktorer som hgye innovasjonskostnader og
mangel pafinansiering far hgy score. Det samme far problemer med & holde pa
eller rekruttere kvalifisert personell. Markedsforhold spiller ogsdinn; béde at etter-
sparselen etter nye varer og tjenester er usikker og at markedet er dominert av
etablerte foretak.
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Figur 2.2. Hemmende faktorer for innovasjon i reiselivsneeringene, 2008-2010
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Det er varierende grad av samarbeid innen reiselivsnagingen. Reisearrangarer og
forngyel sesparker mv. samarbeider i en viss grad med andrei utvikling av nye
produkter eller prosesser. Innenfor overnatting, servering og transport er det
imidlertid svaat lite samarbeid med andre. | servering er det faktisk ingen av de 37
foretakenei utvalget som melder om samarbeid med andre.

Oppsummering

Undersgkel sen viser at innovasjonsaktiviteten, med unntak av markedsinnova-
goner, er svaat lav i reiselivsnagingene sammenliknet med nagingslivet generelt
og med andre tjenesteytende naginger. Det kan vage vanskelig & avgjere om dette
er reelt eller om det kan skyldes at innovasjon i reiselivsnaaingene ikke fanges opp
i en standard innovasjonsundersgkelse. Ville resultatene vaat forskjellig hvis
foretakene fikk mer tilpassede spersmal om innovasjon spesielt for nagingen? Pa
den annen side ville ikke resultatene da vage fullt ut sasmmenliknbare med andre
naginger. Ogsa for andre naginger kunne det vaare aktuelt med mer nagings-
spesifikke sparsmal.

| skjemaet er det muligheter for & skrive inn kommentarer i eget felt. En god del
foretak innen reiseliv har lagt inn kommentarer, men de er forholdsvis generelle.
Mange foretak gir likevel uttrykk for at skjema er stort og omfattende og at det
ikke passer for det aktuelle foretaket, f.eks. at de ” overhodet ikke driver med FoU
eller innovasjon”.

Effekten av omfang og utforming av sparreskjema skal ikke undervurderes. |
tillegg til den ordinaere FoU- og innovasjonsundersakel sen ble det gjennomfert en
undersgkel se med bare innovasjonsspegrsmalene for foretak med 10-49 sysselsatte i
enkelte nagringer, herav inkludert Overnattingsvirksomhet. Resultatene fra derfra
viser en markert hgyere andel foretak med innovasjonsaktivitet®. Dette gjelder for
ale typer innovasjon, men gir sterkest utslag for prosessinnovasjon.

Det er mulig at introduksjonsspgrsma om FoU kan vaae et uheldig filter for
rapportering av innovasjonsaktivitet, spesielt i lite FoU-intensive naginger som

5 Se ogsé kapittel 3.2 for en naamere beskrivelse av dette arbeidet.
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bl.a reiseliv. Ved a ga direkte pa innovasjonssparsmalene, sik dette ble gjort i
tilleggsundersakel sene er det flere som rapporterer om innovasjon.

Et komplett tabellsett tilsvarende vedlegg A med reiselivsnaaingene inkludert eller
ytterligere data presentert etter nedbrytingen i tabell 2.1 kan fas ved henvendel se til
SSB.

2.2. Maling av innovasjonskostnader; hvor interessant er
det?
Sparsmal om innovasjonskostnader har vaat med i CIS fra starten av; riktignok
som en frivillig variabel. | arbeidet med revidert lovforordning for innovasjons-
statistikken har imidlertid Eurostat stétt meget sterkt pa for & gjegre den om til en
obligatorisk variabel. En viktig grunn til dette er at innovasjonskostnader inngar i
Innovation Union Scoreboard. En annen arsak er at formalet med denne indika-
toren er & gi et kvantitativt mal painnovasjonsaktiviteten, og det er en svakhet
generelt med innovasjonsstatistikken at den inneholder fa kvantitative variable.
Dette ligger ndinnei utkast til ny forordning om FoU- og innovasjonsstatistikk fra
EU, og spgrsmd om innovasjonskostnader vil etter denne bli obligatorisk fra og
med CIS 2012.

Fradeler av statistikkmiljget er det betydelig skepsistil maling av innovasjons-
kostnader. Det er farst og fremst to arsaker til dette. Palinje med FoU-kostnader er
innovasjonskostnader en input-indikator og maler ikke effekten eller virkningen av
innovasjon (output). Det er ogsa betydelige problemer med a innhente denne typen
informasjon fra foretakene. Dette skyldes dels at innovasjonsbegrepet er vanskelig
aavgrense og dels at foretakene ikke har disse kostnadene spesifisert i sine regn-
skaper. Det er derfor en antakelse om at kostnader til innovasjon utenom FoU ikke
har tilfredsstillende kvalitet og i tillegg har vaat underrapportert.

Innovasjonskostnader utenom FoU omfatter kjgp av maskiner og utstyr, kjgp av
annen ekstern kunnskap og andre kostnader. Restposten omfatter bl.a. design,
kompetanseoppbygging og kostnader tilknyttet markedsintroduksjon av innova-
soner.

Sparsmalet om innovasjonskostnader vaat med i de fleste norske innovasjons-
undersgkel sene, men var ikke med i undersgkelsen for 2004-2006. Spersmdlet ble
tatt inn igjen i undersakel sene for 2006-2008 og 2008-2010. Pa grunn av
kommende rapporteringskrav internasjonalt og den usikre kvaliteten pa dataene ble
det satt inn ekstra ressurser for behandling av innovasjonskostnader i undersakel-
sen for 2010. Foruten normalt revisjonsarbeid har formdlet med arbeidet vaat & gi
en indikasjon pa forekomsten og betydningen av manglende rapportering og andre
former for feilrapportering av innovasjonskostnader, og hva dlik feilrapportering
skyldes.

Erfaringer fra prosjektet

Arbeidet med revision av innovasgonskostnader i undersekel sen for 2010 etterlater

f@lgende hovedinntrykk:

e For det farste synes det & vaae lav forstael se blant oppgavegivere av
innovasjonsbegrepet | seg selv og skillelinjene mellom FoU og annen
innovagjonsaktivitet. Dette understrekes av den betydelige forekomsten av
feilrapportering generelt og manglende rapportering av kostnader. Det kan
argumenteres for at dette inntrykket peker mot et behov for mer omfattende
begrepsforklaringer overfor oppgavegiverne. Imidlertid oppleves forstaelsen
hos mange oppgavegivere som sa liten at det kan vaare tvil om hvor vidt de leser
og oppfatter de forklaringer som allerede star.

e For det andre har ekstraarbeidet i 2010-undersgkelsen ikke resultert i en
betydelig gkning i registrerte innovasjonskostnader. Mer utstrakt kontakt med
foretakene har kun gitt en oppgang i innovasjonskostnadene paom lag 4
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prosent. Hovedarsaken til denne relativt beskjedne oppgangen er at det store
flertallet av nye eller reviderte andag fra foretak som ekstrainnsatsen har
medfert, dreier seg om mindre summer. Blant foretakene i industrien har det
mer eller mindre utelukkende vaat gitt sma anslag, langt under snittet for
kostnadene oppgitt av foretak i samme hovednaging i den opprinnelige
oppgaven. Anslagene fraforetak i tjenesteytende nagringer har ogsa stort sett
vaat dominert av sma summer og ligger langt under snittet fra den opprinnelige
oppgaven, selv om det har fremkommet en del betydelige investeringer. Den
bakenforliggende arsaken til tendensen er noe uklar, men det synes som at
mange oppgavegivere velger alainnovasjonskostnader utebli i den mening at
disse er for sma og ubetydelige til & vaare verdt bryderiet med a fremskaffe et
konkret anslag.

e Paden andre siden er forekomsten av manglende rapportering av
innovasjonskostnader hos store FoU-akterer ikke ubetydelig, og ekstrarevison
av disse kan gi relativt store utslag.

Relativt sett sma forskjeller mellom de nordiske landene
Som nevnt er det en antakelse om at kostnader til innovasjon utenom FoU blir
underrapportert og det kan se ut som om denne tendensen har forsterket seg de
senere drene. De norske dataene over innovasjonskostnader, utenom egenutfert og
innkjgpt FoU, som andel av totale innovasjonskostnader viser falgende tidsserie:

- 1989-1991: 33 prosent

- 1995-1997: 35 prosent

- 1999-2001: 28 prosent

- 2002-2004: 24 prosent

- 2006-2008: 17 prosent

- 2008-2010: 21 prosent

Resultatene er ikke direkte sasmmenliknbare gjennom hele perioden. De to farste
undersgkel sene var separate innovasjonsundersgkel ser, mens det f.o.m. 2001-
undersgkel sen har veat kombinert FoU- og innovasjonsundersgkelse. Spgrsmals-
stillingen har ogsa veat forskjellig. For de to farste undersgkel sene ble bl.a.
fordelingen av kostnadstyper spesifisert bare for driftskostnader.

Figur 2.3. Innovasjonskostnader i 2010 etter type, Danmark, Sverige og Norge
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| forhold til EU-landene har andelen gvrige innovasjonskostnader gjennomgaende
vaat lav for Norge. En sammenlikning mellom de nordiske landene for 2010 viser
imidlertid et forholdsvis samstemt bilde. For alle de tre nordiske landene utgjar
FoU en svaat stor del av de totale innovasjonskostnadene. Egenutfert FoU alene
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stér i alle landene for rundt 60 prosent av de totale kostnadene, og legger vi til kjgp
av FoU-tjenester utgjer samlet FoU rundt 80 prosent. Den ekstrainformasjon en far
viainnovasjonsundersgkel sen utgjer altsd bare rundt 20 prosent av de rapporterte
innovasjonskostnadene.

Oppsummering

Kort oppsummert tyder erfaringene pa at kostnadene pa ainnhente kvantitativ
informasjon om innovasjonsutgifter langt overstiger nytten av denne informasjon.
Med kostnader menes farst og fremst den ekstratid og irritagion som belastes
foretakene med & rapportere oppgaver de fleste ikke har tilgjengelig eller endog
ikke oppfatter innholdet i. | tillegg kreves likevel ekstra oppfalging overfor
oppgavegiverne for a kvalitetssikre oppgavene sa godt som mulig.

Hvis de resultatene som framkommer er korrekte, gir dette spgrsmalet i innova-
gonsundersgkel sen liten ekstrainformasjon utover det som gisi FoU-under-
sekelsen. | forhold til andre kjente starrelser fra investeringsstatistikk etc. er det
ikke en urimelig antagel se at de gvrige kostnadene som oppgis gjennom innova-
sjonsundersakel sen er for lave. Om resultatene patross av ekstra revisonsinnsats
er gjenstand for en betydelig underrapportering av gvrige innovas onskostnader
(utenom FoU) er informasjon misvisende og har dermed liten eller ingen nytteverdi
for brukerne.

Y tterligere informasjon om dette prosjektet finnesi notatet Innovation costsin the

Norwegian survey on R& D and innovation — Evaluation of quality in the 2010
survey, Documents 2012/49 som kan lastes ned eller bestilles fra SSB.
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3. Internasjonale sammenlikninger av innovasjon

Samordningen av de europeiske landenes innovasjonsundersgkel ser gjennom EUs
statistikkorgan Eurostat gir muligheter til 8 sammenligne innovasjonsaktiviteten i
Norge og andre land. En slik sammenligning er viktig, fordi det a priori ikke er
mulig & stille opp noe eksakt mal for hvor stor innovasjonsinnsatsen bar veae eller
hvilket niva man skal forvente for resultatene. Innovasjon foregar som ledd i
foretakenes konkurranse i markedene, slik at hensiktsmessig niva pa innsats og
resultater i stor grad bestemmes av hva konkurrentene foretar seg. Siden store deler
av norsk nagingsliv er utsatt for internasjonal konkurranse blir derfor det relevante
sammenligningsgrunnlaget hva tilsvarende virksomhet i utlandet satser og oppnar.

Tradisonelle internasjonale FoU-indikatorer har de senere rene blitt gradvis kom-
plettert med nye indikatorer for @ male resultater av forskning og innovasjon. Et
indikatorsett som bade inneholder noen tradisjonelle FoU-indikatorer og et
differensiert utvalg av andre innovasjonsrel aterte variabler er EUs Innovation
Union Scoreboard (1US). Til sammen inngér 25 indikatorer som er valgt ut for
bedre & dekke totalinnsatsen innenfor de nasjonale forsknings- og innovasjons-
systemene innenfor tre ulike dimengjoner: 1) Tilretteleggende faktorer; menneske-
lige ressurser, penhet, fremragenhet og attraktivitet ved forskningssystemet,
finansiering og stette, 2) Bedriftsaktiviteter; bedriftsinvesteringer, forbindelser og
entreprenagrskap og patenter, 3) Resultater; innovatarer, gkonomiske effekter.
Indikatorsettet presenterer hvert ar en oversikt over medlemslandenes innsats
innenfor sitt nasjonale forsknings- og innovasjonssystem.

EU rangerer de ulike landene etter plassering pa den sammensatte hovedindika-
toren. Norge havner her patredje nivai gruppen av ”moderate innovatgrer”. Samlet
sett rangeres Norge pa 17. plass, noe under gjennomsnittet i EU. Bade Finland,
Danmark og Sverige er i gruppen ”innovasionsledende” med et snitt godt over
EU27. Finland er i tillegg i gruppen med hayest vekst, mens Norge tilherer de
«saktevoksende» " slow growers” Der er vi for avrig palinje med Danmark og
Sverige.

Det norske innovasjonssystemets relative styrke pa |US-indikatorene ligger ikke
uventet innenfor menneskelige ressurser, et dpent og attraktivt forskningssystem,
samt offentlig finansiering og samarbeid. Norge har i 2011 fétt en spesielt hgy
score innenfor internagjonalt vitenskaplige samarbeidspublikasjoner. Relative
svakheter finner man innenfor nagingslivsinvesteringer, patenter, innovatarer og
innovasjonsresultater. Sett under ett er bildet for Norge mer eller mindre uendret i
| gpet av de seneste arene, og det er forholdsvis sma endringer for bade enkelt-
indikatorer og for hovedindikatoren i forhold til 2010. IUS for 2011 inneholder
imidlertid ikke data fra CIS 2010. Disse vil farst bli inkludert i neste utgave.

3.1. Tall fraden europeiske innovasjonsundersgkelsen,

CIS 2010
Det norske nagingslivet ligger under EU-gjennomsnittet® for innovasjon. Béde nér
vi ser pa andelen foretak med innovasjonsaktivitet totalt sett og nar det gjelder
andelen foretak som har introdusert nye produkter eller prosesser (PP-innovagion) i
perioden 2008-2010. De norske resultatene ligger ogsa under tilsvarende tall fra
vare nordiske naboer Sverige, Danmark og Finland.

® EU-gjennomsnittet (oppgitt som EU-27) er beregnet p& bakgrunn av de tilgjengelige data for de
enkelte indikatorene. Til eksempel mangler data for Storbritannia for de fleste variablene som det
ikke er obligatorisk aleveretil Eurostat. De er derfor utelatt fra beregningen av totaltallene. Hellas
har ikke levert datafor CIS 2010 og inngér ikke i beregningsgrunnlaget.
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Figur 3.1. Andel foretak med noen form for innovasjonsaktivitet, EU-27
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Kilde: Eurostat.

Innovasjonsaktivitet og PP-innovasjonsaktivitet

Undersgkel sen viser at nesten halvparten, 44 prosent, av de norske foretakene som
inngdr i det obligatoriske utvalget for CIS 2008 har hatt en eller annen form for
innovasjonsaktivitet” i perioden 2008-2010. Dette er 10 prosentpoeng under EU-
giennomsnittet, og fem prosentpoeng lavere enn for perioden 2006-2008. EU-
gjennomsnittet pa sin side har gkt med to prosentpoeng siden forrige undersgkel se.

Rangert i stigende rekkefglge er Norge nummer 21 av 31 land. Sverige, Finland og
Danmark er rangert som nummer 6, 12 og 13 med henholdsvis 60, 56 og 55
prosent, alle med en oppgang siden forrige undersgkel se. L andene som gjennom-
farer undersgkelsen er imidlertid noksa jevnt fordelt, og kun Tyskland, skiller seg
vesentlig ut i positiv retning med en rapportert andel innovasjonsaktive foretak pa
hele 79 prosent.

Det kan imidlertid bemerkes at Tyskland i sine undersakelser har bade den laveste
svarprosenten av ale landene som deltar i undersgkelsen, bare om lag 25 prosent i
2008, og relativt store metodeavvik fra det standardiserte undersgkel sesopplegget.
Det kan derfor vagre grunn til & behandle resultatene med en viss skepsis. Saglig
tatt i betraktning at Tyskland representerer over 19 prosent av foretakene i under-
sekelsen og over 28 prosent av enhetene som rapporterte innovasjonsaktivitet.
Dette gir et merkbart utslag pa gjennomsnittstallene for EU totalt sett, og hvisen
utelukker de tyske tallene som avvikende synker EU-gjennomsnittet med hele seks
prosentpoeng.

" Innovasjonsaktivitet refererer her til foretak som har utfart en eller flere av de falgende: Foretak som
har introdusert nye produkter eller nye prosesser, introdusert nye organisasjonsendringer eller
endringer i méten foretaket markedsfarer seg selv eller sine produkter, har hatt avbrutt eller utsatt
aktivitet med sikte pd & introdusere nye produkter eller prosesser, eller har hatt pagéende slik aktivitet
som enndiikke var dluttfert ved utgangen av 2010.
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Andelen foretak som utelukkende har introdusert innovasjoner innenfor omradene
organisagion og/eller marked (marketing) — altsa ikke har hatt noen aktivitet med
sikte pa nye produkter eller prosesser — varierer noe mellom landene. Norge skiller
seg ikke vesentlig ut og ender med sine 10 prosent drayt tre prosentpoeng under
EU-gjennomsnittet.

Ser vi bort fra organisasons- og markedsinnovasjoner er bildet for Norges del mer
eller mindre det samme som det var for ale typer av innovasjonsaktivitet sett under
ett. Med 34 prosent plasserer Norge seg seks prosentpoeng under EU-gjennom-
snittet etter en nedgang pa samme sifre. EU-snittet har ligget flatt pa 40 prosent
siden forrige undersgkel se.

En del av svekkelsen i resultatenei forhold til CIS 2008 kan for Norges del for-
klares med en omlegging av beregningsgrunnlaget for foretak som ikke har
introdusert innovasjoner i perioden, men er registrert med kun avbrutt innova-
sjonsaktivitet eller med pagdende aktivitet som enndikke har ledet frem til noen
innovasjon. | tallene for 2008 var Norge en klar utligger nér det gjelder denne
variabelen med 10 prosent mot et EU-gjennomsnittet er pakun 3. | tallene for CIS
2010 er andelen foretak med dlik innovasjonsaktivitet i Norge redusert til 1 prosent,
noe som er det samme som EU-gjennomsnittet.

Arsaken til det haye nivéet rapportert i 2008 var at de norske tallene hadde
inkludert informasjon fra foregaende undersgkelse. Foretak som rapporterte paga-
ende innovasjonsaktivitet med sikte pa a introdusere nye produkter eller prosesser
ved utgangen av 2006 men som ikke hadde rapportert noen innovasjonsaktivitet i
perioden 2006-2008 ble registrert som & ha hatt avbrutt eller ikke fullfert innova
gonsaktivitet i CIS 2008. Dette er ikke urimelig i seg selv, men avviker fra
kodingen i de gvrige EU-landene.

Figur 3.2. Andel foretak med PP-innovasjonsaktivitet, EU-27
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Kilde: Eurostat.
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Hvis resultatene brytes ned etter hovednaaing® er ikke bildet vesentlig endret. De
norske foretakene i tjenesteytende nagingene scorer med sine 31 prosent tre
prosentpoeng lavere enn EU-gjennomsnittet, noe som er mindre enn for alle
naginger sett under ett. Likevel sa ender ikke Norge hayere enn midt patreet hvis
landene rangeres etter tjenesteyting alene, og det er fortsatt langt opp til de gvrige
nordiske landene. For industriforetakene er forskjellen sterrei forhold til EU-
snittet, 37 prosent mot 44.

Noe av forklaringen pa Norges darlige rangering finnes i den norske nagings-
strukturen. En fellesnordisk studie (Bloch et al, 2008) har tidligere korrigert for
effekten av varierende nagingsstruktur i de forskjellige landene, og resultatet av
dette slo ut i form av en betydelig gkning av den relative innovasjonsaktiviteten i
Norge. Dette innebaarer at norske foretak presterer forholdsvis bedre nér det gjelder
sammenlikning med andre nordiske foretak i nearinger det er naturlig & sammen-
likne dem med, men det endrer ikke pa det faktum at dei gjennomsnitt er mindre
innovative enn i de gvrige nordiske landene totalt sett.

Lav score pa bade innsatsmal og resultatmal

| den grad Norge kan sies &ligge dérlig an for andelen innovative foretak er
resultatene —i ale fall rangeringsmessig — enda svakere hvis man ser pa
kvantitative indikatorer som forsgker & male ressursinnsatsen til innovasjon
(investeringer) og pa resultatene av innovasjonene.

En indikator som er hyppig brukt er & se pa den samlede ressursinnsatsen til innova-
sion, bortsett fra FoU-kostnader®. Som andel av total omsetning ender Norges gvrige
innovag onskostnader lavest blant landene som deltar i undersgkel sen med et resultat
pa 0,6 prosent. Malt opp mot EU-gjennomsnittet pa 0,9 prosent er imidlertid dette en
betydelig framgang i forhold til forrige undersakelse. Sverige, Danmark og Finland
har til sasmmenlikning har respektive 1,6 og 0,9 og 1,0 prosent.

Ogsa nér det gjelder andelen av foretakenes omsetning i referansedret som stammer
innovative produkter —det vil si franye eller vesentlig forbedrede produkter (varer
eller tjenester) introdusert i l@pet av den siste tredrsperioden — plasserer Norge seg
blant de laveste i Europa med 6 prosent av totalomsetningen. Ogsa dette er likevel
en framgang fra forrige undersgkel se hvor Norge |14 desidert sist med et resultat pai
overkant av 3 prosent. Skiller vi mellom industri og tjenesteytende naginger ligger
de norske tallene pa 7 og 5 prosent mot EU-gjennomsnitt pa henholdsvis 18 og 11
prosent.

Igjen er det naturlig at en del av de norske resultatene kan forklares av den norske
nagringsstrukturen. Vi vet at variasionen mellom enkeltnaainger er sveat hay pa
denne variabelen og at disse forskjellene gar igjen fra undersgkelse til unders-
akelse. For eksempel har Norge bare i begrenset grad foretak i omsetningstunge
naginger hvor en typisk finner forbrukerrettede teknologprodukter med en
begrenset levetid pa salgsmarkedet far de blir erstattet av nye modeller. Spesielt
store norske industriforetak er i liten grad lokalisert i naginger med en hay
innovasjonsaktivitet av denne typen.

Motsatt er det norske nagingdlivet i stor grad preget av oljeindustrien og prosess-
tunge leverandarindustrier til denne. Disse nagringene er utvilsomt teknologitunge og
legger krav pa en betydelig gkonomisk kapital, men samtidig er de typisk ikke
klassifisert som hgyteknol ogiske naainger i et europeisk sammenlikningsperspektiv
og deeri liten grad innovative i den forstand at de introduserer helt nye produkter.
Delvis dlar dette ut fordi det her ofte er snakk om svaat store enheter med en svaat

8 Industri bestér her av nagringskodene B05-09, C10-33, D35 og E36-39, mens de tjenesteytende
nagingene omfatter G46, H49-53, J58, J61, J62, J63, K64-66 og M71. Til sammen utgjer disseto
gruppene den obligatoriske naaingsdekningen for CIS 2008.

9 Dette omfatter kjgp av maskiner, utstyr programvare eller annen ekstern kunnskap rettet spesielt mot
utvikling av nye produkter og/eller prosesser i foretakene.
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hay omsetning, og delvis fordi |gpende og kontinuerlige forbedringer i disse
nagingene ikke rapporteres som innovagoner til tross for at de kan innebagre store
investeringer og makunne sies ainnebagre store og "innovative” endringer over tid.

Figur 3.3. Innovative produkter som andel av total omsetning, EU-27
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Kilde: Eurostat.

Som enillustrasion pa dette er det i Norge slik at foretakene i naaringene innenfor
bergverksdrift og utvinning totalt omsetter for mer enn den samlede omsetningen i
den vareproduserende delen av industrien. Andelen av omsetning som stammer fra
innovasjoner er pa henholdsvis 2 og 13 prosent. | Danmark og Finland utgjer
omsetning av nye produkter 24 og 27 prosent i den vareproduserende industrien,
mens andelen har falt betydelig i Sverige siden forrige undersgkelse. De scorer nd
lavere enn Norge relativt sett med sine 10 prosent.

Det finnes ikke konkrete tall for bergverksdrift og utvinning i de gvrige nordiske
landene, men starrelsen av denne sektoren er liten de fleste steder utenfor Norge.
Den vareproduserende industriens andel av den totale industriomsetningen er
mellom 86 og 87 prosent i Sverige, Danmark og Finland, mot bare 42 prosent i
Norge. Gjennomsnittet i EU er 82 prosent.

Forsaker vi aytterligere utelukke effekten av den ulike neeringssammensetningen
ved & se painnovasionenes andel av omsetningen kun for foretak med produkt-
eller prosessrettet innovasjonsaktivitet endrer bildet seg videre. Her ligger de
norske innovaterene faktisk over EU-gjennomsnittet nar det kommer til tjenester.
Avstanden til andre land det er naturlig @ sammenlikne med er mye mindre enn for
andelen av totalomsetningen, ogsai den vareproduserende industrien.

Dette indikerer at selv om det norske nagingdlivet under ett gjar det svakt, sa klarer
de norske innovaterene seg isolert sett mye bedre malt mot andre innovaterer i
sammenliknbare land og naginger. Problemet er at vi har for faav dem til 8 komme
godt ut av referansetesting pa denne indikatoren. Delvis fordi vi i utgangspunktet
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har for faforetak i innovasjonsintensive naginger, men ogsa fordi de vi har viser en
noe lavere tendens til ainnovere enn i vare naboland.

Figur 3.4. Innovative produkter som andel av produktinnovatgrenes omsetning, etter
hovedneering, utvalgte land
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Kilde: Eurostat.

Leverandgrsamarbeidet klart viktigst

Selv om andelen norske innovatarer med innovagonssamarbeid har blitt redusert med
4 prosentpoeng siden forrige undersegkel se har Norge fortsatt en relativt sett hayere
andel innovatarer med samarbeid enn i EU sett under ett. Det er en del variagon
mellom landene, men det er en klar tendenstil at landene som rapporterte hayest

andel innovatarer med samarbeid sist ogsa rapporterer en hgy grad av samarbeid i CIS
2010. EU-gjennomsnittet pa 27 prosent er det samme som i forrige undersekel se.

Det er generelt sett sma forskjeller mellom de forskjellige CIS-utfarerne i hvem
innovategrene samarbeider hyppigst med og i hvordan de vurderer viktigheten av
samarbeidet med de forskjellige partnerne. Hovedtrekkene i resultatene har ogsa i
det vesentligste vaat stabile siden forrige undersgkel se. Den vanligste sasmarbeids-
partnereni et stort flertall av landene er leveranderer av maskiner, utstyr eller
programvare. | EU-27 sett under ett er det over 60 prosent av de samarbeidende
innovategrene oppgir dette. Bare i Tyskland er ikke leverandgrer blant de to
hyppigst rapporterte partnerne. Rapportert hos nesten halvparten av foretakene med
samarbeid er klienter eller kunder den nest vanligste samarbeidspartneren fulgt av
universiteter og hagskoler. Samarbeid med konkurrenter eller andre foretak i
samme brang e og samarbeid med offentlige eller private forskningsinstitutter
forekommer minst hyppig, begge hos om lag en fjerdedel av de samarbeidende
foretakene.

Tendensen er mye av den samme nar det kommer til vurderingen av den viktigste
samarbeidspartneren. Med 21 prosent av de samarbeidende innovatgrene er det
igjen leverandgrene som er hyppigst rapportert. Samarbeidet med kunder og
samarbeid med andre foretak i samme konsern kommer forholdsvis likt ut som nest
hyppigst rapportert med 14 og 12 prosent. Sett i forhold til hvor ofte de forskjellige
formene for samarbeid forekommer er det samarbeidet med leverandgrer og
samarbeid innad i konsernet som har den sterste sjansen for vage viktigst nar slikt
samarbeid farst finner sted. Samarbeid med konkurrenter eller andre foretak i
samme bransje og samarbeid med forskningsinstitutter er viktigst for fearest
foretak og disse samarbeidsformene har ogsa lavest sanse for & bli ansett som
viktigst. Igjen skiller ikke Norge seg saalig ut, men norske foretak rapporterer i
snitt flere forskjellige samarbeidspartnere enn i EU. Saalig samarbeid med
forskningsinstitutter bade forekommer klart oftere og vurderes oftere som viktigst,
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mens bare samarbeid med konkurrenter forekommer sjeldnere i Norge enn i mange
av de gvrige landene.

Kvalitetsgkning viktigste formal med innovasjonsaktiviteten

For den starste delen av foretakene er det en gjennomgaende tendenstil at viktigste
formal med innovasjonsaktiviteten varierer lite mellom landene i undersakelsen. A
forbedre kvaliteten pa produserte varer eller tjenester oppgis av den hgyeste
andelen foretak hos langt pavei de fleste av landene, og kunii ett land er ikke dette
blant de to viktigste innovasjonsformalene.

A utvide spekteret av varer eller tjenester er i gjennomsnitt nest hyppigst
rapportert, og samtidig nest hyppigst rapportert i de fleste |landene. Tredje hyppigst
rapportert, bade i gjennomsnitt og blant et flertall av landene, er formalet & Bke
foretakets markedsandel. Dette er det nest viktigste formdlet for de norske innova-
tarene og Norge har her den starste andelen som er rapportert i undersgkel sen.

A redusere miljgmessige effekter eller & redusere material- eller energikostnader
per produsert enhet er de to faktorene som sjeldnest er oppgitt & vagre svaat viktig
for innovatarene. Noen land rapporterer at & redusere arbeidskostnadene per
produsert enhet er viktig for den laveste andelen av deres foretak, mens a forbedre
helse eller sikkerhet for de ansatte ogsa er gjennomgaende lavt rapportert.

Fordelingen blant de norske innovatgrenes rapportering avviker ikke vesentlig fra
de fleste andre landene pa dette sparsmalet, men de har en hgyere enn gjennom-
snittlig tilbgyelighet til aangi at et innovasionsformdl er svaat viktig i utgangs-
punktet. Det er altsa dlik at norske foretak oppgir flere faktorer som svaat viktige
enn gjennomsnittet i EU, og resultatene ligger ogsd over EU-snittet pa alle de
individuelle faktorene hver for seg.

3.2. Et spgrsmal om kontekst: Hvor sammenliknbare er
resultatene fra de forskjellige landene?

Norge, en moderat innovatgr?

Tross svake innovasjonsresultater om en baserer seg pa internasjonale sammen-
ligninger klarer Norge seg meget godt gkonomisk og scorer hgyt pa sentrale
gkonomiske indikatorer som bl.a. vekst i BNP per innbygger, handel shalanse og
sysselsetting. Om vi forventer en direkte kausal sammenheng mellom hgy score pa
innovasjonsindikatorer og gkonomisk femgang kan dette synes som et paradoks.
Det kan derfor vaare pa sin plass a vurdere nytten av referansetesting paindikatorer
hvor Norge kommer dérlig ut sa lenge disse er ment atolkes som input til a
forklare utviklingen i gkonomien generelt sett.

Dette er en problemstilling som har veart diskutert flere ganger tidligere. Kanskje
mest fremtredende i OECDs rapporter (2007, 2008) om norsk gkonomi og innova-
gonspolitikk, hvor fenomenet ble omtalt som ” The Norwegian Puzzle€’. Og selv
om visse deler av dette paradokset allerede er belyst, for eksempel ved a korrigere
for nagringsstruktur, kan det fortsatt se ut som om flere av de norske tallene for
innovasjon og innovasjonsaktivitet er lavere enn de " burde vaae” hvisvi
sammenlikner realitetenei den norske gkonomien opp mot situasjonen i andre land.
Dette er definitivt tilfelle for enkelte indikatorer innhentet gjennom den norske
FoU- og innovasjonsundersgkel sen.

SSB har derfor gjennomfart et progekt som hadde som mal & undersgke hvorvidt
det finnes metodemessige faktorer ved selve mdlingene av innovasion i Norge som
kan bidratil disse utslagene. Saalig ble det fokusert pa to separate, men likevel
beslektede, sparsmal:
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For det farste: Kan det faktum at Norge har en kombinert under sgkelse om
Forskning og Utviklingsarbeid (FoU) og innovasjon bidra til a forklare de svake
innovasjonsresultatene? De fleste landene som gjennomfarer CIS utfarer FoU- og
innovasjonsundersakel ser som separate undersgkel ser, men noen har ogsa
kombinerte undersgkelser. | Norge har undersagkelsene vaat fullstendig integrert,
med felles skjema og felles utvalg, siden 2001.

Forstael sen av innovasjonsbegrepet og malingen av dette har imidlertid vaat i
kontinuerlig utvikling, og innovasjonsundersakel sene har i de senere arene favnet
stadig bredere. Dette gjelder bade innhold og nagringsdekning i forhold til de farste
innovasjonsundersakel sene som hadde et smalere og mer teknol ogidrevet/FoU-
sentrert fokus. Kan det dermed tenkes at en felles undersgkelse bidrar til en
snevrere oppfattel se av innovasjon hos respondentene enn det som na er tiltenkt?

For det andre: Er det svarskjevheter i under sakelsene? Norge har tradisjonelt sett
hatt en av de hgyeste svarinngangene blant landene som gjennomfarer CIS, og det
er forskjeller mellom landene nédr det gjelder hvorvidt undersgkelsen er en
svarpliktig del av nasjonal statistikk. Teoretisk sett skal skjevheter som falge av
varierende svarprosent kunne korrigeres statistisk, men det er grunn til & stille
spersmdl ved hvorvidt slike justeringer, og forskjellige mater & gjennomfere dem
pa, faktisk forbedrer sammenliknbarheten mellom landene.

@kt innovasjonsaktivitet med separat undersgkelse

Resultatene fra progektet viser at det var grunn til & stille begge disse sparsmalene.
En sammenlikning mellom den regulaare FoU- og innovasjonsundersakel sen for
Norge og en spesialundersakel se'® som kun dekket innovasjon (i.e. uten et sett
detaljerte FoU-spgrsmdl) viser en signifikant hgyere andel innovatgrer. Det ble det
ogsa rapportert en hgyere grad av samarbeid blant innovaterene, hayere andel
foretak med organisasjons- og markedsinnovasjon, og en hgyere andel av
omsetningen som stammet frainnovasjoner.

Figur 3.5. Andel produkt og/eller prosessinnovatarer i populasjonen, etter undersgkelse
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Det ble videre funnet en ytterligere gkning ndr denne spesialundersgkelsen ble
sammenliknet med en identisk undersgkelse hvor det var frivillig adelta. Sett
under ett ble andelen foretak som rapporterte innovasjonsaktivitet om lag fordobl et
ved agafraen felles og obligatorisk FoU- og innovasionsundersgkelse til en
separat og frivillig innovas onsundersgkel se alene.

10 gpesialundersekel sen dekket et foretak med mellom 10 og 50 sysselsatte i et begrenset utvalg av
naginger. Tall fra den ordinagre undersgkel sen presentert her er justert for & dekke den samme

populasjonen.
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Det ma understrekes at spesialundersgkel sene kun ble utfart for foretak med
mellom 10 og 50 syssel satte og innenfor et begrenset antall nagringer. Utslagene vil
ha blitt annerledes, sannsynligvis mindre dramatiske, om en separat innovasjons-
undersgkel se ble gjennomfart med den samme populasjonen som i den kombinerte
FoU- og innovasjonsundersgkel sen. Resultatene viser at en deling av FoU- og
innovasjonsundersgkel sen vil pavirke rapporteringen av innovasjonsaktivitet, men
vi har ikke grunnlag for &si hvor stor effekten av en slik metodeendring vil bli.

Flere mulige forklaringer

Selv om vi kan dlafast at det er en signifikant forskjell i resultatene gir ikke dette
prosjektet noe klart svar pa hvorfor disse variasionene oppstar. Graden av forskjell
mellom undersgkel sene varierer ogsatil dels mye fra nagring til nagring. Resultatene
kan tyde pa at en separat innovasjonsundersgkelse vil sla ut mest for naaringer med
lite FoU og med mer inkrementelle eller uformelle innovasjonsprosesser, men dette
er ikke hele forklaringen.

En annen mulig faktor er at en separat innovasjonsundersakel se kan bli besvart av
andre personer i foretakene enn den kombinerte undersgkelsen. Vi vet at
undersgkel ser som spar om "harde tall” og finansielle sterrelser har en tendenstil &
bli besvart av personale med ansvar for regnskap eller liknende. FoU-delen i det
kombinerte skjemaet bestar i hovedsak av slike spersmal. Innovasjonsspersmalene
er mer kvalitative av natur og vil inneholde et element av vurdering og refleksion
over egen virksomhet. Det er damulig at en separat innovasjonsundersgkel se oftere
vil besvares av noen med strategisk eller ledende ansvar.

Det kan ogsa vaae sa enkelt som at siden FoU-undersgkelsen er &rlig og FoU-
spersmalene kommer farst i det kombinerte skjemaet annethvert ar, s vil
innovasjonsdelen kunne bli sett pa som et underpunkt av FoU-undersgkelsen. En
respondent med ansvar for FoU-virksomheten i et foretak kan dermed tenkes &
svare kun pa bakgrunn av denne og undervurdere eksistensen av annen
innovasjonsvirksomhet i foretaket.

Et mer nyansert bilde av norsk neeringslivs innovasjonsaktivitet

Isolert sett pavirker heller ikke resultatene fra dette prosjektet trenden fra de
tidligere innovasj onsundersgkel sene som sadan. Vi kan fortsatt med forholdsvis
stor sikkerhet si at det har vaat en nedgang i den rapporterte innovas onsaktiviteten
i Norge over de tre seneste undersgkel sene. Resultatene sier heller ikke noe om
hvilket sett av resultater som er riktigst eller mest brukbart for et gitt formal.
Prosjektet har derimot gitt forholdsvis klare indikasjoner pa at nivaet for antall
innovaterer i det norske nagingslivet kan ha vaat noe underrapportert i forhold til
enkelte andre land vi gnsker & sammenlikne oss med.

Dette aspektet er det viktig & vaare oppmerksom pa hvis man ansker & sammenlikne
den norske innovasjonsaktiviteten pa tvers av landegrensene. Kontekst er viktig for
atolke resultatene riktig. Og om vi enndikke har hele lgsningen pa” The
Norwegian Puzzle®, s har dette prosjektet fornapentligvis plassert ytterligere et

par av bitene parett plass, og kan dermed bidratil & gi akterenei det norske FoU-
0g innovasjonssystemet et bedre inntrykk av helhetsbildet.

Y tterligere informasjon om dette prosjektet finnesi notatet A question of context:
Assessing the impact of a separate innovation survey and of response rate on the
measurement of innovation activity in Norway, Documents 2012/51 som kan lastes
ned eller bestilles fra SSB.
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4. Opplegg og metode for undersgkelsen

4.1. Bakgrunn og formal

Formal og historie

Undersgkel sen over nagingdlivets innovasjonsvirksomhet er en periodisk under-
sgkelse som har vaat utfert av Statistisk sentralbyra siden 1992. Mdlet er dkart-
legge omfanget av innovasjon i norsk naaingsliv, hvilke virkninger innovasjons-
arbeid har for foretakene, samt a rette sgkelys mot faktorer av betydning for
innovasjonsprosessen. Innovasjon er et samlebegrep for den nyskaping som gjares
i foretakene, bade pa produkt- og prosessiden. Det er av avgjgrende betydning for
foretakene at de lykkes med & frambringe slike lannsomme nyskapinger for at de
skal kunne overlevei et konkurranseutsatt marked. @kt innovasjonsintensitet i
nagingslivet er ogsa et uttalt mal for myndighetene og for naaringslivsorganisa-
sionene, og god statistikk og dokumentasjon pa dette omradet er falgelig svaat
viktig.

I innovasonsundersakel sene kartlegges blant annet hyppigheten og omfanget av
innovasjonsaktivitet, hvilken type innovasjon de driver (produkt/prosess/organisa-
sion/marked), ressursene de bruker pa slik aktivitet, omsetning av nye produkter,
hvor de far ideene og kunnskapen fra, hvem de samarbeider med og hemmende
faktorer for innovasjonsvirksomheten.

Undersgkel sene utferes som en del av Eurostats Community Innovation Survey
(CIS) og er utarbeidet etter retningslinjer trukket opp av Eurostat/OECD i den
sakalte Oslo-manualen. Oslo-manualen er den fremste internasjonal e kilden til
retningslinjer for innovasjonsstatistikk. Farste utgave ble publisert i 1992, og siden
er den revidert to ganger. Siste utgave ble publisert i 2005. Denne tredje og seneste
utgaven er oppdatert i forhold til den utvidete kunnskapen som finnes om innova
§ion og innovasjonsprosesser. Blant de viktigste utvidelsene er de som er gjort i
forhold til ikke-teknologisk innovasjon som markedsmessig og organisatorisk
innovasjon og det legges ogsa starre vekt pa sammenhenger mellom ulike
innovasjonsformer enn tidligere.

Undersgkel sen om innovasjon i norsk naaingdliv for 2010, som denne rapporten
bygger pa, er en del av Eurostats Community Innovation Survey, CIS 2010.
Undersgkel sen ble gjennomfert for syvende gang. og er en viderefaring av de
tidligere innovasjonsundersgkel sene; fra den opprinnelige CIS for 1992 til CIS
2008 som var forrige undersgkelse. Tidligere har undersgkelsen blitt foretatt
omtrent hvert fjerde &, men fra og med 2004 har undersekelsen blitt gjennomfert
hvert andre &r.

Omfang og innhold er imidlertid endret etter hvert som undersekel sen har utviklet
seg. Til tross for en todrig undersekel sessyklus er enkelte av variablene kun med
hvert fjerde &r. Det bar derfor utvises forsiktighet med atrekke for sterke
konklusjoner — bade over tid og mellom land — nar det gjelder a bruke datafra
undersgkel sene til a direkte sammenlikne endringer i foretakenes innovasjons-
aktivitet.

Den norske undersgkel sen inneholdt alle de obligatoriske spersmalene i Eurostats
skjema, men ogsa enkelte tilleggspersmal som ikke var obligatoriske. | tillegg
omfattet den norske undersakelsen foretak med 5-9 sysselsatte. Minstekravet er
foretak med minst 10 syssel satte.

Brukere og anvendelsesomrader

Oppdaterte teknol ogiske indikatorer gir god innsikt i det norske innovasjons-
systemet og utviklingen av en nasjonal innovasjonsplan for norsk naaringsliv.
Nagings- og handel sdepartementet |a hgsten 2009 frem landets ferste innovasjons-
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melding for Stortinget. For Norge er det en stor utfordring i alefte innovasjons-
aktiviteten for & hevde seg med de landene vi konkurrerer med. Det innebagrer en
sterkere offentlig og privat satsing paforskning og utvikling, samt en bedre
utnyttelse av oppnadde resultater i form av gkt innovasjon.

Statistikken brukes av offentlige myndigheter, naaringslivsorganisasjoner, medier,
forskere og av nagingslivet selv. Sentrale offentlige brukere er blant annet
Nazings- og handel sdepartementet, Kunnskapsdepartementet, Kommunal- og
regionaldepartementet, Norges forskningsrad, Innovasjon Norge med flere. Bruken
av statistikken har siden begynnelsen av 2000-tallet vaat stadig gkende grunnet en
tiltagende bevissthet og oppmerksomhet, béde nasjonalt og internasionalt, pa
innovasjon som en vesentlig forutsetning for gkonomisk vekst.

4.2. Enhet og populasjon

Foretaket som undersgkelsesenhet

Enheten som observeresi innovasjonsundersgkel sen er foretaket. | standard for
nagingsgruppering (SN 2007) defineres foretaket prinsipielt som ”en gkonomisk
enhet med selvstendig beslutningsmyndighet”, og i de fleste tilfeller vil foretaket
vage identisk med den juridiske enheten. Eksempler paforetak er aksjeselskap og
ansvarlig selskap.

Foretaket kan videre delesinni flere bedrifter dersom det drives virksomhet i ulike
nagringer pa samme sted eller virksomhet pa forskjellige steder. Dette gir en bedre
fordeling av foretakets virksomhet pa naging og region. Hovedregelen er at dersom
det drives virksomhet i ulike naginger pa samme sted, deles virksomheten i flere
bedrifter bare hvis hver naaing syssel setter minst 5 personer (10 personer hvis
virksomhetene er innenfor ulike industrinaainger). Resultatet er at i de fleste
tilfeller blir bedrift og lokal enhet identisk.

Fordeler og ulemper ved foretak som observert enhet

Det er fordeler og ulemper knyttet til det & henvende seg til foretaket og ikke til
enkeltbedrifter. Den viktigste fordelen er at man oftere nar frem til den endelige
beslutningstakeren. Strategiske avgjarelser vil typisk bli truffet pa foretaksniva,
selv om slike avgjarelser ogsa kan treffes pa konsernniva for foretak som er knyttet
sammen i konserner. Siden innovasjonsaktiviteter er naart knyttet til nettopp
strategi og kursvalg er foretaket derfor best skikket til & oppgi svar pa omradet.

En ulempe med valget av foretaket som observert enhet er at foretaket ikke er
naaringsmessig eller geografisk entydig. Hvis et foretak har innovasjonsaktivitet i
flere bedrifter og i flere naginger, vil dt dette innovasjonsarbeidet rapporteres for
foretaket og nagingsklassifiseres der hovedaktiviteten foregar. Dessuten vil innova-
gonsaktiviteten plasseres geografisk etter hovedkontorets beliggenhet, selv i til-
feller der denne aktiviteten egentlig gjennomfares ved en bedrift plassert et annet
sted i landet. For flerbedriftsforetak vil man med andre ord ikke sikkert kunne
plassere all innovasjonsaktivitet geografisk eller pa naging. Flerbedriftsforetakene
utgjer mindre enn 9 prosent av det totale antall foretak i populasjonen, men star for
hoveddelen av de totale FoU- og innovasjonskostnadene™.

Innhenting av data fraforetak knyttet sammen i konsern utgjer ogsa utfordring. Her
kan vurderinger pa konsernniva medfere at innovasjonsaktivitet som skal benyttesi
flere av konsernets foretak leggestil ett foretak som har ansvaret for utviklings-
arbeidet. | revigonsarbeidet benyttes derfor informasjon om konserntilknytninger
mellom foretak for de sterste enhetene. Dette for & sikre at registrert informasjonen

™| undersgkelsen ble likevel flerbedriftsforetak bedt om & oppgi hvilke bedrifter i foretaket som var
med i utviklingen av nye produkter eller prosesser. For innovasjonstallene blir denne informasjonen
kun brukt til geografisk nedbryting og ikke til a justere foretakenes data hen hensyn til naaing. Se
ogsa kapittel 4.5.
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om konsernets utviklingsarbeid plasseres riktig og dekker de relevante foretakene i
konsernet.

Neeringer

Innovasjonsundersgkel sen er en utval gsundersgkel se der mal populasjonen er
industri- og bergverksdrift, tjenesteytende naainger, olje- og gassutvinning samt
fiskeoppdrett. Spesifikt deltar felgende naaringer i undersakelsen':

SN 2007 Naging®

A03 Fiske, fangst og akvakultur*
B05-09 Bergverksdrift og utvinning

C10-33  Industri

D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og varmtvannsforsyning
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og renovasjonsvirksomhet
F41-44  Bygge- og anleggsvirksomhet*

G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med motorvogner
H49-53  Transport og lagring

155 Overnattingsvirksomhet* *
156 Serveringsvirksomhet**
J58 Forlagsvirksomhet

Film-, video- og fjernsynsprogramproduksjon, utgivelse av musikk- og
J59 lydopptak*

J60 Radio- og fjernsynskringkasting*

J61 Telekommunikasjon

J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi
J63 Informasjonstjenester

K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet

M70 Hovedkontortjenester, administrativ radgivning*

M71 Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet, teknisk praving og analyse
M72 Forskning og utviklingsarbeid*

M74.9  Annenfaglig, vitenskapelig og teknisk virksomhet*

N79 Reisebyra- og reisearrangervirksomhet og tilknyttede tjenester**

N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting*

N93.X  Forngyelses-, temaparker, opplevel sesaktiviteter og fritidsetablissement* *

Starrelsesgrupper og omfang

Den europeiske innovagjonsundersgkel sen er en utvalgsundersekel se for foretak
med minst 10 sysselsatte. Den norske undersgkelsen for 2010 omfattet foretak helt
ned til 5 sysselsatte og bruttoutvalget var pa 6 852 foretak, inkludert foretak i
pilotnagringer. Utgangspunket for utvalgsdannel sen er — med visse unntak — at
samtlige enheter med minst 50 sysselsatte innenfor de dekkede nagringene
inkluderes. Denne fulltellingsdelen utgjorde i 2010-undersekel sen 2 083 foretak.

For foretak med 10-49 syssel satte ble alle enheter som rapporterte betydelig FoU-
virksomhet i forrige FoU-undersgkel se inkludert. Dette tilleggsutvalget omfattet
560 foretak.

12 K I assifiseringen foretas etter gjeldende versjon av Standard for naingsgruppering (SN 2007),
basert pd EUs standard Nomenclatre générale des Activités économiques dans les Communautés
Européennes (NACE rev.2). SSB falger dekningen i den felleseuropei ske malen for undersgkel sen
men inkluderer i tillegg enkelte naainger av nasjonal interesse. Undersgkel sen benytter Det sentrale
bedrifts og foretaksregisteret (BoF) som grunndata.

13 Naginger merket med enkel stjerne (*) er ikke obligatoriske i den europeiske undersgkelsen.
Nazinger med dobbelt stjerne (**) er pilotnagringer tilknyttet reiseliv og heller ikke obligatoriske.
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| tillegg trekkes det et tilfeldig utvalg av avrige foretak med 5-49 sysselsatte™ etter
nagring og starrel sesgruppe. Det beregnes totaltall basert pa dette utvalget. Av
hensyn til den totale oppgavebyrden er trekksannsynligheter og justeringer i
utgangspunktet valgt slik at den samlede starrelsen pa utvalget ikke skal overskride
6500 enheter, men grunnet inkluderingen av pilotnaaringene ble det endelige
bruttoutvalget noe hayere. Utvalget ble trukket proporsonalt med antallet i
populaqonen per stratum, med f@ gende trekksannsynligheter og modifikasjoner:
15 prosent for foretak med 5-9 og 10-19 sysselsatte
- 10 prosent for foretak med 5-9 og 10-19 sysselsatte i naging 46 (grunnet et
stort antall enheter i populasjonen).
- 35 prosent for foretak med 20-49 syssel satte
- 35 prosent for foretak med 50-99 sysselsatte i nagingsgruppe F, G og H
- Minst 15 enheter i hver marginal (stratum)

Etter at den ordinaare trekningen er utfert blir restpopul asgonen stratifisert etter
gkonomisk region og det blir gjort suppleringstrekking for & garantere at minst 15
enheter per region er inkludert i det endelige utvalget.

Tabell 4.1.  Oversikt over populasjon, bruttoutvalg og nettoutvalg

Starrelsesgrupper. Foretak i brutto- Foretaki  Trekkprosent Foretak i Svar--
Sysselsatte populasjonen  bruttoutvalget (gjennomsnitt) nettoutvalget prosent
lalt .o, 18616 6 852 37 % 6 541 97+
5-9 6628 1257 19% 1193 95
10-19 i 4313 1087 25% 1036 95
20-49 ..l 5073 2197 43 % 2092 95
50-99 ... 1393 1102 79 % 1058 96
100- o 1209 1209 100 % 1162 96

Observasjonsperiode og referanseperiode

Observasjonsperioden som dekkes av undersgkel sen er 2008-2010, mens referanse-
aret er 2010. Dette samsvarer med det felles europeiske opplegget for CIS 2010. |
praksisinnebagrer det at foretaket klassifiseres etter antall sysselsatte i referansedret
og at tall for omsetning, utgifter etc. gjelder dette aret. Sparsmal som gar pa selve
innovasjonsaktiviteten til foretaket, foretakets innovasjonssamarbeid, formd med
innovasjon, beskyttel sesmetoder osv. dekker hele observasjonsperioden. 1.e. al
aktivitet fra begynnel sen av 2008 til utgangen av 2010.

4.3. Datainnsamling

Skjema

Undersgkel sene om forskning og utvikling (FoU) og innovasjon er integrert i
samme skjema, noe som har vaat tilfelle fra og med gjennomfaringen av CIS 3 i
2001. For aredusere oppgavebyrden for de minste foretakene ble det utarbeidet to
skjemavarianter. Foretak med minst 10 syssel satte fikk det mest omfattende settet
med sparsmal, mens foretak med 5-9 syssel satte fikk en kortere variant.

Undersgkel sen ble sendt ut i begynnelsen av mai 2011 med en opprinnelig svarfrist
paca. fem uker. Foretakene kunne enten svare elektronisk viainternett eller ved &
bestille et papirskjema fra en automatisert tjeneste. Undersgkel sen var oppgave-
pliktig med hjemmel i statistikkloven og foretakene ble fulgt opp dersom oppgaven
uteble. Det ble sendt ut to paminnelser fer vedtak om tvangsmulkt. Etter to
purringer deltok 6 541 foretak i undersgkelsen, noe som tilsvarer en netto svarandel

14 Det ble fra og med 2008 er det gjort en justering som medfgrer at foretak med under 20 sysselsatte
nagingsgruppene F, Bygge- og anleggsvirksomhet, og H, Transport og lagring ikke er inkludert. Dette
er naginger som i tidligere undersgkelser har rapportert en svaat lav andel foretak med innovasjons-
aktivitet (ale typer) samtidig som de inneholder et forholdsvis stort antall foretak. Dette er gjort for &
begrense den totale oppgavebyrden samtidig som man opprettholder en forsvarlig trekksannsynlighet

i de @vrige nagingene. For innovasjonsundersgkel sen 2010 gjaldt dette ogsa pil otnaaringen 156
Serveringsvirksomhet.

15 Samlet svarprosent er beregnet for nettoutvalget (justert for populasjonsfrafall).
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pa nesten 97 prosent. Disse representerer over 1/3 av foretakene og 2/3 av det
totale antall sysselsatte i populasjonen. Det store skjemaet hadde kun en marginalt
hayere svarprosent enn det lille, ett prosentpoeng, og forskjellenei frafall mellom
starrelsesgruppene i det store skjemaget for gvrig var ogsa negligerbare.

Siden bortfallet av enheter grunnet manglende svar var svaat lite og forholdsvis
jevnt fordelt var det ikke nadvendig med en saaskilt frafallsundersgkelse for &
undersgke om det var skjevheter av betydning for resultatene.

Kontroll og revisjon

Oslo-manualen gir retningslinjer for revigion av innovasonsdata. Selv om
definisjoner av nakkel begrepene og oppklaringer rundt enkeltspersmal basert pa
erfaringer fratidligere undersgkel ser falger med som en veiledning til oppgave-
giverne, viser det seg at starrelser rundt innovasjon og tilhgrende begreper er
vanskelige a rapportere for mange foretak. Kontroll og revisjon av de returnerte
skjemaene er derfor svaatt viktig.

De innsendte oppgavene blir farst sett gjennom og grovkontrollert, for & oppdage
og luke ut dpenbare feil. | tillegg er det foretatt rundt 40 maskinelle kontroller av
dataene etter at de er registrert farste gang. Under datarevisjonen brukes ogsa svar
fratidligere undersgkel ser samt data fra strukturstatistikken som referanse. Flere
konsistenssjekker foretas, og der det finnes avvik blir dette korrigert.

Totalt benyttet nesten 95 prosent av oppgavegiverne seg av muligheten til & svare
pa undersakelsen elektronisk, en gkning fra 75 prosent i 2008 og 52 prosent i 2006.
Fra og med 2010-undersgkel sen sendes ikke lenger papirskjema automatisk ut til
alle foretakene, men det er fortsatt mulig & svare pa papir for foretak som gnsker
dette. Rapportering painternett blir sett pa som en kvalitetsmessig fordel siden
automatiske kontroller lagt inn i den elektroniske varianten av skjemaet har vist seg
aredusere antall feil betraktelig. Videre ble leverte papirskjema optisk lest i
tidligere undersgkel ser, noe som ogsa kunne vaae en feilkilde. Med det begrensede
antall papirinnleveringer som kom inn for 2010-undersgkelsen blir disse n&
behandlet manuelt.

Oppgavebyrde

Innovasjonsundersgkel sen kan karakteriseres som tung, med en forholdsvis
omfattende arbeidsbyrde for foretak med innovasjonsaktivitet. Gjennomsnittlig
tidsbruk til mottak, behandling og utfylling av det store skjemaet er anslétt til 45
minutter, for det mindre skjemaet 15 minutter. Dette gir en samlet oppgavebyrde
for enhetene i undersgkelsen pa om lag 3900 timeverk, eller om lag to arsverk.

4.4. Feilkilder og usikkerhet

Estimering av totaltall

Siden innovasjonsundersgkel sen er en utvalgsundersgkelse, er det ngdvendig &
skalere resultatene for & gi representative totaltall for hele foretakspopul asjonen.
Skaleringen er foretatt i strata definert av nagrings- og syssel settingsgrupper, det vil
s de samme gruppene som ble benyttet under utval gstrekkingen. Disse baseres pa
2-siffer naaingskode (SN 2007) krysset med foretaksstarrelse. Siden det er
fulltelling av alle enheter med 50 sysselsatte eller mer estimeres det ikke totaltall
for denne gruppen.’®

Nar totaltall beregnes vektes hvert foretak i nettoutvalget innen et gitt stratum opp
med den andelen dette foretaket utgjar av totalen. Vekter er beregnet for hvert
foretak basert pa hvilket stratum foretaket tilhgrer, og det er |ages separate vektsett

®Unntak er nazringsgruppene F, G og H hvor det er fulltelling av enheter med minst 100 syssel satte.
Det beregnes derfor vekter ogsa for foretak med 50-99 sysselsatte i disse nagringene.
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for henholdsvis binaare sterrelser (dikotome variable og variable pa ordinalniva) og
kvantitative starrelser (variable paforholdstallsniva).

For binagre sterrelser (i.e. hvorvidt et foretak er innovativt eller viktigheten av
hemmende faktorer) brukes andel av antall enheter i popul asjonen dekket av
nettoutval get til beregningen. For kvantitative starrelser (i.e. kostnader til
innovasjon eller antall forskere) er andel av antall sysselsatte i populasjonen dekket
av nettoutvalget brukt som grunnlag for beregning av vektene.

Innsamlings- og bearbeidingsfeil

Selv om innovasjonshegrepet er mer kjent og fatt sterre oppmerksomhet de siste
arene er det fortsatt mange som er usikre paforstaelsen av det. Samtidig er det et
begrep som er vanskelig & avgrense og a operasjonalisere. Hovedproblemet ligger i
vurderingen av om et produkt eller en prosess er ny eller vesentlig forbedret. Det
vil vaae forskjell pa hvordan de enkelte respondenter har oppfattet og tolket dette.
Spesielt for virksomheter innenfor delene av tjenesteytende sektor som ikke
tidligere har vaat omfattet av undersgkel sen kan dette tenkes & vagre et problem.

Andre spersmdl det kan antas er vanskelig for foretakene i undersekelsen & besvare
er de som omfatter kostnader til innovasjon generelt, og kostnadene utenom FoU
spesielt. Ogsa andelen av omsetningen som stammer franye eller vesentlig endrede
produkter kan vaare problematisk. Dette er elementer som vanligvis ikke vil vaae
oppfert som selvstendige poster i foretakenes regnskaper/arsrapporter, og ved
utfylling av oppgaven vil mange nadvendigvis métte bruke skjann.

Malefeil som oppstar ved at oppgavegiver gir direkte feil opplysninger vil
forekomme i og med at utvalget er sa stort som det er. Gjennom kontroll og
revigonsarbeid praver en a minimere slike feilkilder. Innsamlingsfeil som for
eksempel skyldes at tall oppgisi hele kroner i stedet for 1000 kroner vil i praksis
bli oppdaget. Konkrete maleproblemer som reduserer reliabiliteten pa enkelte
variable totalt sett er det derimot vanskeligere & gardere seg mot innenfor rammene
av en enkelt undersgkel se. Forbedringer her skjer over tid gjennom internasjonalt
metodesamarbeid og sammenstilling med gvrige data. For eksempel antar vi at det
finnes en viss underrapportering av gvrige innovasjonskostnader utenom FoU.

Utvalgsfeil

Utvalgsfeil er feiltyper som skyldes at bare deler av populasjonen undersgkes. Nar
deler av datagrunnlaget baserer seg pa utvalg kan det vaare avvik mellom egen-
skapene til utvalget og populasjonen som helhet. Utvalgsfeilen reduseres normalt
nar stgrrelsen pa utvalget gker. Utvalget i undersgkelsen var forholdsvis stort og
svarprosenten generelt hgy. Usikkerhet som falge av avvik mellom utvalg og
populasjon burde av den grunn ikke vaare noe stort problem.

Usikkerheten i materialet blir beregnet pa bakgrunn av variasjonskoeffisienten
(CV), standardavviket relativt til den estimerte verdien (gjennomsnittsverdien).
Dette gir en pekepinn pa kvaliteten pa oppblasningen. Standardavviket kan
relaterestil nivétallet for sannsynlighetsutvalget eller til totaltallet for hele under-
sekelsen. Usikkerheten blir betydelig lavere relatert til totaltallene hvor ogsa de
fulltalte delene av popul asjonen tas med.

Usikkerheten omkring de estimerte verdiene er starst der sannsynlighetsutval get
(den delen av utvalget som ikke er fulltalt) pavirker totalen mest. Generelt gjelder
det at nar utvalgssterrelsen (n) naamer seg populasjonssterrelsen (N) vil
prediksjonsvariansen (og dermed ogsa variasonskoeffisienten) avta. For eksempel,
hvis sannsynlighetsutvalget i en naaing stér for en stor andel av omsetningen av
nye produkter i forhold til de fulltalte enhetene vil usikkerheten omkring de
estimerte totaltallene for omsetning av nye produkter i nagringen gke. Tilsvarende
oker usikkerheten omkring totaltall for andel innovative foretak i en naging, hvis
sannsynlighetsutvalget er stort relativt til de fulltalte enhetene i nagingen.
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V ariasjonskoeffisienten brukes videre til afinne prediksionsintervaller for de
estimerte verdiene. Dette er en annen mate a vise usikkerheten knyttet til
estimatene. En beregning av et 95 prosents predikgonsintervall for andel innova-
tive foretak i hele naaringslivet'’ viser at usikkerheten i undersgkel sen totalt sett er
svaat lav: 24 [23,5] +/- 1,2 prosentpoeng. For de individuelle starrel ses-
grupperingene er ogsa usikkerheten liten. Absolutt sett er den hgyest for starrel ses-
gruppen 10-19 med i overkant av 12 prosent, mens de gvrige sma foretakene
varierer fraom lag 11 prosent for foretakene fra 5-9 sysselsatte opp til dragye 5
prosent for foretakene med mellom 50 og 99 syssel satte. Dette gir prediksons-
intervaller med en relativ usikkerhet pa maksimalt +/- 3 prosentpoeng i forhold til
de publiserte tallene. Arsaken til at den minste sterrel sesgruppen, som ogsé ar den
laveste utvalgsdekningen, ikke har den hgyeste usikkerheten skyldes at de PP-
innovative foretakene her er mer konsentrert i enkelte naaringer enn blant de nest
minste foretakene.

Ogsa for hovednaaingene er estimatene solide og viser en relativ usikkerhet om lag
som gjennomshnittet for starrel sesgruppene under 100 syssel satte. Beregningene
viser dog at det bear utvises forsiktighet nér det gjelder atrekke for sterke
konklusjoner basert pa enkeltnagringer da usikkerheten her er varierende og til dels
kan vaae betydelig, saalig for naginger dominert av smaforetak.

Tabell 4.2.  Usikkerhetsmal for andel foretak med PP-innovasjon foretak®

Sysselsettingsgruppe 95 % prediksjonsintervall

Totalt oo 24 % +/- 1,2 prosentpoeng
05-09 ..o 22 % +/- 2,4 prosentpoeng
10-19 .... 24 % +/- 2,9 prosentpoeng
20-49 ... 21 % +/- 1,3 prosentpoeng
50-99 .... 29 % +/- 1,6 prosentpoeng
L1004 e 36 % +/- 0,0 prosentpoeng

! Pilotneeringene innen reiseliv er ikke inkludert i beregningen av usikkerhetsmal.

De fleste indikatorene i innovasjonsundersakel sen for 2010 oppferer seg pad samme
mate, i det at vi estimerer andelen av alle foretak som innehar en binaa egenskap,
og usikkerheten gitt som en andel av populasjonen fordelt pa sterrel sesgrupper
eller hovednaging vil ikke variere veldig mye for de forskjellige variablene.
Relativt til populasionen som helhet er fordelingen pa de evrige innovasjons-
variablene for en stor del gitt av fordelingen av PP-innovatarer, bare med en lavere
frekvens. Det vil selvsagt finnes bade visse systematiske og tilfeldige forskjeller,
men for de variablene som er undersakt har vi ikke grunnlag for &si at resultatene
for enkelte spersmd er grunnleggende mer usikre enn andre. Vi vil likevel papeke
at tabellene bar leses og tolkes med forsiktighet all den tid presentasjonen av
resultatene vil variere fravariabel til variabel. Saalig gjelder dette tall presentert
relativt til en annen av undersekel sens variable og ikke til populasjonen som
helhet.

Unntakene er malet for nye produkters andel av samlet omsetning samt
innovasjonskostnader. VVed bruk av samme metode for & beregne usikkerheten for
disse variablene far vi ogsa her en totalt sett relativ lav modellusikkerhet, men
samtidig vet vi at usikkerheten for disse indikatorene kan bli betydelig pavirket av
avrige faktorer i det underliggende materialet.

Ikke-utvalgsfeil

Feilkilder kan oppsta ved at registre som benyttes ikke er oppdatert til enhver tid
eller inneholder andre feil. Enheter kan vazre uriktig kategorisert hva gjelder
naaringskode, antall syssel satte, organisasjonsform, omsetning eller andre egen-
skaper. Slike kjennemerker ligger til grunn for utvalget, og kvaliteten pa dem vil i
farste hand veare avgjerende for riktig utsendelse og for inndelingen av popula-

7 Et 95 % prediksjonsintervall for andel innovative foretak inneholder at den sanne verdien (den
sanne andelen innovative foretak ligger innenfor intervallet) med 95 % sannsynlighet.
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sionen i hensiktsmessige strata. De samme datakildene brukes ogsai beregningen
av enkelte av undersgkel sens indikatorer.

For eksempel vil bade omsetning og omsetning franye produkter kunne variere
betydelig mellom de innovative foretakene i den grad at totaltallene kan pavirkes
av enkeltobservasjoner. Det er ogsa visse validitetsproblemer knyttet til
omsetningshegrepet i seg selv i forhold til innovagonsundersgkelsen. Slike
problemer er diskutert under de relevante avsnittene i kapittel 1 og kan, dessverre,
vanskelig kvantifiseres.

Oppgavegiverne ble frem til 2006 bedt om & oppgi noen generelle opplysninger om
foretaket. Blant disse var data om antall sysselsatte og om foretakets omsetning
som ble kryssjekket med de dataene utvalgstrekkingen var basert pa. Det ble
observert en stadig synkende andel av foretak som var direkte feilklassifisert med
tanke pa naaing eller antall sysselsatte, og siste gang undersgkelsen samlet inn
denne informasjonen direkte var det kun 16 av til sammen 6443 foretak i netto-
utvalget endret stratum fra utvalg til ferdig revidert datasett. Dette tilsvarte 0,25
prosent. Selv om man adri kan gardere seg fullt ut mot feil er SSBsregisterdata av
en sa hgy kvalitet at denne typen problem er & anse som ubetydelig for under-
sekelsen, og fra og med 2008 er derfor eksisterende registerdata benyttet alene.

4.5. Regionale tall

| utgangspunktet er siktemalet med innovasjonsundersgkel sen & produsere
resultater pa nasjonalt niva etter nagring og foretaksstarrel se uten hensyn til
regional lokalisering. Utvalget var far 2006-undersgkel sen ikke trukket hensyn til
geografisk tilhgrighet og utval gets starrel se var heller ikke dimensjonert for
detaljert nedbryting.

En ulempe med valget av foretaket som observert enhet er at foretaket ikke ned-
vendigvis er naaingsmessig eller geografisk entydig. Hvis et foretak har
innovasjonsaktivitet i flere bedrifter og i flere nagringer vil i utgangspunktet alt
innovasjonsarbei det rapporteres for foretaket og naaingsklassifiseres der hoved-
aktiviteten foregér. Dessuten vil innovasjonsaktiviteten plasseres geografisk etter
hovedkontorets beliggenhet, selv i tilfeller der denne aktiviteten egentlig gjennom-
fares ved en bedrift plassert i en annen region. De fleste foretak er sdkalte
enbedriftsforetak (en aktivitet, et arbeidssted), men store foretak har ofte flere
aktiviteter fordelt pa ulike lokaliteter og innovasjonsaktivitet kan forega paflere
steder. Det vil derfor kunne bli misvisende & plassere all innovasjonsaktivitet for et
stort foretak pa ett sted (den sterste bedriften i foretaket, hovedkontoret etc.).

| forbindelse med innovasjonsundersgkel sen for 2006 ble det derfor utarbei det
grunnleggende kriterier for klassifisering av innovative enheter innenfor et fler-
bedriftsforetak. Det ble implementert et system hvor man eksplisitt spurte hvorvidt
hver enkelt bedrift (med minst 5 sysselsatte) i foretaket deltok i utviklingen av nye
produkter eller prosesser og om bedriften tok i bruk nye produkter eller prosesser
utviklet av andre enheter innen foretaket. Det siste spersmalet blei 2006 for darlig
besvart til at det kunne brukes og det ble utelatt fra undersgkel sen fra og med 2008.

I tillegg ble det gjort visse justeringer i skjemaet for & gi ytterligere informasjon om
den regionale dimensjonen. Sparsmalet om samarbeidspartner inkluderer n&
muligheten for &angi hvorvidt en norsk samarbeidspartner er lokalisert
lokalt/regionalt og sparsmalet om markedet for foretakets produkter/tjenester er
likeledes utvidet med et tilsvarende alternativ.

Alle sparsmdl i skjemaet ble som nevnt rettet til foretaket som enhet. | den
regionale statistikken er imidlertid bedrift den statistiske enheten. For flerbedrifts-
foretakene ble derfor alle svar i utgangspunktet betraktet som gjeldende for de
bedriftene i foretaket som ble oppgitt & ha deltatt i innovasjonsprosessen. Fore-
takets data er atsa direkte overfert til bedriftsnivaet. Dette gjaldt ogsa hvis det var
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flere innovative bedrifter i foretaket. For foretak som har svart mangelfullt pa
bedriftsfordelingen for innovasjon er FoU-utfarende bedrifter ansett & ha deltatt i
innovasjonsutviklingen. For foretak uten FoU er innovasjonsaktiviteten plassert i
samme naging og region som foretakets forretningsadresse.

Det er ikke uproblematisk a overfere informasjon fraforetak til bedrift pa denne
méaten, men noen variable er mer kurante enn andre. Nar det gjelder spersmélene
som angér produkt- og prosessinnovasjon blir det spurt eksplisitt om fordelingen
per bedrift, og disse kan derfor anses som forholdsvis robuste.

Estimering av totaltall

Estimeringsopplegget for de regional e tallene avviker fra metoden som er brukt for
de nagjonal e innovasjonstallene. Skaleringen er foretatt gjennom en etterstrati-
fisering av foretakenes bedrifter i tre grupper definert pa bakgrunn av nagringenes
FoU-intensitet krysset med 89 gkonomiske regioner, totalt 267 strata. Nazrings-
gruppene er basert pa egenutfart FoU per sysselsatt i 2-siffer nagringsgrupper etter
SN 2007 for arene 2006-2009 i kombinasjon med Eurostats nomenklatur for
klassifisering av naaringer som henholdsvis hgy- og lavteknologisk industri og
tjenestenaginger med hgy og lav kunnskapsintensitet. Gruppene er tilpasset med
tanke pa a vaare sd homogene som mulig samtidig som de er av relativt lik
starrelse.

Nar totaltall beregnes, vektes hver bedrift i nettoutvalget innen et gitt stratum opp
med den andelen dette foretaket utgjer av totalen. Bruttopopulasjonen er alle
bedrifter med en naringskode dekket av undersgkel sen som hadde minst 5 syssel-
satte pa trekketidspunktet. Vekter er beregnet for hver bedrift innenfor hvert
stratum. Bedrifter som tilhgrer foretak som var fulltalte ved opprettelsen av
utvalget inkluderes estimeres ikke, og vektes dermed lik 1. Modellusikkerheten i
resultatene for foretakene som tilhgrer sannsynlighetsutvalget er derfor betydelig
starre enn for de store foretakene.

For nominelle starrelser, som total e innovasjonsutgifter og omsetning av nye
produkter, blir andel av antall sysselsatte i populasjonen som er dekket av
nettoutval get brukt som vekter. Vekten er videre kalibrert slik at anslaget for
bedriftenes totale utgifter til egenutfart FoU samsvarer med de nasjonale
foretakstallene. For andre starrelser, som antall innovative foretak og lignende,
brukes andel av antall bedrifter i populagonen dekket av nettoutval get til
beregningen.

Tilgjengelighet og sammenliknbarhet over tid

Tall for inneveaende og forrige innovasjonsundersakel se er na produsert med
samme metode. Pa sikt er det et potensial for at disse drgangene i kombinasion med
evt. kommende undersgkel ser vil kunne danne grunnlaget for en metode- og
beregningsmessig stabil tidsserie for regional innovasjonsstatistikk.

Regionale data er ikke en del av publiseringen i denne rapporten, men hovedtall
nedbruitt etter fylke og gkonomisk region kan oversendes ved henvendelse til SSB.
Det gjares oppmerksom pa at regionale tall er under Igpende utvikling og er & anse
som eksperimentelle. Usikkerheten til dels kan vaare betydelig og det er ikke
grunnlag for sammenlikning med nagjonale tall eller tidligere publiserte/utleverte
regionaletall. Vi vil advare mot atrekke for sterke konklusjoner basert pa
materialet per dags dato.

4.6. Begreper og definisjoner

Begrepene innovasjon, innovativ og innovasjonsaktivitet brukes vanligvis om
produkt- og prosessinnovasjoner (PP-innovasjon) som omfatter introduksjonen av
nye eller vesentlig forbedrede produkter eller prosesser. Innovasjonsundersakel sen
2010 kartla ogsa organisatorisk og markedsmessig innovasjon, men nar ikke annet
er nevnt blir innovasjonsbegrepene brukt om PP-innovasjon alene. Internasjonalt er
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det en pagaende dreining mot et bredere innovasjonsbegrep hvor ogsa ikke-
teknologisk innovasjon inkluderes, og vi har forsgkt a veare sa eksplisitte som
mulig i denne teksten nar det gjelder a skille PP-innovasjon fra den bredere
fortolkningen. Grunnet at dette er et fagfelt under utvikling er dog ikke
begrepsbruken nar det gjelder tekster som omhandler innovasjon konsekvent
mellom land og over tid. Det er derfor viktig & veare oppmerksom pa hva som
inngdr i de forskjellige begrepene hvis man sammenlikner pa tvers av datakilder.

De ulike begrepene som benyttesi innovasjonsundersgkelsen og i denne rapporten
defineres dlik:

I kke-teknol ogisk innovasgjon

Samlebegrep for organisatorisk innovasjon, markedsinnovasjon, og evt. gvrige
former for innovasion (i.e. design) som ikke er PP-innovasjon. Begrepet brukes
uavhengig av hvilken grad av teknol ogibruk som omfattes av innovasjonen per
se.

Innovasjonsaktivitet

Et foretak har i den norske terminologien hatt innovasjonsaktivitet hvis det i den
aktuelle perioden har lansert nye eller endrede produkter eller prosesser, eller
har pagdende €ller ikke fullfart innovasjonsarbeid. Dette inkluderer ogsa alle
foretak med egenutfart FoU. Likeledes har begrepet innovative foretak referert
til foretak som har introdusert PP-innovasjoner. SSB vil i fremtiden bruke
begrepet PP-innovasjonsaktivitet her.

De seneste arene har det imidlertid blitt et bredere fokus pa innovasjons-
begrepet, og det klare begrepsskillet mellom teknol ogisk og ikke-teknologisk
innovasjion er i ferd med & bli mindre, ogsa fordi disse ofte henger sammen.
Begge typer er viktige for & vurdere nagingslivets omstillings og
nyskapningsevne — innovag onsevne — sett under ett. Fraog med CIS 2008
bruker derfor Eurostat begrepet innovasjonsaktivitet (" innovation active
enterprises’) til & beskrive foretak med PP-innovasjon og/eller ikke-teknologisk
innovasjon.

Markedsmessig innovasjon

Markedsmessig innovasjon er introdukson av ny eller vesentlig endret design,
samt introduksjon av nye eller vesentlig endrede salgsmetoder for & gjare
foretakets produkter mer attraktive eller for & dpne for nye markeder.
Organisatorisk innovasjon

Organisatorisk innovasjon eller organisasonsinnovasjon er gjennomfaring av
en ny eller vesentlig endret struktur i foretaket eller nye eller vesentlig endrede
ledel sesmetoder for & gke foretakets bruk av kunnskap, kvaliteten i varer og
tjenester eller effektiviteten i arbei dsprosesser.

| kke-teknol ogisk innovasgjon

Samlebegrep for organisatorisk innovasjon, markedsinnovasjon, og evt. gvrige
former for innovasjon (i.e. design) som ikke er PP-innovasjon.
Produktinnovasjon

Produktinnovasjon er en vare eller tjeneste som enten er ny eller vesentlig
forbedret med hensyn til dens egenskaper, tekniske spesifikasjoner, innebygd
software eller andre immaterielle komponenter eller brukervennlighet. Innova-
sionen skal vaae ny for foretaket; den maikke ngdvendigvis vaare ny for
markedet.

Prosessinnovason

Prosessinnovasjon omfatter nye eller vesentlig forbedrede

produksjonsteknol ogi/- metoder og nye eller vesentlige forbedrede metoder for
levering av varer og tjenester. Innovasjonen skal vaae ny for foretaket; foretaket
maikke nadvendigvis vaae den farste til &introdusere denne prosessen.
PP-innovasion

Samlebegrep for produkt- og prosessinnovasjon. Oftest brukt for a angi at en
enhet har innovasjon innenfor minst ett av disse omradene. Ogsa kalt

teknol ogisk innovasjon.
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e PP-innovasonsaktivitet
Et foretak har innovasjonsaktivitet hvis det i den aktuelle perioden har lansert
nye eller endrede produkter eller prosesser, eller har pagaende eller ikke fullfart
innovasionsarbeid. Dette inkluderer ogsa alle foretak med egenutfart FoU.

¢ PP-innovative foretak
Foretak som enten har introdusert nye eller vesentlige endrede varer eller
tjenester pa markedet eller tatt i bruk nye eller vesentlig endrede prosesser i
|gpet av de siste tre arene (perioden 2008-2010). Foretak som bare har hatt
pagaende innovasjonsaktivitet som enndikke var blitt ferdigstilt eller var blitt
avbrutt, er ikke inkludert blant PP-innovative foretak.

e Salgav nyeeller vesentlig endrede produkter
Salg siste ar (2010) av nye eller vesentlig endrede produkter introdusert pa
markedet i |gpet av de siste tre arene (perioden 2008-2010). Salget oppgis som
andel av samlet omsetning siste ar. Det skilles mellom produkter som er nye for
markedet og produkter som bare er nye for foretaket.

¢ Innovasonssamarbeid
Med innovasjonssamarbeid menes aktiv deltaking i felles FoU og andre
innovasj onsaktiviteter med andre organisasjoner (enten andre foretak eller ikke-
kommersielle institugjoner). Dette betyr ikke hadvendigvis at begge parter
oppnar umiddelbar gkonomisk gevinst fra samarbeidet. Rent kontraktarbeid
uten aktivt ssmarbeid fra begge parter omfattes ikke.

e Hindringer for innovasjonsvirksomhet
Viktigheten av ulike hemmende faktorer etter gkonomiske, interne og andre
faktorer. Det skilles mellom foretak med innovagjonsvirksomhet og foretak uten
innovasjonsvirksomhet.

4.7. Tilgjengelighet

Statistikken for nagingslivets innovasonsaktivitet ligger pa nettsidene til Statistisk
sentralbyrd, http://www.ssb.no/fou/ eller http://www.ssb.no/emner/10/03/innov/.
Resultatene er ogsa & finne som en del av " Indikatorrapporten” pa Norges
Forskningsrads nettsider, http://www.forskningsraadet.no.
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Vedlegg A: Tabellsett A11, 2008-2010

Tabell Ala. Produkt- og prosessinnovasjoner etter detaljert neering, 2008-2010
Foretak i Innova- Produkt- Bade Produkt- Produkt- Produkt- Prosess-
popula-  sjons- eller produkt- innova- innova- innova- innova-
. sjon aktivitet prosess- og sjon sjon sjon sjon
Neeringskode, SN 2007 (PP) innova- prosess- (vare) (tjeneste)
sjon  innov-
asjon
Antall Prosent
AN Neeringslivet totalt 16 863 29 24 9 19 14 7 13
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ............ccccooeeviiiieiennnn. 249 36 23 10 10 9 3 23
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ................... 289 25 17 6 9 7 5 14
C10 Prod. av nzerings- og nytelsesmidler 878 32 28 11 23 22 1 17
Ci11 Prod. av drikkevarer .................cccciiiii 26 40 36 12 36 36 - 12
C13 Prod. av tekstiler ............ccooiiiiii 110 27 20 9 18 17 1 12
Ci14 Prod. avklaer ........cccccocvvvviiviiiiiiiiiiiiii, 47 49 45 8 39 39 2 13
C15 Prod. av leer og leervarer ....................... 9 33 33 11 22 22 - 22
C16 Prod. av trelast og varer av tre .............. 470 28 21 7 14 14 0 13
C17 Prod. av papir og papirvarer .............cc........ 43 26 19 9 16 16 - 12
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak ........... 297 26 24 5 9 4 6 21
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte petroleumsprodukter,
kjemikalier og kjemiske produkter ....................coee. 86 68 56 26 a7 44 5 34
c21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater ........... 18 67 44 17 28 28 - 33
Cc22 Prod. av gummi- og plastprodukter .......................... 158 47 38 16 28 28 3 25
Cc23 Prod. av andre ikke metallholdige mineralprodukter .. 255 36 24 13 23 23 1 14
C24 Prod. avmetaller .........ccooooiiiiiiiii 74 46 33 14 18 13 6 30
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og utstyr ....... 805 24 17 8 15 14 2 11
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og optiske
PrOTUKEET ... 120 81 68 21 63 61 6 26
Cc27 Prod. av elektrisk utstyr .............cccccceeennnnee. 146 57 49 10 38 37 4 20
c28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk 412 56 42 12 33 31 3 20
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere 81 39 26 9 26 26 1 9
C30 Prod. av andre transportmidler .............. 213 33 28 12 23 23 7 17
C31 Prod. avmgbler ............cccccoviiiiiiiiin. 212 45 38 20 33 32 1 25
C32 ANNnen industriprod. ............ccoeeviiiiiiiiii e 165 36 30 10 25 25 1 16
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og utstyr ...... 376 13 11 5 9 6 4 6
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og varmtvannsforsyning .. 283 23 14 3 5 1 4 11
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og renovasjonsvirksomhet .... 327 21 14 5 8 3 6 11
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ................cccoeveiiiee. 1553 10 9 2 3 2 1 7
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med motorvogner 3912 22 20 5 17 16 3 7
H49-53 Transport 0g 1agring ..........ccooieeiiiiiiiiiiieiiieeeeee 696 15 10 2 5 2 3 7
J58 Forlagsvirksomhet ............ccoooiiii 636 48 44 23 40 21 24 27
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ..........ccoooeiiiiiii 143 16 16 12 12 2 9 16
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ............ 41 8 8 - 2 - 2 6
J61 Telekommunikasjon ...........cccccceevniieiiinnnn. 171 42 32 10 29 5 24 13
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi .. 813 59 47 26 41 21 28 32
J63 Informasjonstjenester ..................c..o..... 136 46 39 21 35 9 35 25
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ....... 567 19 17 9 14 2 13 12
M70 Hovedkontortjenester, administrativ radgivning ......... 364 33 27 9 22 4 19 14
M71 Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet, teknisk
Praving 0g analySe .........ccccooovveviiiieiiiiiieiiiiieeiieeas 1263 33 23 8 18 9 10 14
M7 Forskning og utviklingsarbeid 67 79 45 16 37 18 22 24
M74.9  Annen faglig, vitenskapelig og teknisk virksomhet ..... 122 53 44 18 41 20 22 20
N82.9  Annen forretningsmessig tienesteyting ..................... 230 18 15 5 14 3 11 6
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell Alb. Produkt- og prosessinnovasjoner etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010.

Innova- Produkt- Bade Produkt- Produkt- Produkt- Prosess-
sjons- eller produkt- innova- innova- innova-  innova-
aktivitet prosess- og sjon sjon sjon sjon
(PP) innova- prosess- (vare) (tieneste)
Foretak i sjon  innova-
Starrelsesgruppe populasjon sjon
— Antall — Prosent

A-N: Neeringslivet totalt Totalt ..oooooeiiiiii, 16 863 29 24 9 19 14 7 13
5-9 sysselsatte ........... 6 194 27 22 8 18 13 7 12
10-19 sysselsatte ........ 3978 29 24 9 19 13 7 13
20-49 sysselsatte ........ 4 381 25 21 7 16 12 5 12
50-99 sysselsatte ........ 1220 37 29 10 22 16 7 17
100-199 sysselsatte .... 606 43 32 12 25 20 8 19
200-499 sysselsatte .... 306 53 39 15 26 21 10 27
>=500 sysselsatte ....... 178 59 45 27 39 24 22 33
C: Industri Totalt ..o, 5001 35 28 11 22 21 2 16
5-9 sysselsatte ........... 1846 28 21 7 16 15 2 12
10-19 sysselsatte ........ 1368 28 23 7 17 16 2 13
20-49 sysselsatte ........ 1084 40 33 14 27 26 3 20
50-99 sysselsatte ........ 371 53 43 18 37 34 4 24
100-199 sysselsatte .... 195 63 49 21 42 42 3 28
200-499 sysselsatte .... 89 80 63 27 51 51 3 39
>=500 sysselsatte ....... 48 77 63 40 60 60 8 42
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ..............ceeeeee 9161 30 24 9 21 12 11 13
naeringer 5-9 sysselsatte ........... 3969 27 23 9 20 13 10 12
10-19 sysselsatte ........ 2 320 31 26 10 22 12 11 14
20-49 sysselsatte ........ 1831 29 24 8 20 12 10 12
50-99 sysselsatte ........ 525 35 26 8 20 12 10 14
100-199 sysselsatte .... 280 37 28 9 22 12 13 15
200-499 sysselsatte .... 149 41 28 9 17 9 13 20
>=500 sysselsatte ....... 87 54 43 25 37 8 33 31
A,B,D-F,R: Andre naeringer Totalt ........................ 2701 17 12 3 5 3 3 10
5-9 sysselsatte ........... 379 23 19 7 7 5 4 19
10-19 sysselsatte ........ 290 19 12 3 7 2 5 9
20-49 sysselsatte ........ 1466 11 8 2 3 3 1 6
50-99 sysselsatte ........ 324 22 16 4 7 3 4 13
100-199 sysselsatte .... 131 27 16 4 8 5 4 12
200-499 sysselsatte .... 68 46 29 10 15 7 12 25
>=500 sysselsatte ....... 43 49 30 16 21 16 14 26

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A2a. Hvem utviklet produktinnovasjonene?, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av produktinnovatgrer (varer)

Prosent av produktinnovatgrer (tjenester)

Foretak | hoved- Eget Eget Eget | hoved- Foretak | hoved- Eget Eget Eget | hoved-
med sak eget foretak foretak foretak sak med sak foretak foretak foretak sak
produkt- foretak samar- sam- vedd andre produkt- eget sam- sam- vedd andre
innova- beid arbeid modi- foretak innova- foretak arbeid arbeid modi- foretak
sjon med med fisere eller sjon med med fisere eller
(varer) foretak i andre  varer institu- (tjenes- foretak i andre tjenester institu-
eget opp- sjoner ter) eget opp- sjoner
konsern rinnelig konsern rinnelig
utviklet utviklet av
av andre
Neeringskode, SN 2007 andre
A-N  Neeringslivet totalt ............................ 2285 66 19 18 8 17 1164 76 21 18 12 8
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett . 23 22 4 51 0 41 7 29 0 0 0 71
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ............ 20 75 30 30 0 5 15 80 27 20 0 13
C10  Prod. av naerings- og nytelsesmidler . 194 77 27 16 18 8 7 100 14 0 0 0
C11  Prod. av drikkevarer ..................... 9 86 11 36 11 0 - - - - - -
C13  Prod. av tekstiler .. 19 87 22 24 11 5 1 100 0 0 0 0
Cl4  Prod.avkler .............. 19 84 12 11 6 5 1 100 0 0 0 0
C15 Prod. av leer og laervarer ....... 2 50 50 0 0 0 - - - - - -
C16  Prod. av trelast og varer av tre 65 65 13 31 11 5 1 100 0 0 0 0
C17  Prod. av papir og papirvarer ................ 7 86 28 57 0 0 - - - - - -
C18  Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK e 11 100 0 0 0 0 17 94 55 0 0 15
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter .................cooeae. 38 81 40 25 8 0 4 25 25 100 25 0
C21  Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater .............ccceeiiiiieeiieee 5 80 60 20 0 0 - - - - - -
C22  Prod. av gummi- og plastprodukter 44 81 20 17 7 8 5 79 0 21 0 0
Cc23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ...............coiinn 58 58 21 28 16 13 2 100 0 0 0 0
C24 Prod.avmetaller ...............ocoeveeiiinnns 10 58 31 21 0 0 5 44 22 78 0 0
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
(016 1 N 110 80 5 25 12 11 15 93 0 13 0 18
C26  Prod. av datamaskiner og elektroniske
og optiske produkter ..................c....... 74 86 15 15 1 4 7 71 14 29 14 14
C27  Prod. av elektrisk utstyr 54 74 15 19 3 5 6 100 18 0 0 0
C28  Prod. av maskiner og utstyr til generell
bruk ..o 129 90 9 32 5 1 13 7 30 8 23 23
C29  Prod. av motorvogner og tilhengere ....... 21 88 17 26 5 7 1 100 0 0 0 0
C30  Prod. av andre transportmidler 50 79 23 20 0 2 14 93 14 14 0 0
C31  Prod.avmgbler .................. 67 94 13 9 8 9 2 50 50 0 0 50
C32  Annenindustriprod. ............cccoieiennnn. 41 53 34 5 0 16 1 100 0 0 0 0
C33  Reparasjon og installasjon av maskiner
O ULSTYT e 24 42 25 54 0 0 17 82 47 12 0 0
D35  Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ......................... 3 33 0 33 33 0 13 68 51 16 41 0
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ...................... 8 32 0 56 0 12 20 54 15 25 10 25
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet .............. 38 34 27 21 0 31 22 68 23 13 9 32
G46  Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNEr ..ot 616 35 25 9 9 45 118 60 4 14 37 8
H49-53 Transport 0g 1agring ............cccoveveennne. 15 19 0 63 6 44 24 74 42 36 22 0
J58 Forlagsvirksomhet ...............c.oiiins 134 82 17 19 1 1 153 81 23 3 5 5
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ......... 3 71 0 0 0 29 13 41 0 82 18 0
J60 Radio- og fiernsynskringkasting ........... - - - - - - 1 100 0 0 0 0
J61 Telekommunikasjon ................cccooeeee. 9 62 50 0 27 27 41 57 18 13 12 27
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi 169 929 9 12 1 1 228 92 17 11 7 5
J63 Informasjonstjenester ........................ 12 82 18 0 0 0 47 90 16 16 5 2
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet .. 11 45 46 24 35 9 76 57 45 21 14 8
M70  Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING ..veiiieciie e 16 56 0 0 87 44 70 59 24 30 10 8
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk pregving og analyse ................. 114 86 19 21 0 6 130 76 28 36 18 12
M7 Forskning og utviklingsarbeid .............. 12 75 33 33 0 0 15 67 13 40 13 0
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet ............occoei 24 87 8 32 0 0 27 92 16 11 4 4
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ... 7 37 0 100 63 0 26 100 0 17 0 0
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A2b. Hvem utviklet produktinnovasjonene?, etter hovednaering og sterrelsesgruppe, 2008-2010
Prosent av produktinnovatgrer (varer) Prosent av produktinnovatgrer (tienester)

Foretak | hoved- Eget Eget Eget | hoved- Foretak | hoved- Eget Eget Eget |
med sak foretak foretak foretak sak med sak foretak foretak foretak hoved-
produkt- eget sam- sam- vedd andre produkt- eget sam- sam- veda sak
innova.- foretak arbeid arbeid modi- foretak innov- foretak arbeid arbeid modi- andre
sjon med med fisere eller  asjon med med fisere foretak
(varer) foretak i andre varer institu- (tjenes- foretaki andre tjenes- eller
eget opp- sjoner ter) eget ter opp- institu-
konsern rinnelig konsern rinnelig  sjoner

utviklet utviklet

av av

Hovedneering Starrelsesgruppe andre andre
A-N: Neeringslivet totalt  Totalt ..................... 2285 66 19 18 8 17 1164 76 21 18 12 8
5-9 sysselsatte .... 815 65 15 16 7 20 447 83 17 16 14 5
10-19 sysselsatte ...... 502 63 16 19 11 23 287 69 19 19 15 13
20-49 sysselsatte ...... 544 65 22 18 8 15 229 75 23 15 4 12
50-99 sysselsatte ...... 195 76 21 17 5 8 84 76 25 18 11 9
100-199 sysselsatte ... 122 70 33 25 5 9 47 64 36 28 15 2
200-499 sysselsatte ... 64 72 31 25 9 11 30 67 17 13 13 7
>=500 sysselsatte ..... 43 81 53 30 7 5 39 82 49 31 13 3
C: Industri Totalt ......covinininnns 1 050 78 18 22 9 6 119 84 25 15 4 9
5-9 sysselsatte .... 269 74 13 17 9 11 34 96 19 4 0 0
10-19 sysselsatte ...... 222 81 11 24 9 5 22 86 18 27 5 5
20-49 sysselsatte ...... 278 76 20 21 10 4 36 78 33 6 8 24
50-99 sysselsatte ...... 125 82 20 18 5 5 15 87 13 27 7 7
100-199 sysselsatte ... 81 81 30 27 7 5 5 60 20 60 0 0
200-499 sysselsatte ... 45 80 33 27 9 9 3 100 0 0 0 0
>=500 sysselsatte ..... 29 86 55 34 7 0 4 50 100 25 0 0
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt .................... 1143 57 20 14 8 27 968 76 20 18 13 7
naeringer 5-9 sysselsatte .... 529 61 16 14 6 23 398 83 17 18 15 4
10-19 sysselsatte ...... 273 48 20 13 13 38 250 68 19 19 17 12
20-49 sysselsatte ...... 225 59 24 12 6 26 180 76 20 16 3 9
50-99 sysselsatte ...... 61 63 24 16 3 16 54 74 28 17 10 4
100-199 sysselsatte ... 34 50 44 18 0 15 37 62 41 22 16 3
200-499 sysselsatte ... 14 57 21 14 14 14 19 63 16 16 16 11
>=500 sysselsatte ..... 7 71 43 29 14 29 29 86 45 34 14 3
A,B,D-F,R: Andre Totalt ..........oceveeneen 93 39 19 34 1 25 7 63 24 17 12 25
naeringer 5-9 sysselsatte .... 17 17 0 39 0 55 15 68 7 13 21 32
10-19 sysselsatte ...... 6 84 0 67 0 16 15 48 28 13 0 46
20-49 sysselsatte ...... 41 32 20 33 0 24 13 52 32 25 0 23
50-99 sysselsatte ...... 9 68 22 11 11 0 15 71 29 14 21 29
100-199 sysselsatte ... 7 29 14 43 0 29 5 80 20 40 20 0
200-499 sysselsatte ... 5 40 40 40 0 20 8 63 25 13 13 0
>=500 sysselsatte ..... 7 71 57 14 0 0 6 83 33 17 17 0

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.

48

Statistisk sentralbyra



Rapporter 46/2012

Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

Tabell A3a. Produktinnovasjoner nye for foretakets marked, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av
produktinnovatgrer

Prosent av produktinnovatgrer
ny for markedet (10+ syss)

Foretak Produkt-  Produkt- Foretak med Ny fordet Ny for det Ny for det
med innovasjon innovasjon markedsny norske europeiske verdens-
produkt-  kun ny for ny for produkt- markedet markedet markedet
innovasjon foretaket foretakets innovasjon
Neeringskode, SN 2007 Antall marked  (10+ syss)
A-N Neeringslivet totalt 3160 a7 79 1630 75 32 38
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ..................... 24 17 87 7 86 57 57
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ....................... 27 30 89 18 61 44 78
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ............ 200 63 71 113 92 11 14
C11 Prod. av drikkevarer ............cccoooeiiiiiiiiinnnis 9 79 64 2 100 50 -
C13 Prod. avtekstiler ..........cccoooiiiiiiiiiiiiii 20 57 78 11 68 46 69
C14 Prod. avklar ........cccooiiiiiiiiiiii 19 63 68 6 68 49 65
C15 Prod. av leer og leervarer .............ccooecevvns 2 50 50 1 100 100 100
C16 Prod. avtrelastog vareravtre .................... 65 58 58 32 94 32 3
C17 Prod. av papir og papirvarer ....................... 7 58 71 5 40 40 60
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak 26 79 68 11 100 18 -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte petroleums-
produkter, kjemikalier og kjemiske produkter .......... 41 59 75 24 54 42 58
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater 5 20 80 3 67 67 100
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter .............. 44 24 87 23 65 79 35
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............cccooiviiiiiiiii 58 49 e 32 87 6 16
C24 Prod.avmetaller ...........ccooooiiiiiiiiiiis 13 48 77 9 42 35 35
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT e 122 68 64 58 79 38 39
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ... 76 31 92 54 48 39 85
C27 Prod. av elektrisk Utstyr ..........cccccoeevnieiiinnn. 56 47 86 37 62 47 54
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk . 137 42 82 101 77 45 46
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ............. 21 35 83 14 42 51 74
C30 Prod. av andre transportmidler .................... 50 50 82 32 55 48 46
C31 Prod.avmgbler ........c..ocooooiiiiiii 69 40 70 38 80 46 45
C32 Annenindustriprod. ............ccoooiiiiiiiiiiiinen 41 77 82 7 46 27 67
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT e 36 72 72 19 95 26 32
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........cccoooeiiiinneeniiiiinnn. 14 22 93 9 79 - 21
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ................ccooiiiiii 27 34 100 23 96 13 17
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ................... 52 33 77 40 80 15 25
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
[1Le1 (o] a¥/eTe [T PP 674 50 83 323 73 21 32
H49-53 Transport og lagring . 36 64 67 24 67 12 41
J58 Forlagsvirksomhet ..............ccooooiiiiii, 255 46 71 113 74 48 39
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ..................cee 17 14 86 3 100 29 -
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ................... 1 100 0 - - - -
J61 Telekommunikasjon ...........c.ccccccoeieiiiinennn. 50 46 81 23 70 32 44
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi ...... 334 42 85 129 90 40 36
J63 Informasjonstjienester ..............ccccooeeiiiiieeninn. 47 17 94 24 92 34 38
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ..... 78 44 76 51 85 18 -
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING ©.oeiiiiiiee e 79 54 68 33 61 51 30
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk prgving og analyse .............ccoccceiiiiiinienn. 221 42 87 124 66 28 61
M72 Forskning og utviklingsarbeid ..................... 25 16 100 14 71 50 71
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIFKSOMAEt ... 50 37 88 25 41 33 59
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ........ 33 19 81 14 62 69 31
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A3b.

Produktinnovasjoner nye for foretakets marked, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av Prosent av produktinnovatgrer ny
produktinnovatgrer for markedet (10+ syss)

Foretak Produkt-  Produkt- Foretak med Ny for det Ny for det Ny for det
med innovasjon innova-  markedsny norske europeiske  verdens-
produkt-  kun ny for sjon ny for produkt- markedet markedet markedet

innova- foretaket foretakets innovasjon

Hovednaering Starrelsesgruppe sjon marked  (10+ syss)
A-N: Neeringslivet totalt  Totalt ...............ccooee. 3160 47 79 1630 75 32 38
5-9 sysselsatte .............. 1119 50 79 - - - -
10-19 sysselsatte .......... 760 43 83 631 78 31 30
20-49 sysselsatte .......... 713 47 78 557 76 32 39
50-99 sysselsatte .......... 264 50 72 192 74 34 49
100-199 sysselsatte ....... 153 37 87 133 64 39 50
200-499 sysselsatte ....... 81 49 78 63 60 22 49
>=500 sysselsatte ......... 70 61 79 55 67 38 51
C: Industri Totalt .o 1115 54 75 633 75 36 40
5-9 sysselsatte .............. 290 70 71 - - - -
10-19 sysselsatte .......... 239 48 75 179 84 34 29
20-49 sysselsatte .......... 294 49 76 223 78 32 36
50-99 sysselsatte .......... 136 48 75 102 75 42 51
100-199 sysselsatte ....... 82 41 88 72 58 43 56
200-499 sysselsatte ....... 45 51 76 34 53 26 47
>=500 sysselsatte ......... 29 55 79 23 52 39 65
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt .............cc.ccevvnnnnn. 1901 45 81 900 74 31 38
naeringer 5-9 sysselsatte .............. 801 45 81 - - - -
10-19 sysselsatte .......... 502 40 87 437 76 31 30
20-49 sysselsatte .......... 373 47 79 293 73 33 43
50-99 sysselsatte .......... 107 54 69 74 71 28 52
100-199 sysselsatte ....... 61 36 84 51 67 29 41
200-499 sysselsatte ....... 26 58 i 20 65 15 50
>=500 sysselsatte ......... 32 72 78 25 84 36 36
A,B,D-F,R: Andre Totalt . 144 29 87 97 81 22 35
naeringer 5-9 sysselsatte .............. 28 4 100 - - - -
10-19 sysselsatte .......... 20 31 79 15 81 6 19
20-49 sysselsatte .......... 46 37 87 40 80 20 32
50-99 sysselsatte .......... 22 48 72 16 87 6 19
100-199 sysselsatte ....... 10 10 100 10 90 60 60
200-499 sysselsatte ....... 10 20 90 9 78 22 56
>=500 sysselsatte ......... 9 44 78 7 57 43 57

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell Ada. Hvem utviklet prosessinnovasjonene / prosessinnovasjoner nye for foretakets marked, etter detaljert neering,

2008-2010
Prosent av prosessinnovatgrer Prosent av prosessinnovatgrer
(10+ syss)
Foretak | hoved- Eget Eget Eget | Foretak Prosess- Prosess- Vet ikke
med sak foretak foretak foretak ved hoved- med innovasjon innovasjon
prosess- eget sam- sam- a modi- sak prosess- ny for ikke ny for
innova- foretak arbeid arbeid fisere pro- andre innova- markedet markedet
sjon med med sesser foretak sjon
foretak i andre opprinnelig eller (20+
eget utviklet av institu- Syss)
Neeringskode, SN 2007 konsern andre sjoner
A-N  Neeringslivet totalt 2270 60 13 19 10 15 1507 38 41 20
AO03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ... 57 14 20 40 22 25 19 59 16 25
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ..... 39 67 15 23 5 13 26 50 31 19
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ..........cc.oocooiiiiinn 146 70 11 24 11 5 116 33 45 22
C11 Prod. av drikkevarer ................. 3 67 0 67 33 0 2 100 - -
C13 Prod. av tekstiler .................... 13 77 0 12 8 11 12 30 62 9
C14 Prod. avklaer ........cccocoeeniiniiin 6 84 26 0 0 16 3 100 - -
C15 Prod. av leer og leervarer .......... 2 50 50 0 0 0 1 - 100 -
C16 Prod. av trelast og varer av tre .. 63 47 5 30 7 13 46 27 48 25
C17 Prod. av papir og papirvarer ..... 5 80 20 39 0 0 5 59 21 20
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak .........cccoooeiiiii 61 54 20 4 0 40 49 12 88 -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ...................co.eee. 29 73 21 36 7 3 23 61 17 22
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer
0Q preparater .........c.coceveeieiiieiiaiiinns 6 67 50 17 0 0 6 33 33 33
C22 Prod. av gummi- og
plastprodukter ..............coccceiiiiiiinennin, 40 57 26 41 8 12 25 38 38 23
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter ........... 36 42 16 47 16 0 24 34 25 41
C24 Prod. avmetaller ..................... 22 70 27 23 5 7 20 31 46 23
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og UtStyr ............cccooccoveeeninn 87 76 1 10 3 20 60 43 35 21
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ........ 32 62 6 22 9 10 23 35 35 30
C27 Prod. av elektrisk utstyr ............ 29 62 16 15 0 15 16 24 51 25
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ... 84 65 2 8 6 26 67 43 43 13
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ........cccooooiviiiii, 7 100 27 30 0 0 6 17 17 65
C30 Prod. av andre transportmidler .. 36 38 16 54 16 0 28 48 41 11
C31 Prod.avmgbler ....................... 53 85 9 4 9 6 38 25 32 43
C32 Annen industriprod. ................. 26 72 28 8 0 0 7 50 14 36
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner og UtStyr ............cccooccoveeeninn 24 51 29 45 17 0 17 65 6 29
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ......................... 32 31 6 45 25 15 22 30 47 22
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ...................... 36 56 9 18 6 14 27 55 27 19
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet . 107 28 21 21 9 35 107 11 75 14
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ...... 282 41 12 18 9 30 165 25 47 28
H49-53 Transport og lagring . 49 35 27 24 12 21 49 23 51 26
J58 Forlagsvirksomhet .................... 171 67 15 17 14 6 95 45 31 23
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ..................oeeen 22 16 0 44 24 15 11 48 52 -
J60 Radio- og fjernsynskringkasting . 2 100 0 0 0 0 1 - 100 -
J61 Telekommunikasjon ................. 22 70 35 5 15 5 18 27 62 11
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ........................ 260 90 6 4 6 3 137 59 19 21
J63 Informasjonstjenester ............... 34 88 26 27 0 0 22 72 14 13
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ......................... 66 51 37 18 5 10 59 36 34 30
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ rddgivning ..................... 53 68 4 24 13 17 25 80 12 8
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk prgving
00 ANAlYSE .....oiiiiiiiiii e 172 59 13 21 17 24 103 39 56 5
M72  Forskning og utviklingsarbeid ... 16 81 19 25 6 0 5 100 - -
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ....................... 25 87 9 4 0 13 16 60 27 14
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting .......ooooeviiiiiiiiiee, 13 85 0 0 7 7 7 87 13 -

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell Adb.

Hvem utviklet prosessinnovasjonene / prosessinnovasjoner nye for foretakets marked, etter hovednaering og

starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av prosessinnovatgrer Prosent av
prosessinnovatgarer
(10+syss)
Foretak | Eget Eget Eget | Foretak Prosess- Prosess- Vet
med hoved- foretak foretak foretak hoved- med innova- innova-  ikke
prosess- sak sam- sam- ved a sak prosess- sjon ny sjon ikke
innova- eget arbeid arbeid modi- andre innova- for ny for
sjon foretak med  med fisere foretak sjon markedet markedet
foretak i andre pro- eller (10+
eget sesser institu- Syss)
konsern opp- sjoner
rinnelig
utviklet
Hovednaering Starrelsesgruppe av andre
A-N: Neeringslivet totalt  Totalt ...................... 2270 60 13 19 10 15 1507 38 41 20
5-9 sysselsatte ......... 763 64 9 21 12 13 - - - -
10-19 sysselsatte ...... 522 64 8 14 5 18 522 43 38 19
20-49 sysselsatte ...... 528 58 16 18 11 16 528 33 47 20
50-99 sysselsatte ...... 204 47 18 22 10 20 204 35 42 22
100-199 sysselsatte .. 113 56 28 24 6 12 113 42 41 18
200-499 sysselsatte .. 82 49 23 27 13 18 82 40 34 26
>=500 sysselsatte ..... 58 69 36 34 14 3 58 41 29 29
C: Industri Totalt .ooovveeeiiii, 811 64 13 22 7 12 593 36 42 22
5-9 sysselsatte ......... 219 56 11 21 5 19 - - - -
10-19 sysselsatte ...... 173 77 2 15 2 12 173 33 46 20
20-49 sysselsatte ...... 221 62 14 22 11 11 221 34 44 21
50-99 sysselsatte ...... 90 61 16 29 14 4 90 34 42 23
100-199 sysselsatte .. 54 67 26 26 0 11 54 50 33 17
200-499 sysselsatte .. 35 66 29 29 17 6 35 34 37 29
>=500 sysselsatte ..... 20 70 35 35 10 5 20 50 15 35
G-K,M,N: Totalt ..ooooveeiiiii. 1187 63 13 16 10 15 714 43 37 20
Tjenesteytende neeringer 5-9 sysselsatte ......... 473 73 7 20 13 9 - - - -
10-19 sysselsatte ...... 324 57 11 11 6 21 324 47 34 19
20-49 sysselsatte ...... 218 62 19 12 10 16 218 39 38 22
50-99 sysselsatte ...... 72 46 20 15 7 24 72 43 43 14
100-199 sysselsatte .. 43 51 33 16 14 12 43 33 49 19
200-499 sysselsatte .. 30 37 27 20 10 27 30 47 27 27
>=500 sysselsatte ..... 27 70 37 30 11 4 27 37 44 19
A,B,D-F,R: Andre Totalt ..ooooveeiiiii. 272 35 17 28 13 25 201 28 54 17
naeringer 5-9 sysselsatte ......... 71 33 14 27 21 20 - - - -
10-19 sysselsatte ...... 25 56 15 41 0 8 25 64 36 -
20-49 sysselsatte ...... 89 36 16 22 13 26 89 15 75 10
50-99 sysselsatte ...... 43 17 20 21 5 47 43 24 40 35
100-199 sysselsatte .. 16 31 25 38 6 13 16 38 44 19
200-499 sysselsatte .. 17 35 6 35 12 29 17 41 41 18
>=500 sysselsatte ..... 11 64 36 45 27 0 11 36 18 45

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A5a  Foretak med avbrutt eller ikke fullfgrt innovasjonsaktivitet, etter detaljert neering, 2008-2010

Prosent av foretak Prosent av
psrr)?JIS:sr}f)ﬁgn _ med PI_D- forgtak uten PP-
innovasjon innovasjon
Popula- Innova- Innova- Foretak Innova- Innova- Foretak Inno-  Innova-
sjon sjons- sjons- med PP- sjons- sjons- uten vasjons- sjons-
aktivitet aktivitet innova- aktivitet aktivitet PP- aktivitet aktivitet
avbrutt pa- sjon  avbrutt pa- innova- avbrutt pa-
eller gaende eller géende sjon eller gaende
utsatt fer  ved ut- utsatt far ved utsatt for  ved ut-
ferdig- gangen ferdig- utgangen ferdig- gangen
Neeringskode, SN 2007 stillelse av 2010 stillelse av 2010 stillelse av 2010
A-N  Neeringslivet totalt 16 863 7 16 3962 20 50 12901 2 6
AO03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ..................... 249 4 17 57 3 33 192 4 13
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ....................... 289 6 17 48 17 58 241 3 9
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ............ 878 7 16 247 23 44 631 1 6
C11 Prod. av drikkevarer ............cccoooeiiiiiiiinnni, 26 12 28 9 32 68 17 0 6
C13 Prod. avtekstiler ..........cccoooeiiiiiiiiiiiis 110 6 16 23 28 46 88 0 9
Cl14 Prod.avklaer .........ooo 47 4 24 21 9 44 26 0 8
C15 Prod. av leer og leervarer .............ccooecevns 9 11 22 3 33 67 6 0 0
C16 Prod. avtrelastog vareravtre .................... 470 6 15 97 18 39 373 2 9
C17 Prod. av papir og papirvarer ....................... 43 5 14 8 25 37 35 0 9
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak 297 1 9 72 4 28 225 0 2
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
Produkter ... 86 30 54 48 52 75 38 3 28
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater 18 17 50 8 25 63 10 10 40
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter .............. 158 13 25 59 28 39 99 4 16
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............cccooiiiiiiiii 255 9 29 61 30 70 194 2 16
C24 Prod. av metaller .. 74 10 26 24 16 47 50 7 15
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT e 805 10 15 140 39 58 665 4 6
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter .............cccooviiiiiiiiiiiiiiiie 120 18 63 82 24 75 38 5 38
C27 Prod. av elektrisk utstyr ..............ccooeeiiiens 146 19 35 71 29 57 75 11 14
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk . 412 11 36 171 18 55 241 7 22
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ............. 81 7 24 21 9 50 60 6 14
C30 Prod. av andre transportmidler .................... 213 6 22 60 12 63 153 3 6
C31 Prod.avmgbler ............... 212 15 32 80 28 66 132 7 12
C32 Annenindustriprod. ............ccoooiiiiiiiiiiiien 165 14 23 50 39 56 115 3 8
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT e 376 4 4 40 20 38 336 2 0
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ............cccoovevvieeeiiiiieeiiineeenn, 283 5 16 38 23 53 245 2 11
E36-39 Vannforsyning, avligps- og
renovasjonsvirksomhet ... 327 6 10 47 21 38 280 4 5
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ................... 1553 1 4 134 8 31 1419 0 2
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET ...ttt 3912 3 8 770 14 34 3142 1 2
H49-53 Transport og lagring . 696 2 8 71 6 38 625 1 4
J58 Forlagsvirksomhet ............ccocviiiiiiiiiiiiinnnn. 636 15 35 278 33 71 358 1 7
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ...............cc.cocc. 143 0 9 22 0 56 121 0 1
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ................... 41 0 2 3 0 29 38 0 0
J61 Telekommunikasjon ............ccccccoovvveiiiinnnnnn. 171 11 22 54 18 48 117 7 9
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi ...... 813 14 39 385 24 61 428 4 20
J63 Informasjonstjenester ..............ccoooiiiiiiiiennn. 136 10 25 52 16 53 84 7 8
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ..... 567 3 9 95 18 37 472 0 3
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING ..o 364 6 14 100 8 37 264 5 6
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk prgving og analyse ..........c..coocceiiiiiinnennn. 1263 10 20 293 22 58 970 6 8
M72 Forskning og utviklingsarbeid ..................... 67 22 72 30 33 83 37 14 62
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIFKSOMAEt ... 122 8 38 53 11 70 69 5 13
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ........ 230 4 14 35 11 72 195 3 4
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A5b  Foretak med avbrutt eller ikke fullfart innovasjonsaktivitet, etter hovedneering og starrelsesgruppe, 2008-2010
Prosent av Prosent av Prosent av
populasjonen foretak med PP- foretak uten PP-
- innovasjon innovasjon
Popula- Innova- Innova- Foretak Innova- Innova- Foretak Innovasj Innova-
sjon sjons- sjons- med PP- sjons-  sjons- uten ons-  sjons-
aktivitet aktivitet innova- aktivitet aktivitet PP- aktivitet aktivitet
avbrutt pa- sjon  avbrutt pa- innova- avbrutt pa-
eller géende eller gaende sjon eller géende
utsatt for  ved ut- utsatt far  ved ut- utsatt for  ved ut-
ferdig- gangen ferdigstill gangen ferdigstill gangen
Hovedneering Starrelsesgruppe stillelse av 2010 else av 2010 else av 2010
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ..................coeee. 16 863 7 16 3962 20 50 12901 2 6
5-9 sysselsatte ............... 6 194 7 15 1365 22 53 4829 3 5
10-19 sysselsatte ............ 3978 6 14 941 17 42 3037 3 5
20-49 sysselsatte ............ 4 381 4 14 913 16 49 3468 1 5
50-99 sysselsatte ............ 1220 7 22 349 21 51 871 2 11
100-199 sysselsatte ........ 606 13 28 195 31 56 411 4 14
200-499 sysselsatte ........ 306 11 35 118 24 55 188 4 22
>=500 sysselsatte ........... 178 24 46 80 46 73 98 5 23
C: Industri Totalt .o 5001 9 21 1395 24 53 3606 3 9
5-9 sysselsatte ............... 1846 7 14 386 19 41 1460 4 7
10-19 sysselsatte ............ 1368 7 15 311 22 45 1057 3 6
20-49 sysselsatte ............ 1084 9 27 358 23 64 726 1 9
50-99 sysselsatte ............ 371 13 35 159 25 59 212 4 16
100-199 sysselsatte ........ 195 22 43 96 40 61 99 4 25
200-499 sysselsatte ........ 89 22 51 56 32 57 33 6 39
>=500 sysselsatte ........... 48 44 65 30 67 80 18 6 39
G-K,M,N: Totalt .ooooeeeiiiieeeeee 9161 6 16 2242 19 50 6919 2 5
Tjenesteytende 5-9 sysselsatte ............... 3969 7 16 907 24 59 3062 2 4
naeringer 10-19 sysselsatte ............ 2320 6 14 595 15 42 1725 3 5
20-49 sysselsatte ............ 1831 4 14 445 12 40 1386 1 5
50-99 sysselsatte ............ 525 6 21 137 20 49 388 1 12
100-199 sysselsatte ........ 280 9 23 78 23 51 202 3 11
200-499 sysselsatte ........ 149 7 26 42 14 50 107 4 17
>=500 sysselsatte ........... 87 18 38 37 41 65 50 2 18
A,B,D-F,R: Andre Totalt .ooooeeeiiiiiiiee 2701 3 9 325 12 39 2376 2 5
naeringer 5-9 sysselsatte ............... 379 3 8 72 1 33 307 4 2
10-19 sysselsatte ............ 290 2 11 35 14 31 255 0 8
20-49 sysselsatte ............ 1466 2 6 110 14 38 1356 1 3
50-99 sysselsatte ............ 324 4 10 53 13 34 271 2 6
100-199 sysselsatte ........ 131 8 15 21 24 48 110 5 9
200-499 sysselsatte ........ 68 7 34 20 20 60 48 2 23
>=500 sysselsatte ........... 43 12 40 13 15 77 30 10 23

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A6a Typer av innovasjonsaktivitet, etter detaljert neering, 2008-2010

Prosent av foretak med Innovasjons-aktivitet (PP)

Foretak Eget Kjopav Kjgp av Kjgp av Kompe- Markeds- Design Annet
med forsknings- FoU- maskiner, annen tanse- intro-
innova- og tjenester utstyr og ekstern opp- duksjon
sjons- utviklings- fra andre program-  kunn- bygging av innova-
aktivitet arbeid vare skap sjoner
Neeringskode, SN 2007 (PP)
A-N  Neeringslivet totalt 3261 68 31 50 30 59 40 41 41
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ............... 47 76 72 59 16 49 15 8 30
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ................. 57 68 49 a7 37 64 32 24 50
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ...... 213 70 30 62 23 54 32 51 25
C11 Prod. av drikkevarer ............c....ccoeeeeen 6 63 32 37 37 47 84 84 32
C13 Prod. av tekstiler .............ccccccn 26 86 37 27 34 38 31 59 25
Cl14 Prod.avklaer ........ccoooooi 14 75 15 47 22 47 46 84 37
C15 Prod. av leer og leervarer ..............c....... 2 100 0 0 0 0 0 100 0
C16 Prod. av trelast og varer av tre .............. 87 84 53 70 43 74 43 64 62
C17 Prod. av papir og papirvarer ................. 11 72 54 27 27 55 36 27 37
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK oot 59 26 9 82 23 58 30 16 15
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
Produkter ... a7 94 79 62 26 83 55 38 60
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
PreParater ........coovveiiiiiieiiiie e 11 100 82 64 27 45 45 27 18
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ........ 48 82 60 59 23 56 38 47 53
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............cccooeeviiieiiiiiieieen 55 73 53 64 25 49 33 44 44
C24 Prod.avmetaller .........ccccoooeoiiiiiinnnnnn. 31 85 53 40 30 73 27 17 34
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner
OQ ULSEYT L.oeiiici e 145 76 35 53 20 55 21 46 39
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
0g optiske produkter ..............cccoeeiiiiiiiiiiinnenn. 72 92 53 54 35 65 50 53 51
C27 Prod. av elektrisk utstyr ........................ 59 86 48 57 31 57 42 49 55
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
Bruk ..o 158 85 38 58 25 67 50 58 57
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ....... 28 89 41 56 36 62 26 54 61
C30 Prod. av andre transportmidler .............. 58 76 29 45 17 66 49 49 43
C31 Prod.avmgbler ................cooo 65 84 42 52 44 45 57 73 48
C32 Annenindustriprod. ..............ccccniinnnnn. 14 89 82 61 50 89 43 61 46
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner
00 ULSEYT et 35 71 23 63 54 66 43 32 68
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning .............coccciiinineennnn 52 68 70 39 42 72 14 18 33
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .................coooi 53 51 49 59 31 47 22 10 21
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ............. 163 44 20 55 29 59 17 19 31
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET ..\ttt 486 41 14 35 32 46 52 38 34
H49-53 Transport og lagring . 101 41 24 47 32 50 25 27 32
J58 Forlagsvirksomhet .............cccoooiiiiinnn. 195 77 31 61 50 59 52 56 45
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ................... 12 36 47 92 45 92 45 81 72
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ............. 2 50 50 0 0 0 0 50 0
J61 Telekommunikasjon ...............ccccoeeeeennn. 44 77 22 39 29 66 45 30 54
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi 249 84 13 43 23 65 45 41 50
J63 Informasjonstjenester ...................eceoen. 39 66 44 51 30 61 51 47 43
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet 101 47 31 42 27 64 47 37 32
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING ..o 59 77 8 18 18 90 53 62 52
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk praving og
ANAIYSE .oiiii 266 78 19 49 33 65 40 37 48
M72  Forskning og utviklingsarbeid ............... 29 97 66 38 31 59 48 21 38
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIFKSOMNEt ... 40 82 38 30 23 46 36 36 36
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting .. 24 96 80 20 4 89 57 42 53
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
Statistisk sentralbyra 55



Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

Rapporter 46/2012

Tabell A6b

Typer av innovasjonsaktivitet, etter hovedneering og sterrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med Innovasjonsaktivitet (PP)

Foretak Eget Kjopav Kjgpav Kjogp av Kompe- Markeds- Design  Annet

med forsknings FoU- maskiner, annen tanse- introduk-

innova- -0g tjenester utstyrog ekstern opp-  sjon av

sjons- utviklings- fra andre program-  kunn- bygging innova-

aktivitet arbeid vare skap sjoner

Hovednaering Starrelsesgruppe (PP)

A-N: Neeringslivet totalt Totalt ..................... 3261 68 31 50 30 59 40 41 41
10-19 sysselsatte ..... 1166 64 23 48 29 57 43 44 42
20-49 sysselsatte ..... 1116 66 29 51 29 55 36 39 39
50-99 sysselsatte ..... 449 71 37 48 28 64 39 39 39
100-199 sysselsatte . 262 74 44 52 36 65 50 45 49
200-499 sysselsatte . 163 75 47 51 31 65 36 36 40
>=500 sysselsatte .... 105 90 67 56 45 80 50 45 59
C: Industri Totalt ...ooooeevvvininnnnn. 1242 78 41 58 28 60 39 50 44
10-19 sysselsatte ..... 388 70 34 58 24 54 33 49 38
20-49 sysselsatte ..... 429 78 34 59 26 60 34 50 43
50-99 sysselsatte ..... 195 81 46 54 30 63 a7 49 a7
100-199 sysselsatte . 122 89 52 59 36 65 56 53 51
200-499 sysselsatte . 71 89 61 54 32 66 42 45 41
>=500 sysselsatte .... 37 97 81 65 51 84 62 59 70
G-K,M,N: Le] 2] S 1647 64 22 43 31 59 46 40 42
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte ..... 722 61 15 41 32 58 50 43 43
naeringer 20-49 sysselsatte ..... 529 62 24 41 30 52 43 37 39
50-99 sysselsatte ..... 183 74 27 46 24 69 39 38 35
100-199 sysselsatte . 104 60 33 43 38 66 51 44 50
200-499 sysselsatte . 61 61 30 52 30 62 34 36 43
>=500 sysselsatte .... a7 83 51 53 45 70 51 38 55
A,B,D-F,R: Andre Totalt ..oooooveeiiiiinnn. 372 56 42 53 31 58 19 17 33
naeringer 10-19 sysselsatte ..... 56 62 49 62 22 57 24 15 42
20-49 sysselsatte ..... 158 50 33 60 32 52 16 16 28
50-99 sysselsatte ..... 70 39 40 38 34 58 16 14 26
100-199 sysselsatte . 36 69 44 50 31 58 25 22 42
200-499 sysselsatte . 31 74 52 42 29 68 23 16 32
>=500 sysselsatte .... 21 95 76 48 33 95 29 33 48

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A7a  Produkt- og prosessinnovatgrer med og uten FoU, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av Prosent av
Pri?]i%r\]/;?greprp- foretak med foretak uten
FoU FoU
PP-innov- Foretak Foretak Foretak PP- Ikke- Foretak PP- Ikke-
ative med uten med innova- innova- uten innova- innova-

Neeringskode, SN 2007 foretak FoU FoU FoU tarer  tarer FoU tarer  tarer
A-N  Neeringslivet totalt 3160 65 35 3112 66 34 13751 8 92
AO3 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ......................... 24 61 39 58 25 75 191 5 95
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .............c...ooeeee 27 89 11 67 36 64 222 1 99
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler 200 62 38 172 73 27 706 11 89
C11 Prod. av drikkevarer ............cccoooeiieiinn. 9 43 57 6 67 33 20 27 73
C13 Prod. av tekstiler 20 78 22 23 66 34 87 5 95
Cl4 Prod.avklaer ... 19 47 53 12 75 25 35 28 72
C15 Prod. av leer og laervarer .........cccccooevveiiiiinnnnnn. 2 100 - 3 67 33 6 - 100
C16 Prod. av trelast og varer av tre 65 68 32 85 52 48 385 5 95
C17 Prod. av papir og papirvarer .............cccc.eeeeenn.. 7 85 15 9 66 34 34 3 97
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak ... 26 37 63 15 63 37 282 6 94
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte petroleumsprodukter,
kjemikalier og kjemiske produkter ................cccooceonnnn. 41 94 6 57 67 33 29 9 91
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater ... 5 100 - 12 42 58 6 - 100
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter .................. 44 83 17 52 70 30 106 7 93
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..............coovviiiieiiiiiieei e, 58 68 32 58 67 33 197 9 91
C24 Prod.avmetaller ..........ccoooevviiiiiiiiiiiie, 13 100 - 30 44 56 44 - 100
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og utstyr 122 64 36 128 61 39 677 6 94
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ............cccooviiiiiiiiiii 76 97 3 91 81 19 29 7 93
C27 Prod. av elektrisk UtStyr ............ocooiieiiiiiiinnnnn. 56 86 14 67 72 28 79 10 90
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk ..... 137 78 22 153 70 30 259 12 88
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere 21 70 30 25 59 41 56 12 88
C30 Prod. av andre transportmidler .................. 50 80 20 49 81 19 164 6 94
C31 Prod.avmgbler ...........cccooviiiiiiiii 69 71 29 62 80 20 150 13 87
C32 Annen industriprod. ...........ccccoiiiiiiiiiiiini 41 37 63 25 59 41 140 18 82
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT e 36 61 39 26 85 15 350 4 96
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........ccoooveviiiiiiiineiiieee 14 100 - 91 15 85 192 - 100
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ............ccooooeiiiinen 27 59 41 43 38 62 284 4 96
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ....................... 52 67 33 82 42 58 1471 1 99
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOTOIVOGNET .ottt 674 40 60 342 79 21 3570 11 89
H49-53 Transport og 1agring ..........ccooooeeviiiinineeninnn. 36 39 61 52 27 73 644 3 97
J58 Forlagsvirksomhet .............ccooeeiiiiiiiiiii 255 70 30 212 84 16 424 18 82
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ...............cccoeeiinnin. 17 53 47 12 72 28 131 6 94
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ....................... 1 100 - 1 100 - 40 - 100
J61 Telekommunikasjon ............ccccccceeeeiiinnnnn. 50 73 27 48 7 23 123 11 89
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi .... 334 84 16 368 7 23 445 12 88
J63 Informasjonstjenester ..............cccooieiiiin. .. 47 83 17 48 82 18 88 9 91
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ......... 78 49 51 56 69 31 511 8 92
M70 Hovedkontortjenester, administrativ radgivning 79 40 60 53 59 41 311 15 85
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk praving og analyse ..............cccooeiiiiiiiiin 221 83 17 283 65 35 980 4 96
M72 Forskning og utviklingsarbeid ......................... 25 96 4 50 48 52 17 6 94
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIFKSOMNEL ... 50 78 22 52 75 25 70 16 84
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ............ 33 63 37 32 64 36 198 6 94
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A7b.

Produkt- og prosessinnovatgrer med og uten FoU, etter hovednaeering og sterrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av PP- Prosent av Prosent av
innovatarer foretak med foretak uten FoU
FoU -
PP- Foretak Foretak Foretak PP- Ikke- Foretak PP- Ikke-
innovative med uten med innova- innova- uten innova- innova-
Hovedneering Starrelsesgruppe foretak FoU  FoU FoU tegrer terer  FoU torer  tarer
A-N: Neeringslivet totalt  Totalt ..............ccooeeiiinnnnn. 3160 65 35 3112 66 34 13751 8 92
5-9 sysselsatte ................. 1119 a7 53 677 78 22 5517 11 89
10-19 sysselsatte ............. 760 67 33 801 63 37 3177 8 92
20-49 sysselsatte ............. 713 77 23 815 68 32 3566 5 95
50-99 sysselsatte ............. 264 85 15 363 61 39 857 5 95
100-199 sysselsatte ......... 153 81 19 220 56 44 386 8 92
200-499 sysselsatte ......... 81 85 15 135 51 49 171 7 93
>=500 sysselsatte ............ 70 94 6 100 66 34 78 5 95
C: Industri Totalt ..o 1115 71 29 1161 68 32 3840 8 92
5-9 sysselsatte ................. 290 30 70 151 57 43 1695 12 88
10-19 sysselsatte ............. 239 79 21 278 68 32 1090 5 95
20-49 sysselsatte ............. 294 84 16 345 72 28 739 6 94
50-99 sysselsatte ............. 136 91 9 170 73 27 201 6 94
100-199 sysselsatte ......... 82 94 6 113 68 32 82 6 94
200-499 sysselsatte ......... 45 93 7 67 63 37 22 14 86
>=500 sysselsatte ............ 29 100 - 37 78 22 11 - 100
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ...........ccooevvviernnnnn. 1901 61 39 1610 73 27 7551 10 90
naeringer 5-9 sysselsatte ................. 801 53 a7 491 87 13 3478 11 89
10-19 sysselsatte ............. 502 61 39 466 65 35 1854 11 89
20-49 sysselsatte ............. 373 71 29 355 75 25 1476 7 93
50-99 sysselsatte ............. 107 79 21 143 59 41 382 6 94
100-199 sysselsatte ......... 61 66 34 72 56 44 208 10 90
200-499 sysselsatte ......... 26 73 27 40 48 53 109 6 94
>=500 sysselsatte ............ 32 91 9 42 69 31 45 7 93
A,B,D-F,R: Andre Totalt ..ooooviiiiiii 144 72 28 341 30 70 2360 2 98
naeringer 5-9 sysselsatte ................. 28 50 50 35 40 60 344 4 96
10-19 sysselsatte ............. 20 69 31 56 24 76 234 3 97
20-49 sysselsatte ............. 46 81 19 115 32 68 1351 1 99
50-99 sysselsatte ............. 22 71 29 51 31 69 273 2 98
100-199 sysselsatte ......... 10 70 30 35 20 80 96 3 97
200-499 sysselsatte ......... 10 80 20 28 29 71 40 5 95
>=500 sysselsatte ............ 9 89 11 21 38 62 22 5 95

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A8a. Innovasjonskostnader palgpt i 2010, etter detaljert naering

Antall Prosent 1000 NOK
Foretak Foretak Andel Andel Totale Eget Kjgpav Kjgpav Kjap av Andre
med som foretak foretak innova- forsknings- FoU- maskiner, annen kostnader
innova- oppgir som som sjons- og tjenester utstyrog ekstern
sjons-  kost- oppgir oppgir kostnader utviklings- fra andre program- kunn-
aktivitet nader kost- kost- arbeid vare skap
(PP) nader nader
bortsett
Neeringskode, SN 2007 fra FoU
A-N Neeringslivet totalt 3261 2767 85 59 29 006 333 17 725044 5 105 423 3125888 739 280 2 310698
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett 47 39 83 51 465 788 350584 62474 32064 8 009 12 657
B05-09 Bergverksdrift og utvinning 57 51 90 53 2993114 1292193 1524498 104770 21374 50 280
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ...............ccccn 213 179 84 63 1123835 542397 81912 194908 22615 282003
C11 Prod. av drikkevarer ............. 6 5 84 84 30212 9170 170 3116 1286 16 470
C13 Prod. av tekstiler ................. 26 23 91 48 46 349 38 808 1931 2526 976 2107
C14 Prod.avkler ...................... 14 13 93 78 34193 27783 1199 2170 650 2391
C15 Prod. av leer og leervarer ...... 2 2 100 - 1115 1115 - 0 0 0
C16 Prod. av trelast og varer av
T i 87 79 91 56 150 937 52595 13536 67812 3591 13 402
C17 Prod. av papir og papirvarer . 11 10 91 46 76 677 57050 18950 316 105 255
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ..............cco 59 52 89 84 168 668 33684 2942 124350 2779 4914
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ........................ 47 47 100 70 1562800 872570 346730 195003 32522 115975
C21 Prod. av farmasgytiske
ravarer og preparater .................... 11 11 100 45 883 504 492 394 296 077 89 003 170 5 860
C22 Prod. av gummi- og
plastprodukter ..............c.ocoeveeiinnn. 48 45 94 59 158 755 102 807 11819 22 646 569 20914
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter ....... 55 51 93 64 168 577 99895 21112 36 343 1350 9877
C24 Prod. av metaller ................. 31 29 93 47 445 132 322180 101176 13 689 1875 6213
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og Utstyr ............c............ 145 116 80 53 931 655 723769 27867 83196 15280 81543
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter .... 72 70 97 67 1633091 1350066 177222 42743 22562 40 498
C27 Prod. av elektrisk utstyr ........ 59 54 92 63 334 669 288880 15795 16 013 3889 10 092
C28 Prod. av maskiner og utstyr
til generell bruk ............ccccccvvinnin, 158 137 87 57 869 555 645389 89920 60888 6619 66 739
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ............cccoociiiiiiinnn, 28 22 79 64 191 275 114001 13435 44257 2941 16 641
C30 Prod. av andre
transportmidler ..............cccccccennie, 58 53 91 66 618 723 468 410 88863 37824 8329 15 298
C31 Prod.avmgbler................... 65 63 97 58 179 541 120822 14143 23136 7729 13712
C32 Annen industriprod. ............. 14 12 89 43 193 349 116 173 56 336 2100 3700 15040
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g Utstyr ......................... .35 27 77 66 249 177 212425 13113 6 858 2 406 14 375
D35 Elektrisitets-, gass-, damp-
og varmtvannsforsyning ................. 52 51 98 51 466 151 128 097 187451 133667 5310 11 626
E36-39 Vannforsyning, avligps- og
renovasjonsvirksomhet .................. 53 42 79 50 202 358 85752 46902 62 072 3434 4198
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet 163 122 75 60 231596 128514 39181 34115 7744 22 043
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ............... 486 382 79 60 1464971 447 758 152929 498945 166 764 198 575
H49-53 Transport og lagring . 101 79 77 57 793 550 164178 81448 448191 60715 39018
J58 Forlagsvirksomhet ................ 195 180 92 67 1669680 1404857 86518 54280 29258 94 768
J59 Film-, video- og fiernsyns-
programprod., utgivelse av musikk-
og lydopptak ........cccoeeviiiiiiin 12 11 92 92 26 757 9315 1721 12121 0 3600
J60 Radio- og
flernsynskringkasting ..................... 2 1 50 50 1030 550 400 0 0 80
J61 Telekommunikasjon ............. 44 37 84 57 1309013 802043 139865 73668 29111 264326
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi .................... 249 212 85 58 3184715 2269091 128118 117172 116226 554108
J63 Informasjonstjenester ........... 39 35 89 60 169 901 113658 27554 8 105 8931 11 653
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ..................... 101 75 75 59 1722419 1015737 405933 137401 96111 67 237
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ rddgivning ................. 59 45 75 47 104 412 82590 5210 660 4 876 11 076
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk
prgving og analyse ........................ 266 219 82 54 2908630 1946187 461756 317780 26487 156421
M72 Forskning og utviklingsarbeid 29 28 97 45 735 622 450 696 248 152 18 215 5359 13 200
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig
og teknisk virksomhet .................... 40 36 920 51 249 052 211388 19514 3665 7 557 6928
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting ..........cccccoiiiiiiiiini, 24 21 89 38 255 782 129474 91551 100 70 34587
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A8b. Innovasjonskostnader palgpt i 2010, etter hovednaering og sterrelsesgruppe
Prosent 1000 NOK
Foretak Foretak Andel  Andel Totale Eget Kjgpav Kjgpav Kjgp av Andre
med som foretak foretak innova- forsknings- FoU- maskiner, annen kostnader
innova- oppgir som som sjons- og tjenester utstyrog ekstern
sjons-  kost- oppgir oppgir kostnader utviklings- fra andre program-  kunn-
aktivitet nader  kost- kost- arbeid vare skap
(PP) nader nader
bortsett
Hovedneering  Starrelsesgruppe fra FoU
A-N: Totalt ..., 3261 2767 85 59 29 006 333 17 725 044 5105 423 3125888 739 280 2 310 698
Neeringslivet ~ 10-19 sysselsatte .... 1166 954 82 59 2858422 1793403 179920 534542 123676 226 881
totalt 20-49 sysselsatte .... 1116 925 83 59 4304909 2625661 640259 523002 156 722 359 264
50-99 sysselsatte ... 449 406 91 61 4120727 2144185 577126 520736 185030 693 650
100-199 sysselsatte 262 233 89 61 3451402 2470143 319002 334496 114 565 213196
200-499 sysselsatte 163 148 91 54 3296573 1509338 870564 721057 53815 141 799
>=500 sysselsatte ... 105 101 96 56 10974 300 7182314 2518552 492 055 105 472 675 907
C: Industri Totalt .......ooeeveein, 1242 1101 89 61 10051 790 6692381 1394248 1068899 141944 754 319
10-19 sysselsatte .... 388 322 83 58 623 022 374308 61252 140489 11108 35 865
20-49 sysselsatte .... 429 382 89 63 1528503 934 107 244232 234402 20871 94 891
50-99 sysselsatte ... 195 182 93 64 1070913 618533 155106 167703 27 060 102 511
100-199 sysselsatte 122 113 93 62 1667226 1199470 152319 119909 50523 145 005
200-499 sysselsatte 71 66 93 56 1400 752 897 039 325273 129870 8305 40 265
>=500 sysselsatte ... 37 37 100 62 3761375 2668924 456066 276526 24077 335782
G-K,M,N: Totalt ..., 1647 1360 83 58 14595535 9047523 1850669 1690302 551465 1455576
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte .... 722 582 81 59 1939576 1259758 91260 299450 111918 177 189
neeringer 20-49 sysselsatte ... 529 419 79 55 2410076 1553022 337843 149737 123289 246 185
50-99 sysselsatte .... 183 170 93 62 2574518 1270086 255141 320215 145415 583 662
100-199 sysselsatte 104 90 87 62 1534168 1186877 96417 137084 54298 59 492
200-499 sysselsatte 61 55 90 61 1689303 517 957 455386 583087 41200 91673
>=500 sysselsatte ... 47 44 94 53 4447895 3259824 614622 200729 75345 297 375
A,B,D-F,R: Totalt ..o, 372 305 82 55 4359007 1985140 1860505 366688 453871 100 803
Andre neeringer 10-19 sysselsatte .... 56 51 91 64 295825 159337 27408 94603 650 13 827
20-49 sysselsatte ... 158 124 78 59 366 330 138532 58184 138863 12562 18 189
50-99 sysselsatte ... 70 54 77 49 475296 255566 166879 32818 12555 7 478
100-199 sysselsatte 36 30 83 53 250 008 83796 70266 77503 9744 8699
200-499 sysselsatte 31 27 87 35 206 518 94 342 89905 8100 4310 9861
>=500 sysselsatte ... 21 20 95 52 2765030 1253566 1447864 14800 6050 42 750

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A9a. Omsetning fra nye og endrede produkter i 2010, etter detaljert neering

Foretak Millioner Prosent av omsetning fra: Foretak Millioner Prosent av omsetning fra:
NOK NOK
Popula- Om- Alle Produkt- Produkt- Produkt- Produkt- Alle Produkt- Produkt-
sjon  setning produkt- innova- innova- innova-  innova- produkt- innova- innova-
innova-  sjoner  sjoner tgrer tgrenes innova- sjoner  sjoner
sjoner nye kun nye for omsetning sjoner nye kun nye for
for fore- fore- for fore- fore-
taket  takets taket takets
Neeringskode, SN 2007 marked marked
A-N  Neeringslivet totalt 16 863 3 016 896 6 3 3 3160 1117732 16 7 8
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ...... 249 34399 1 0 1 24 2289 19 1 17
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ........ 289 722782 2 1 1 27 437403 3 2 1
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ..., 878 157 313 12 3 8 200 88 436 21 6 15
C11 Prod. av drikkevarer .................... 26 17414 13 12 2 9 7 905 29 26 4
C13 Prod. av tekstiler ................ccc... 110 3789 8 2 7 20 1297 24 5 19
C14 Prod.avklaer .................. 47 2 445 16 3 13 19 1493 27 6 21
C15 Prod. av leer og leervarer ............. 9 173 14 11 4 2 101 25 19 6
C16 Prod. av trelast og varer av tre ..... 470 23868 12 4 8 65 7413 39 13 26
C17 Prod. av papir og papirvarer ........ 43 15060 19 10 9 7 12 126 23 12 12
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak .........ccoocooeiiin, 297 8 659 1 1 1 26 1340 9 5 4
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter .................ccool 86 41555 19 14 5 41 21991 35 26 9
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ........ccooiiiiii 18 8 081 3 1 3 5 1944 13 2 10
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter 158 10235 8 2 7 44 4046 21 4 17
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............ccccooeeeiiiiiiiinn. 255 27913 6 2 5 58 12 305 14 4 11
C24 Prod. av metaller 74 68775 18 9 9 13 45 368 27 14 13
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og UtStyr ...........cccooeeiiiiiieiinns 805 33352 6 3 3 122 14 295 14 8 6
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ........... 120 20053 25 7 18 76 15030 33 9 24
C27 Prod. av elektrisk utstyr ............... 146 16 301 10 4 6 56 12 859 13 5 8
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ... 412 71267 9 5 4 137 45394 14 8 6
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere .........ccooooiiiiiiiii 81 6 680 8 4 3 21 2753 19 11 8
C30 Prod. av andre transportmidler ..... 213 69207 13 5 8 50 15883 55 22 33
C31 Prod.avmgbler .......................... 212 8915 11 4 7 69 3690 26 9 17
C32 Annen industriprod. .................... 165 5212 17 9 8 41 2837 30 16 15
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g UStYr ...........cccoovviviieiiinnns 376 26483 16 14 3 36 9 495 45 38 7
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...............cccccceennn. 283 128733 3 1 2 14 11 087 36 11 25
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ......................... 327 24 786 10 5 5 27 3821 64 33 31
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet .... 1553 176532 2 2 1 52 24 871 15 11 5
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOtOrVOGNET ..........oevvvveeiiieeeiinnnns 3912 591479 4 2 3 674 97 712 27 12 15
H49-53 Transport og lagring . 696 207 853 3 1 2 36 43 253 13 3 10
J58 Forlagsvirksomhet ....................... 636 42500 8 3 6 255 17 592 20 6 14
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak .............cccooeeiiinn 143 4 500 1 1 0 17 135 27 23 4
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ... 41 8 855 0 0 0 1 12 1 1 0
J61 Telekommunikasjon .................... 171 57333 9 4 4 50 31978 16 8 8
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ........................... 813 42017 9 4 5 334 9674 37 15 22
J63 Informasjonstjenester .................. 136 5473 7 2 5 47 1791 22 7 16
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ...............cccccon 567 232995 7 5 2 78 63 516 25 17 8
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ radgivning ........................ 364 6 703 5 2 3 79 1355 23 9 14
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk pregving og
ANAIYSE .ovniii 1263 75 553 10 4 6 221 40 839 19 8 12
M72  Forskning og utviklingsarbeid ...... 67 1281 22 2 20 25 539 52 4 48
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ... 122 2188 21 5 16 50 1320 34 7 27
N82.9 Annen forretningsmessig
tjenesteyting .........ocoviiiiiiii 230 8183 3 1 2 33 545 39 7 32
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A9b. Omsetning fra nye og endrede produkter i 2010, etter detaljert neering

Foretak Millioner Prosent av omsetning fra: Foretak Millioner Prosent av omsetning fra:

NOK NOK
Popula- Om- Alle Produkt- Produkt- Produkt- Produkt- Alle Produkt- Produkt-
sjon  setning produkt- innova- innova- innova- innova- produkt- innova- innova-
innova-  sjoner  sjoner tgrer tgrenes innova- sjoner  sjoner
sjoner nye kun nye for om- sjoner nye kun nye for
for fore- fore- setning for fore- fore-
taket takets taket takets
Hovedneering Starrelsesgruppe marked marked
A-N: Neeringslivet Totalt ........................ 16 8633 016 896 6 3 3 31601117 732 16 7 8
totalt 5-9 sysselsatte ............ 6194 116927 5 1 3 1119 15543 34 9 25
10-19 sysselsatte ........ 3978 161617 5 2 4 760 25798 33 11 22
20-49 sysselsatte ........ 4381 418269 4 2 3 713 74962 24 8 15
50-99 sysselsatte ........ 1220 326226 5 2 3 264 61681 26 9 16
100-199 sysselsatte .... 606 322505 5 2 3 153 72269 24 8 15
200-499 sysselsatte .... 306 453385 7 3 4 81 90954 34 15 19
>=500 sysselsatte ....... 1781 217 967 6 4 3 70 776524 10 6 4
C: Industri Totalt ..o 5001 642751 13 6 7 1115 327999 25 11 13
5-9 sysselsatte ............ 1846 24022 5 2 3 290 3996 30 12 18
10-19 sysselsatte ........ 1368 32036 5 2 3 239 6 464 22 10 13
20-49 sysselsatte ........ 1084 79775 8 3 5 294 19033 32 12 20
50-99 sysselsatte ........ 371 69255 10 4 6 136 24516 28 11 17
100-199 sysselsatte .... 195 86428 10 4 6 82 39266 22 8 14
200-499 sysselsatte .... 89 99458 17 5 11 45 51644 32 10 22
>=500 sysselsatte ....... 48 251777 16 9 7 29 183079 22 13 9
G-K,M,N: Totalt ..o 91611 286 913 5 3 3 1901 310261 22 10 12
Tjenesteytende 5-9 sysselsatte ............ 3969 82880 5 1 4 801 11165 36 8 28
naeringer 10-19 sysselsatte ........ 2320 101948 5 2 3 502 16 733 31 12 19
20-49 sysselsatte ........ 1831 220479 5 2 3 373 52904 20 7 13
50-99 sysselsatte ........ 525 171 366 4 1 3 107 25766 24 6 18
100-199 sysselsatte .... 280 163752 5 1 3 61 29862 26 8 18
200-499 sysselsatte ... 149 230522 5 3 2 26 32516 36 21 15
>=500 sysselsatte ....... 87 315966 8 5 3 32 141316 17 10 7
AB,D-F,R: Andre Totalt ....................... 27011087 232 2 1 1 144 479 472 5 2 2
neeringer 5-9 sysselsatte ............ 379 10024 2 0 1 28 381 42 9 33
10-19 sysselsatte ........ 290 27633 7 0 6 20 2601 72 4 68
20-49 sysselsatte ........ 1466 118015 1 0 1 46 3026 36 8 27
50-99 sysselsatte ........ 324 85605 3 2 2 22 11399 24 12 12
100-199 sysselsatte .... 131 72325 1 1 1 10 3141 29 14 15
200-499 sysselsatte .... 68 123405 2 1 1 10 6 795 35 24 11
>=500 sysselsatte ....... 43 650224 2 1 1 9 452129 3 2 1

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell Al10a. Formal med innovasjon (sveert viktig), etter detaljert naering, 2008-2010

Neeringskode, SN 2007

Prosent som oppgir faktor & veere sveert viktig

Foretak Utvide Erstatte Gainni Forbedre Forbedre @kt Redusere Redusere  Redu- For-
med spekter utdaterte nye kvaliteti fleksi- kapasitet arbeids- material- sere bedre
innova- av varer produkter markeder varer eller bilitet for ~ for pro- kostnader eller miljg-  helse
sjons- eller eller eller gke tjenester pro-  duksjon per  energi- messige eller
aktivitet tjenester prosesser markeds- duksjon av varer produsert kostnader effekter sikker-
(PP) andel av varer eller enhet per pro- het for
eller tjenester dusert ansatte
tjenester enhet
A-N Neeringslivet totalt ...................... 4918 50 34 51 51 26 26 29 20 21 24
AO03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett .......... 91 19 12 20 48 28 51 17 27 44 24
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ............ 73 48 23 39 53 27 28 32 23 34 38
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler . 284 53 31 56 58 31 40 53 36 33 39
C11 Prod. av drikkevarer ..................... 10 71 19 71 29 32 23 32 23 13 13
C13 Prod. avtekstiler ..................oeeenen 30 61 36 58 43 23 21 25 10 21 25
C14 Prod.avkleer .......coovviiiiiiiiiinnn. 23 59 38 64 56 35 23 31 24 17 35
C15 Prod. av leer og leervarer ..... 3 - 67 33 67 - 33 33 33 - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre . 133 45 32 47 39 27 34 46 41 28 33
C17 Prod. av papir og papirvarer ............ 11 54 27 64 45 54 27 63 45 45 36
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK oot 78 30 16 45 30 30 31 39 40 33 25
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte petroleums-
produkter, kjemikalier og kjemiske produkter 58 58 36 57 60 34 39 40 35 48 46
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ...........ocoveiiiiiiiiiiiii 12 100 25 75 75 42 50 50 50 50 50
C22 Prod. avgummi- og plastprodukter ... 75 49 36 52 44 37 37 45 32 41 27
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ... 92 61 16 50 38 46 49 48 52 39 54
C24 Prod.avmetaller ........................ 34 32 29 35 32 23 44 54 56 43 50
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner
OQ ULSEYT e 192 60 36 56 47 34 35 49 33 28 45
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
og optiske produkter ...............cooviiiiinnnn. 97 63 51 58 55 25 20 37 30 19 24
C27 Prod. av elektrisk utstyr ................. 83 46 38 52 41 25 29 34 31 21 21
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
bruk ..o 231 47 31 51 49 31 25 33 21 19 28
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere .. 31 56 24 49 35 21 12 37 42 30 20
C30 Prod. av andre transportmidler ......... 71 49 36 53 45 19 15 37 26 34 24
C31 Prod.avmgbler ................ 96 62 48 57 44 38 27 37 38 15 23
C32 Annenindustriprod. ...................es 59 63 40 51 23 28 26 50 48 28 39
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner
OQ ULSLYT v 48 27 39 31 35 12 12 18 8 14 39
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ................c.coeieenns 65 18 30 23 37 18 24 16 6 23 11
E36-39 Vannforsyning, avigps- og
renovasjonsvirksomhet ...................oeenen 68 18 14 28 44 33 21 28 24 66 45
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet 163 25 25 28 51 20 21 29 28 18 31
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET ...t 844 54 41 54 53 15 19 24 18 25 26
H49-53 Transport og lagring 101 24 19 23 49 18 21 26 17 24 22
J58 Forlagsvirksomhet ....................c.es 306 61 49 58 57 28 16 11 1 2 5
J59 Film-, video- og fiernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ............. 23 60 61 38 70 53 19 19 - 23 10
J60 Radio- og fiernsynskringkasting 3 29 42 29 42 - - - - - -
J61 Telekommunikasjon ...................... 71 55 31 54 40 22 20 27 12 17 18
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknolo 480 53 39 59 60 28 21 20 9 6 7
J63 Informasjonstjenester .................... 63 61 19 55 75 43 23 20 6 4 -
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomh 110 52 30 52 54 36 34 31 4 4 5
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAQIVNING .oveiiii e 122 70 38 66 63 41 50 30 15 5 11
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk prgving og
ANAIYSE .. 422 41 33 49 51 20 23 21 10 15 18
M72  Forskning og utviklingsarbeid .......... 53 49 26 42 40 17 15 13 11 11 8
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet ... 64 81 15 53 42 17 8 11 5 17 21
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting 42 62 30 51 73 34 40 36 17 30 19
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A10b. Formal med innovasjon (sveert viktig), etter hovedneering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent som oppgir faktor & veere sveert viktig

Foretak Utvide Erstatte Gainni Forbedre Forbedre @kt Redusere Redusere Redusere For-
med spekter utdaterte nye kvaliteti fleksi- kapasitet arbeids- material- miljg-  bedre
innova- av varer produkter markeder varer eller bilitet for for pro- kostnader eller messige helse
sjons- eller eller eller gke tjenester pro- duksjon av per energi- effekter eller
aktivitet tjenester prosesser markeds- duksjon varer eller produsert kostnader sikker-
(PP) andel av varer tjenester enhet per het for
eller produsert ansatte
Hovedneering Starrelsesgruppe tjenester enhet
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ................. 4918 50 34 51 51 26 26 29 20 21 24
5-9 sysselsatte ...... 1657 52 31 52 55 27 28 29 20 21 23
10-19 sysselsatte ... 1166 52 38 57 48 24 25 26 18 20 22
20-49 sysselsatte ... 1116 49 35 48 50 27 23 30 22 21 24
50-99 sysselsatte ... 449 46 33 41 47 24 24 27 18 17 20
100-199 sysselsatte 262 51 41 48 52 25 26 34 25 25 26
200-499 sysselsatte 163 38 32 39 47 26 27 37 27 26 34
>=500 sysselsatte .. 105 52 41 48 56 30 30 52 33 39 43
C: Industri Totalt .......cevvnens 1753 52 34 52 46 31 31 42 34 28 34
5-9 sysselsatte ...... 510 43 27 51 46 31 34 44 37 29 36
10-19 sysselsatte ... 388 60 33 56 40 30 33 39 28 31 37
20-49 sysselsatte ... 429 54 38 54 51 32 29 43 33 25 30
50-99 sysselsatte ... 195 50 37 46 46 28 28 33 26 23 25
100-199 sysselsatte 122 58 38 52 47 25 27 46 39 27 31
200-499 sysselsatte 71 48 34 49 45 38 35 45 44 37 41
>=500 sysselsatte .. 37 65 49 62 59 32 38 73 57 46 62
G-K,M,N: Totalt .........coenene 2 706 53 37 53 55 23 22 22 11 15 16
Tjenesteytende neeringer 5-9 sysselsatte ...... 1059 60 35 55 59 26 25 22 12 14 16
10-19 sysselsatte ... 722 48 43 60 52 20 20 19 12 13 13
20-49 sysselsatte ... 529 53 35 49 50 22 19 20 10 15 17
50-99 sysselsatte ... 183 48 31 44 50 23 21 24 9 11 15
100-199 sysselsatte 104 51 47 49 61 24 22 22 9 20 17
200-499 sysselsatte 61 33 39 36 56 23 20 31 13 18 23
>=500 sysselsatte .. 47 47 36 38 51 26 23 43 19 30 23
A,B,D-F,R: Andre Totalt .........ceeeenes 460 25 21 27 48 24 29 25 23 33 30
neaeringer 5-9 sysselsatte ...... 88 17 10 26 54 18 44 19 17 52 26
10-19 sysselsatte ... 56 40 20 35 53 31 25 28 27 31 25
20-49 sysselsatte ... 158 20 23 27 46 30 25 28 30 32 31
50-99 sysselsatte ... 70 30 25 19 41 19 20 17 16 19 22
100-199 sysselsatte 36 28 33 31 47 28 31 31 22 33 33
200-499 sysselsatte 31 26 13 23 35 6 23 29 16 19 39
>=500 sysselsatte .. 21 43 38 43 62 33 33 38 24 48 52

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell Alla. Informasjonskilder med stor betydning for innovasjonsaktiviteter, etter detaljert neering, 2008-2010

Prosent som oppgis & veere av stor betydning

Foretak Interne Leveran- Klien- Konkur-  Konsu- Kommer- Universi- Offeentlige Faglige Fag-lige Bransje-

med kilder dgrer av ter, renter lenter, sielle teter eller eller private  konfe- tids- orga-
innova- innen utstyr, kun- eller kon- laboratori hayskoler forsknings- ranser, skrifter nisa-
sjons- foretaket materiell, der andre sulent- er eller institutter mgter, eller sjoner
aktivitet eller  kompo foretak i foretak FoU- messer  publi-
(PP) konser-  nenter samme foretak og ut-  kasjo-
net eller bransje stillinger ner
data-
Neeringskode, SN 2007 program
A-N  Neeringslivet totalt 3261 61 32 52 21 9 6 8 9 22 13 12
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett a7 49 13 40 19 11 25 27 36 15 19 13
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .. 57 67 40 49 24 9 24 21 26 18 9 19
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ..............oooeiiiins 213 65 37 41 22 8 12 11 14 21 9 10
C11 Prod. av drikkevarer . 6 84 37 68 68 37 21 21 37 53 53 53
C13 Prod. av tekstiler .. . 26 58 23 75 27 18 18 12 12 25 10 8
C14 Prod.avkleer .............. 14 60 22 23 7 - - - - 23 15 15
C15 Prod. av leer og leervarer ...... 2 50 - - - - - - - 50 50 -
C16 Prod. av trelast og varer av
e 87 59 40 35 14 7 1 3 8 26 11 17
C17 Prod. av papir og papirvarer .. 11 90 64 45 36 9 9 18 18 27 9 9
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ............cooovviiinnns 59 36 60 58 14 - - 2 2 42 28 19
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ..................... 47 83 34 66 21 4 9 6 11 17 17 6
C21 Prod. av farmasgytiske
rdvarer og preparater .................. 11 82 45 73 18 - - 9 9 9 18 -
C22 Prod. avgummi- og
plastprodukter .............cccooeenienes 48 57 36 63 28 8 9 6 6 23 12 14
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter ...... 55 73 33 67 26 9 13 6 7 25 9 14
C24 Prod. av metaller ............... 31 60 19 34 19 6 16 10 13 30 6 14
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner 0g Utstyr ...................... 145 52 42 64 26 13 9 4 9 21 16 16
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter .... 72 72 28 71 25 7 11 10 4 15 13 8
C27 Prod. av elektrisk utstyr ....... 59 68 26 75 18 2 - 8 8 19 7 5
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk .............ccoi, 158 68 27 63 15 6 5 2 11 18 6 4
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ............ocoeiiiiiiin, 28 67 28 62 28 9 12 14 18 18 15 11
C30 Prod. av andre
transportmidler ................oooeenn 58 50 30 59 17 7 5 10 3 10 2 7
C31 Prod. av mgbler 65 40 36 68 17 15 2 2 7 42 15 6
C32 Annen industriprod. ............ 14 64 25 39 39 11 11 18 18 25 18 11
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner og UtStyr ...................onl 35 68 29 66 29 9 9 - 3 28 11 20
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ................... 52 41 24 14 10 20 15 28 23 23 15 26
E36-39 Vannforsyning, avligps- og
renovasjonsvirksomhet ................ 53 39 40 31 9 11 18 15 16 21 6 18
F41-43 Bygge- og
anleggsvirksomhet ...................... 163 46 36 29 15 13 5 5 6 19 8 14
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner .............. 486 57 41 44 25 7 5 7 7 23 10 9
H49-53 Transport og lagring 101 57 37 39 18 3 2 6 5 6 4 9
J58 Forlagsvirksomhet .............. 195 78 20 62 27 4 2 3 4 21 18 17
J59 Film-, video- og
flernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ................... 12 53 72 53 28 28 - - - 63 36 63
J60 Radio- og
fiernsynskringkasting ................... 2 50 - - - - - - - - - -
J61 Telekommunikasjon 44 55 31 43 29 12 5 14 7 17 2 12
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi .................. 249 72 30 62 20 11 5 6 7 24 18 18
J63 Informasjonstjenester .. 39 87 10 71 16 - 3 3 18 3 15
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ................... 101 57 26 59 32 6 1 5 5 15 10 18
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ rddgivning ............... 59 75 37 38 15 32 - 13 13 50 35 12
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk
prgving og analyse ..................... 266 61 23 49 20 10 3 4 6 22 13 6
M72  Forskning og utviklingsarbeid 29 52 21 55 17 3 21 24 24 17 21 3
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig
og teknisk virksomhet .................. 40 7 22 67 13 5 8 21 21 21 18 13
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting ...........coeevveeeeeeiinns 24 50 4 64 4 - - 23 23 38 27 4
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A1lb. Informasjonskilder med stor betydning for innovasjonsaktiviteter, etter hovedneering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent som oppgis a veere av stor betydning

Foretak Interne Leveran- Klienter, Konkur- Konsu- Kommer- Universi- Offentlige Faglige Faglige Bransje-
med kilder dgrerav kunder renter lenter, sielle teter eller eller private  konfer- tids- organisa-
innova- innen  utstyr, eller konsulent- laboratorie hayskoler forsknings-  anser, skrifter  sjoner

sjons- foretaket materiell, andre foretak reller institutter ~ mater, eller

aktivitet eller kon-  kompo- foretak i FoU- messer publika-

(PP) sernet nenter samme foretak og ut-  sjoner

eller bransje stillinger
data-
Hovedneering Starrelsesgruppe program

A-N: Totalt .....c.eeevennnns 3261 61 32 52 21 9 6 8 9 22 13 12
Neeringslivet 10-19 sysselsatte .... 1166 60 34 53 23 9 7 7 10 25 16 12
totalt 20-49 sysselsatte .... 1116 59 30 50 20 9 6 7 7 20 11 12
50-99 sysselsatte .... 449 62 32 49 18 8 5 8 8 20 11 11
100-199 sysselsatte . 262 70 30 58 24 6 6 8 9 22 10 14
200-499 sysselsatte . 163 61 32 39 20 6 7 10 10 18 6 10
>=500 sysselsatte ... 105 68 33 63 29 9 13 20 23 21 12 20
C: Industri Totalt .....cceevevnnenns 1242 62 35 57 21 8 8 6 9 23 12 11
10-19 sysselsatte .... 388 56 39 56 20 8 8 6 10 22 11 8
20-49 sysselsatte .... 429 59 30 58 21 9 7 6 8 25 13 12
50-99 sysselsatte .... 195 65 35 55 18 10 7 6 10 21 11 12
100-199 sysselsatte . 122 72 39 61 25 4 8 6 7 21 11 13
200-499 sysselsatte . 71 70 31 48 24 4 10 8 10 24 10 13
>=500 sysselsatte ... 37 76 30 78 32 3 3 19 24 24 11 11
G-K,M,N: Totalt .............eees 1647 64 30 52 22 8 4 7 7 22 14 12
Tjenesteyten 10-19 sysselsatte .... 722 63 32 52 24 9 5 6 9 27 19 13
de neeringer 20-49 sysselsatte .... 529 66 30 52 22 7 2 6 5 18 9 11
50-99 sysselsatte ... 183 61 32 48 18 5 3 10 6 21 13 10
100-199 sysselsatte . 104 71 19 65 24 9 3 7 6 22 10 13
200-499 sysselsatte . 61 59 31 36 18 8 2 8 5 15 5 5
>=500 sysselsatte ... 47 66 26 53 21 13 9 6 11 15 11 23
ABD-FR: Totalt .................. 372 48 32 32 15 13 14 15 17 19 10 17
Andre 10-19 sysselsatte .... 56 54 39 42 20 13 22 18 31 30 18 18
neaeringer 20-49 sysselsatte .... 158 37 30 24 9 16 13 10 10 17 10 18
50-99 sysselsatte .... 70 60 24 36 18 12 6 9 9 13 6 9
100-199 sysselsatte . 36 61 33 31 17 8 11 22 22 25 11 22
200-499 sysselsatte . 31 45 35 26 16 6 10 19 19 10 - 16
>=500 sysselsatte ... 21 57 57 57 38 10 43 52 48 29 19 29

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010.
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Tabell A12a. Foretakets viktigste (eller eneste) marked, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av foretak med

Prosent av foretak uten

innovasjonsaktivitet innovasjonsaktivitet
Foretak  Lokalt/ Norge Andre Andre Foretak Lokalt/ Norge Andre Andre
med regionalt i for EU- land uten regionalti for gvrig EU- land
innova- Norge @vrig /EFTA - innova- Norge |EFTA -
sjons- land sjons- land
aktivitet aktivitet
Neeringskode, SN 2007 (PP) (PP)
A-N  Neeringslivet totalt 4918 45 36 11 8 11945 71 23 4 3
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ............. 91 34 18 32 16 158 a7 20 25 8
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ............... 73 30 38 25 7 216 48 24 13 15
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler .... 284 51 35 6 8 594 69 15 12 4
C11 Prod. av drikkevarer .............cc.o..oen.n. 10 61 29 10 - 16 68 13 - 19
C13 Prod. av tekstiler ..o 30 29 46 8 16 80 68 28 4 -
C14 Prod. avklaer .......ccccoooeiiiiiiiiiiiiinn, 23 46 a7 7 - 24 76 18 7 -
C15 Prod. av leer og leervarer .................... 3 - 100 - - 6 50 33 17 -
C16 Prod. av trelast og varer av tre ............ 133 72 22 6 - 337 83 15 2 -
C17 Prod. av papir og papirvarer ............... 11 27 19 45 9 32 32 39 19 10
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK .ot 78 79 21 - - 219 86 14 - -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
ProduKter ...iviiiii e 58 13 22 45 19 28 40 35 18 7
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 12 8 25 17 50 6 33 17 50 -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ...... 75 42 47 10 - 83 35 45 20 -
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............ccoooiiiiiiiiii 92 63 15 4 18 163 86 12 2 -
C24 Prod.avmetaller ............ccoooceeieiiinnnn. 34 7 43 44 6 40 33 40 21 6
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner
OQ ULSEYT oo 192 39 41 15 5 613 73 20 3 4
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
og optiske produkter ... 97 11 18 29 41 23 32 36 - 32
C27 Prod. av elektrisk utstyr ...................... 83 15 61 18 6 63 72 23 6 -
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
Bruk ..o 231 27 47 9 18 181 55 26 16 3
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ..... 31 5 58 34 3 50 47 47 7 -
C30 Prod. av andre transportmidler ............ 71 37 38 15 10 142 59 28 4 9
C31 Prod.avmgbler .........cccooooeeiiiiiinnnnn. 96 35 40 14 11 116 51 48 1 -
C32 Annen industriprod. .............cccoeeeiinnnn. 59 43 50 2 5 106 66 28 6 -
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g UtStYr ...........ccooviiiiiiieiiiieeeennnn. 48 59 37 2 2 328 76 22 1 1
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ............cccoooeeieieiiinee. 65 67 18 14 - 218 85 11 1 3
E36-39 Vannforsyning, avligps- og
renovasjonsvirksomhet ... 68 74 22 1 3 259 85 12 3 -
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ........... 163 83 16 - 1 1390 92 7 0 0
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOLONVOGNET ......c..uuiiiiiiiieiiieeeiiieeaennne 844 48 40 10 2 3068 64 31 2 3
H49-53 Transport og lagring . 101 59 21 10 11 595 68 17 8 8
J58 Forlagsvirksomhet ..., 306 40 42 9 9 330 65 31 2 2
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ................. 23 47 53 - - 120 80 20 - -
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ........... 3 100 - - - 38 81 16 3 -
J61 Telekommunikasjon ............cccccccoooeeee. 71 48 38 5 9 100 71 19 6 5
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi .............cccooeeiiiiinn. 480 46 35 11 9 333 56 32 6 6
J63 Informasjonstjenester ......................... 63 32 48 19 - 73 45 50 2 3
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet .............coo 110 57 34 7 1 457 74 22 2 3
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING .ovveeeceece e, 122 46 44 10 - 242 69 31 - -
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk pregving og
ANAIYSE oovviii 422 45 37 4 14 841 77 19 2 2
M72 Forskning og utviklingsarbeid ............. 53 17 32 28 23 14 36 43 14 7
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet .........coooooiiiii 64 45 25 5 26 58 67 33 - -
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting
.................................................................. 42 41 30 14 14 188 59 38 - 3
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A12b. Foretakets viktigste (eller eneste) marked, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med
innovasjonsaktivitet

Prosent av foretak uten
innovasjonsaktivitet

Foretak  Lokalt/ Norge Andre Andre Foretak Lokalt/ Norge Andre Andre
med regionalt i for EU- land uten regionalt i for EU- land
innova- Norge @vrig /EFTA - innova- Norge gvrig /EFTA -
sjons- land sjons- land
aktivitet aktivitet
Hovednaering Starrelsesgruppe (PP) (PP)
A-N: Neeringslivet Totalt ..............cccoeennn. 4918 45 36 11 8 11945 71 23 4 3
totalt 5-9 sysselsatte .............. 1657 45 39 10 6 4 537 72 22 3 3
10-19 sysselsatte .......... 1166 48 34 10 8 2812 67 27 4 2
20-49 sysselsatte .......... 1116 46 35 10 9 3265 73 21 4 2
50-99 sysselsatte .......... 449 47 33 11 10 771 71 19 5 5
100-199 sysselsatte ...... 262 34 35 16 14 344 65 26 7 2
200-499 sysselsatte ...... 163 44 26 17 12 143 62 23 6 8
>=500 sysselsatte ......... 105 31 40 13 15 73 56 30 7 7
C: Industri Totalt ...ooovvvviiiiiiiiiiiis 1753 40 37 13 10 3248 69 22 6 3
5-9 sysselsatte .............. 510 46 39 9 6 1336 76 17 5 2
10-19 sysselsatte .......... 388 51 31 10 8 980 71 23 6 1
20-49 sysselsatte .......... 429 37 42 11 11 655 62 27 4 6
50-99 sysselsatte .......... 195 34 34 18 13 176 56 24 15 5
100-199 sysselsatte ...... 122 19 39 20 22 73 48 33 16 1
200-499 sysselsatte ...... 71 34 27 24 15 18 33 28 22 17
>=500 sysselsatte ......... 37 11 32 30 27 11 27 27 9 36
G-K,M,N: Totalt ....oovvvviiiiiiiiiiiis 2706 46 38 9 7 6 455 67 28 3 3
Tjenesteytende  5-9 sysselsatte .............. 1059 45 41 9 5 2910 70 24 2 4
naeringer 10-19 sysselsatte .......... 722 46 35 10 9 1598 65 31 2 3
20-49 sysselsatte .......... 529 46 35 10 9 1302 62 31 5 2
50-99 sysselsatte .......... 183 51 36 5 8 342 66 25 2 7
100-199 sysselsatte ...... 104 48 34 13 6 176 63 30 5 2
200-499 sysselsatte ...... 61 44 33 8 15 88 63 25 5 7
>=500 sysselsatte ......... 47 47 43 - 11 40 65 28 5 3
AB,D-F,R: Andre Totalt ...........cccccevvvvnns 460 61 21 13 5 2241 83 10 4 3
naeringer 5-9 sysselsatte .............. 88 50 17 22 11 201 67 17 8 8
10-19 sysselsatte .......... 56 50 31 20 - 234 71 17 7 4
20-49 sysselsatte .......... 158 73 16 7 4 1308 89 8 2 1
50-99 sysselsatte .......... 70 71 22 4 3 254 88 7 2 3
100-199 sysselsatte ...... 36 47 31 11 11 95 81 13 3 3
200-499 sysselsatte ...... 31 68 13 19 - 37 76 16 3 5
>=500 sysselsatte ......... 21 33 48 14 5 22 55 36 9 -

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A13a. Faktorer som hindrer eller begrenser pagaende innovasjonsaktivitet, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som oppgir faktor & veere sveert eller noksa viktig:

Foretak For Mangel Mangel Prob- Mangel Mangel Vanske- Markedet Usikker Ikke Ikke Alle
med  hgye pa pa  lemer pa pa lig & dominert etter- behov pd behov p& faktorer
innova- innova-  finans- passende med& tekno- markeds finne av  spgrsel grunnav grunn av ikke
sjons-  sjons- iering  finansi- holde p&  logisk  -infor- sam- etablerte etter nye tidligere = mang- relevant
aktivitet kost- innen ering fra eller informa- masjon arbeids- foretak varer og innova- lende
(PP) nader foretaket kilder rekrut- sjon partner tienester  sjoner i etter-
eller  utenfor tere for foretaket spgrsel i
konsernet foretaket kval. innova- markedet
per- sjon
Naeringskode, SN 2007 sonell
A-N  Neeringslivet totalt 4918 65 53 46 a4 26 31 29 38 47 18 21 9
A03 Fiske, fangst og
fiskeoppdrett ...........ccoiiiiiinns 91 48 40 57 33 18 11 20 19 13 18 13 18
B05-09 Bergverksdrift og
utvinning .......ooevvviiii 73 64 50 39 49 39 36 37 46 50 27 32 7
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ............... 284 68 53 51 37 33 43 38 49 59 24 24 7
C11 Prod. av drikkevarer 10 71 52 32 42 32 61 42 42 42 13 23 10
C13 Prod. av tekstiler .... 30 69 51 54 56 31 36 33 39 56 28 28 -
Cl1l4 Prod.avkler ................ 23 65 48 32 36 14 11 14 32 39 32 40 4
C15 Prod. av leer og leervarer .. 3 67 67 67 67 33 33 67 67 67 33 33 33
C16 Prod. av trelast og varer
AVIre ..o 133 66 61 65 55 29 28 25 42 56 23 28 12
C17 Prod. av papir og
papirvarer .............ccoceieiiiannn. 11 82 55 55 36 18 18 18 36 36 18 27 -
C18 Trykking og reproduksjon
av innspilte opptak .................. 78 77 50 36 40 14 27 37 36 53 28 22 3
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier
og kjemiske produkter ............. 58 68 61 39 45 32 30 31 38 52 10 15 2
C21 Prod. av farmasgytiske
ravarer og preparater .............. 12 75 58 33 17 25 8 25 25 50 17 17 17
C22 Prod. avgummi- og
plastprodukter ....................... 75 66 54 39 41 31 24 25 37 41 27 14 5
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter .. 92 80 62 55 46 24 25 23 40 58 25 23 9
C24 Prod. av metaller ........... 34 78 76 59 58 39 39 39 34 63 20 23 4
C25 Prod. av metallvarer,
unntatt maskiner og utstyr ........ 192 67 52 46 44 45 45 44 49 64 19 27 2
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter
.......................................... 97 67 67 55 48 20 25 21 39 35 12 13 5
C27 Prod. av elektrisk utstyr ... 83 79 60 56 55 31 37 24 41 51 20 21 4
C28 Prod. av maskiner og
utstyr til generell bruk .............. 231 74 67 52 56 34 34 30 49 57 13 27 5
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ..........cocovevininnnnn. 31 74 56 46 46 26 19 30 36 59 28 22 7
C30 Prod. av andre
transportmidler ...................... 71 78 64 67 60 27 42 34 44 61 29 34 5
C31 Prod. avmgbler ..... 96 84 63 55 61 36 53 39 59 73 30 29 6
C32 Annen industriprod. 59 74 71 36 62 40 53 28 62 73 17 28 4
C33 Reparasjon og installasjon
av maskiner og utstyr .............. 48 65 51 49 67 46 33 24 40 67 24 20 6
D35 Elektrisitets-, gass-, damp-
og varmtvannsforsyning ........... 65 42 36 41 25 18 13 31 16 26 12 17 13
E36-39 Vannforsyning, avigps-
og renovasjonsvirksomhet ........ 68 44 41 43 36 46 31 29 24 40 18 21 10
F41-43 Bygge- og
anleggsvirksomhet .................. 163 52 41 37 43 30 38 22 24 39 18 20 14
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ......... 844 58 39 29 42 31 32 30 44 43 23 25 18
H49-53 Transport og lagring 101 51 35 26 42 25 19 28 27 31 15 13 15
J58 Forlagsvirksomhet .......... 306 50 46 31 38 22 31 18 26 42 7 10 9
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse
av musikk- og lydopptak ........... 23 72 96 75 53 43 37 15 32 66 - 4 -
J60 Radio- og
fiernsynskringkasting ............... 3 71 71 71 - - - - 42 29 - - -
J61 Telekommunikasjon ........ 71 69 67 61 62 31 36 39 54 59 16 18 5
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi .............. 480 79 69 55 43 15 22 26 26 39 11 14 4
J63 Informasjonstjenester ...... 63 70 77 63 35 15 14 12 23 29 9 17 5
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ............... 110 55 25 3 27 17 16 15 37 39 27 15 10
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ raddgivning ........... 122 59 67 59 28 7 18 30 35 32 35 19 -
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk
pragving og analyse ................. 422 67 56 57 45 17 36 31 41 52 13 21 5
M72  Forskning og
utviklingsarbeid ...................... 53 70 74 79 38 13 23 26 40 34 8 13 11
M74.9 Annen faglig,
vitenskapelig og teknisk
virksomhet ... 64 63 58 69 37 20 27 38 43 34 29 21 8
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting ..........oooeiiiiiiinns 42 58 53 57 54 21 19 26 22 28 15 5 -
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A13b. Faktorer som hindrer eller begrenser pagdende innovasjonsaktivitet, etter hovednaering og starrelsesgruppe,

2008-2010
Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som oppgir faktor & veere sveert- eller noksa viktig:
Foretak For Mangel Mangel Pro- Mangel Mangel Vanske- Markedet Usikker lkke Ikke Alle
med  hgye Jo:} p& blemer Jo:} pa lig & dominert etter- behov pa behov pa faktorer
innova- innova- finans- passende med& tekno- markeds- finne av  spgrsel grunnav grunn av ikke
sjons- sjons- iering  finans- holde pd logisk informa- sam- etablerte etter nye tidligere  mang- relevant
aktivitet  kost- innen iering fra eller informa- sjon arbeids- foretak varerog innova- lende
(PP) nader fore- kilder  rekrut- sjon partner tienester  sjoner i etter-
taket  utenfor tere kval. for foretaket sparsel i
eller foretaket per- innova- markedet
kon- sonell sjon
Hovedneering Starrelsesgruppe sernet
A-N: Totalt .....ccvevvnennnn. 4918 65 53 46 44 26 31 29 38 47 18 21 9
Neeringslivet  5-9 sysselsatte ....... 1657 68 63 52 45 27 34 32 44 49 19 21 5
totalt 10-19 sysselsatte .... 1166 64 51 48 40 25 31 29 38 47 18 21 11
20-49 sysselsatte .... 1116 63 49 43 46 29 31 28 36 47 20 20 11
50-99 sysselsatte .... 449 63 50 38 44 24 27 25 33 44 14 19 11
100-199 sysselsatte . 262 62 44 33 43 25 29 23 33 45 19 23 5
200-499 sysselsatte . 163 59 36 28 45 22 16 20 24 30 13 20 10
>=500 sysselsatte ... 105 66 49 38 47 27 30 28 31 45 18 22 6
C: Industri Totalt .........ceeennee 1753 72 59 51 49 32 36 32 45 57 21 24 6
5-9 sysselsatte ....... 510 72 69 60 45 32 39 35 54 62 26 28 6
10-19 sysselsatte .... 388 76 61 56 44 33 37 36 43 58 17 22 5
20-49 sysselsatte ... 429 71 54 48 57 34 36 31 44 58 24 24 7
50-99 sysselsatte .... 195 73 56 44 49 31 30 28 38 49 16 17 7
100-199 sysselsatte . 122 65 49 37 46 26 39 21 38 50 20 26 3
200-499 sysselsatte . 71 63 39 30 55 28 21 18 25 41 15 27 4
>=500 sysselsatte ... 37 70 57 41 49 27 41 35 41 54 16 22 3
G-K,M,N: Totalt ................. 2706 63 52 43 41 22 28 27 36 42 17 18 10
Tjenesteytend 5-9 sysselsatte ....... 1059 68 61 48 45 24 32 31 40 44 15 17 5
e neeringer 10-19 sysselsatte .... 722 59 47 44 38 20 29 26 37 43 21 23 14
20-49 sysselsatte .... 529 60 48 41 38 24 25 24 32 39 16 17 13
50-99 sysselsatte .... 183 60 47 32 41 16 24 24 34 42 12 19 14
100-199 sysselsatte . 104 64 45 27 41 23 19 26 32 44 17 20 5
200-499 sysselsatte . 61 56 31 25 30 15 10 16 20 16 8 10 21
>=500 sysselsatte ... 47 66 43 32 49 21 23 28 30 45 23 23 6
A,B,D-F,R: Totalt .......oceevennne. 460 51 41 43 39 30 28 26 25 34 19 20 13
Andre 5-9 sysselsatte ....... 88 51 53 66 37 27 21 32 34 27 27 25 8
negeringer 10-19 sysselsatte .... 56 54 38 42 36 29 21 23 16 30 2 4 19
20-49 sysselsatte .... 158 53 39 37 40 35 38 30 31 42 24 22 15
50-99 sysselsatte .... 70 44 46 37 36 23 25 19 14 34 13 22 16
100-199 sysselsatte . 36 44 22 36 36 28 22 19 19 28 17 19 11
200-499 sysselsatte . 31 55 35 29 52 23 16 29 29 32 19 23 3
>=500 sysselsatte ... 21 57 48 48 38 38 29 14 19 29 10 19 10

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell Al4a. Faktorer som er avgjerende for ikke & drive innovasjonsaktivitet, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som oppgir faktor & veere sveert- eller noksa viktig:

Foretak For Mangel Mangel  Prob- Mangel Mangel Vanske- Markedet Usikker Ikke Ikke Alle
uten hgye pa pa lemer pa pa lig & dominert etter- behov pd behov p& faktorer
innova- innova- finans- pass- med& tekno- markeds- finne av spgrsel grunnav grunnav ikke
sjons- sjons- iering ende  holde logisk informa- sam- etablerte etter tidligere mang- rele-
aktivitet  kost- innen finansi- paeller innfor- sjon arbeids- foretak nye innova- lende vant
(PP) nader fore- ering rekrut- masjon partner varerog  sjoneri etter-
taket fra tere for tienester foretaket sparseli
eller  kilder kval. innova- markedet
kon- utenfor per- sjon
sernet fore-  sonell
Neeringskode, SN 2007 taket
A-N  Neeringslivet totalt 11945 21 17 15 17 10 11 12 18 19 12 13 58
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett .. 158 25 18 17 24 11 13 18 18 21 11 19 50
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .... 216 24 17 15 14 12 11 11 16 15 16 14 53
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler .............cocooiienn. 594 36 27 21 20 12 14 17 28 26 20 16 43
C11 Prod. av drikkevarer . 16 55 28 19 19 6 6 28 28 34 13 - 45
C13 Prod. av tekstiler .... 80 13 15 15 11 18 14 18 17 24 9 7 66
Cl1l4 Prod.avkleer ............. . 24 45 34 27 43 23 27 30 40 36 29 29 42
C15 Prod. av leer og leervarer ........ 6 33 17 - 17 17 17 - - 33 33 17 33
C16 Prod. av trelast og varer av tre . 337 22 20 16 15 8 10 8 22 24 18 17 41
C17 Prod. av papir og papirvarer .... 32 45 38 32 22 16 13 26 35 35 19 29 36
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ... 219 20 16 16 11 8 12 5 22 31 8 15 57
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ....................... 28 47 33 29 25 24 25 25 42 54 36 32 35
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer
0g preparater ..........c.ooeveveveinininns 6 - - - - - - - - - - - 67
C22 Prod. avgummi- og
plastprodukter ............cc.cooviiiiiiins 83 53 44 39 29 25 35 23 36 38 24 24 38
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter .. . 163 37 20 22 29 17 17 18 34 40 23 38 38
C24 Prod. avmetaller ................. 40 16 18 11 19 15 9 12 13 19 16 23 56
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner 0g UtStyr ............cc.cooeuens 613 28 22 22 20 15 13 16 20 22 11 17 58
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ..... 23 23 23 19 10 19 23 18 32 42 23 17 50
C27 Prod. av elektrisk utstyr ......... 63 20 28 19 14 10 12 23 25 35 21 21 52
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ..............c 181 32 32 27 23 20 18 20 25 28 12 15 52
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ..........ccocoviiiiiiiii, 50 39 33 30 24 16 22 23 29 42 15 19 50
C30 Prod. av andre transportmidler 142 22 17 13 13 7 8 15 21 19 12 18 53
C31 Prod.avmgbler ................... 116 34 26 29 20 15 25 10 23 31 25 20 41
C32 Annenindustriprod. .............. 106 45 34 43 21 20 17 30 37 34 25 28 38
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g UtStyr ............cc.cocoeuens 328 17 15 14 14 6 9 8 16 17 13 13 59
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ..................... 218 22 11 13 15 4 5 10 15 12 14 17 46
E36-39 Vannforsyning, avigps- og
renovasjonsvirksomhet .................. 259 25 19 15 13 8 7 9 20 19 9 9 56
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet 1 390 14 13 12 17 10 9 11 17 17 10 15 64
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ............... 3068 15 14 12 14 8 11 9 15 16 10 9 64
H49-53 Transport og lagring ............ 595 15 12 12 13 10 8 8 12 13 7 10 65
J58 Forlagsvirksomhet ................ 330 18 19 16 10 6 8 13 17 18 14 9 55
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak .................... 120 34 28 23 24 8 18 17 21 25 15 14 55
J60 Radio- og fiernsynskringkasting 38 6 14 14 8 4 8 4 17 6 3 4 70
J61 Telekommunikasjon .............. 100 14 11 9 14 8 6 6 21 14 6 6 68
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi .................... 333 24 12 11 17 8 11 13 16 19 12 18 57
J63 Informasjonstjenester ............ 73 22 10 8 13 6 - 5 15 16 13 6 45
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ..................... 457 15 10 8 17 5 10 3 12 13 6 8 67
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ radgivning ................. 242 9 13 11 14 1 4 4 5 3 11 9 68
M71  Arkitekt- og teknisk konsulent-
virksomhet, teknisk pragving og
analyse ... 841 26 21 20 23 13 11 16 20 22 12 11 58
M72  Forskning og utviklingsarbeid .. 14 14 14 14 21 7 7 14 14 14 7 7 79
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ..................... 58 21 21 20 19 10 10 18 29 13 - 5 57
N82.9 Annen forretningsmessig
tjenesteyting ........cooviiiiiiii 188 20 29 16 19 11 16 18 20 25 20 14 58
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell Al4b. Faktorer som er avgjarende for ikke & drive innovasjonsaktivitet, etter hovednaering og sterrelsesgruppe, 2008-2010
Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som oppgir faktor & veere sveert- eller noksa viktig:

Foretak For Mangel Mangel Prob- Mangel  Mangel Vanske- Markedet Usikker Ikke Ikke  Alle
uten  hgye pa pa  lemer pa pa lig& dominert etter- behov pd  behov fak-
innova- innova- finansi- passende med & tekno- markeds- finne av spgrsel grunn av p& torer
sjons-  sjons- ering finansi- holde p& logisk informa- sam- etablerte etter tidligere grunnav ikke
aktivitet kost- innen ering eller informa- sjon arbeids-  foretak nye innova- mang- rele-
(PP)  nader fore- frakilder  rekrut- sjon partner varer og sjoner i lende vant

taket  utenfor tere kval. for tienester foretaket etter-

eller kon- foretaket personell innova- sporsel i

Hovedneering Starrelsesgruppe sernet sjon markedet
A-N: Totalt .....ceevvvnnnnns 11 945 21 17 15 17 10 11 12 18 19 12 13 58
Neeringslivet 5-9 sysselsatte ....... 4 537 22 19 17 17 10 12 13 21 21 12 13 57
totalt 10-19 sysselsatte .... 2812 20 16 14 15 9 11 10 16 18 12 11 58
20-49 sysselsatte .... 3265 20 16 15 18 9 10 12 17 17 12 14 60
50-99 sysselsatte .... 771 21 15 11 18 11 11 11 17 18 14 15 59
100-199 sysselsatte . 344 22 17 14 15 12 11 10 18 19 13 14 58
200-499 sysselsatte . 143 20 12 10 13 12 8 10 14 20 11 13 60
>=500 sysselsatte ... 73 25 18 16 22 11 11 14 18 15 12 12 55
C: Industri Totalt ........ceenenes 3248 29 23 21 19 13 14 15 24 26 16 18 49
5-9 sysselsatte ....... 1336 29 24 22 16 12 14 14 27 28 15 19 49
10-19 sysselsatte .... 980 26 20 18 19 14 15 16 21 24 15 17 54
20-49 sysselsatte .... 655 34 27 24 24 13 14 17 26 27 18 18 44
50-99 sysselsatte .... 176 27 22 17 19 11 11 11 20 23 20 21 45
100-199 sysselsatte . 73 33 23 19 16 15 14 18 21 21 18 15 51
200-499 sysselsatte . 18 39 28 11 44 33 33 22 17 44 28 28 44
>=500 sysselsatte ... 11 27 27 9 27 9 - 9 18 18 27 27 27
G-K,M,N: Totalt ..........coeeenes 6 455 18 15 13 16 8 10 10 15 16 10 10 63
Tjenesteyten 5-9 sysselsatte 2910 18 17 15 18 9 12 13 18 19 11 10 62
de neeringer 10-19 sysselsatte .... 1598 18 15 12 13 7 10 7 13 16 10 8 61
20-49 sysselsatte .... 1302 17 14 13 16 8 9 9 13 14 11 12 64
50-99 sysselsatte .... 342 16 10 7 12 8 8 5 13 12 10 7 69
100-199 sysselsatte . 176 18 14 10 11 10 10 7 16 18 10 11 65
200-499 sysselsatte . 88 17 8 8 8 10 2 7 11 15 8 9 67
>=500 sysselsatte ... 40 23 15 15 18 8 10 13 15 13 10 13 63
A,B,D-F,R: Totalt .................. 2241 18 14 13 17 10 9 11 17 17 11 15 60
Andre 5-9 sysselsatte 291 27 19 17 17 12 11 11 17 15 12 18 50
neaeringer 10-19 sysselsatte .... 234 15 10 9 10 2 3 5 11 14 8 6 58
20-49 sysselsatte .... 1308 15 13 12 16 9 8 11 17 16 10 14 63
50-99 sysselsatte .... 254 23 17 13 24 17 15 18 22 24 14 21 56
100-199 sysselsatte . 95 21 19 18 22 13 9 8 20 21 14 19 52
200-499 sysselsatte . 37 16 14 14 11 5 8 14 19 19 11 16 51
>=500 sysselsatte ... 22 27 18 23 27 18 18 18 23 18 9 5 55

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell Al15a. Samarbeidspartnere om innovasjon og FoU, etter detaljert neering, 2008-2010

Prosent Prosent av foretak med innovasjonssamarbeid
Foretak Foretak Andel Andre Leveran- Klienter, Konkur- Konsu- Kommer-  Universi-  Offentlige
med med foretak foretaki dgrerav kunder renter lenter, sielle teter eller eller private
innova- innova- med samme utstyr, konsulent-  labora- hgyskoler forsknings-
sjons- sjons- innova- konsern materiell, foretak torier institutter
aktivitet ~ sam- sjons- kompo- eller
(PP) arbeid samar- nenter FoU-
beid eller data- foretak
Neeringskode, SN 2007 program
A-N  Neeringslivet totalt 4918 1399 28 42 61 61 21 40 29 40 40
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett .... 91 49 54 34 62 38 18 41 52 46 74
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ...... 73 34 46 62 70 59 44 50 65 59 68
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ..............cooeiiiiinnnn. 284 66 23 64 66 73 23 39 47 37 53
C11 Prod. av drikkevarer 10 2 19 - 50 50 50 - 50 50 100
C13 Prod. av tekstiler .... 30 12 41 57 39 67 11 43 36 20 28
C14 Prod.avkleer ............. 23 4 17 25 50 75 50 75 50 25 50
C15 Prod. av leer og leervarer .......... 3 1 33 - - - - 100 - - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre ... 133 33 25 32 59 65 26 23 55 26 45
C17 Prod. av papir og papirvarer ...... 11 7 63 57 57 71 - 28 28 72 71
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ..., 78 2 3 50 - - 50 50 - 50 -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ..................ooenee. 58 38 65 64 73 65 15 49 61 64 70
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer
0Q Preparater ..........oooeeveveeninenenenens 12 5 42 40 40 40 40 40 60 40 40
C22 Prod. avgummi- og
plastprodukter ..., 75 29 39 34 76 53 7 10 24 36 31
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..................o 92 50 54 30 71 49 18 35 41 24 57
C24 Prod. avmetaller ................... 34 18 53 56 66 42 28 36 39 68 63
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og UtStyr ............cccovvvennne. 192 58 30 50 80 95 24 50 34 32 35
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ....... 97 33 34 45 67 76 12 46 42 42 45
C27 Prod. av elektrisk utstyr ........... 83 25 31 28 59 56 8 44 44 63 59
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generellbruk ... 231 73 32 27 59 74 17 24 14 23 29
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere .......c.oooiiiiiiiii 31 13 42 47 62 67 9 15 39 32 39
C30 Prod. av andre transportmidler .. 71 25 35 71 71 67 39 64 36 52 63
C31 Prod.avmgbler ..................... 96 21 22 15 49 39 5 56 34 24 15
C32 Annen industriprod. ................ 59 5 8 40 80 60 60 40 60 80 80
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner og UtStyr ..........c.cccoevvvennne. 48 18 37 34 39 94 28 34 11 28 17
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ....................... 65 33 51 40 63 15 27 59 39 66 58
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .................... 68 23 33 50 74 59 32 54 41 69 54
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet .. 163 33 20 23 67 a7 20 18 32 24 29
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ................. 844 157 19 47 74 60 23 36 23 34 29
H49-53 Transport og lagring .............. 101 24 24 54 78 58 8 29 8 41 13
J58 Forlagsvirksomhet .................. 306 90 29 40 24 51 6 38 13 27 28
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ...................... 23 7 32 - 100 - 73 - - - -
J60 Radio- og fiernsynskringkasting .. 3 0 0 - - - - - - - -
J61 Telekommunikasjon ................ 71 16 22 53 87 47 25 47 25 32 32
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ...................... 480 99 21 35 67 72 13 29 14 34 18
J63 Informasjonstjenester .............. 63 17 26 48 42 60 12 12 6 30 34
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ....................... 110 24 22 65 63 32 28 38 - 19 29
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ radgivning ................... 122 50 41 42 16 60 18 52 4 30 30
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk prgving og
ANAIYSE ... 422 120 29 38 69 70 32 51 22 47 48
M72  Forskning og utviklingsarbeid .... 53 37 70 41 43 54 22 49 49 86 70
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ................o 64 31 48 24 62 74 10 60 31 67 26
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting .......ooiiiiiiii 42 18 43 70 30 70 25 70 25 94 55
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A15b. Samarbeidspartnere om innovasjon og FoU, etter hovedneering og stgrrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent Prosent av foretak med innovasjonssamarbeid

Foretak Foretak Andel Andre Leveran- Klienter, Konkur- Konsu- Kommer-  Universi- Offentlige
med med foretak foretaki dgrerav kunder renter lenter, sielle teter eller eller private
innova- innova- med samme utstyr, konsulent- laboratori hgyskoler  forsknings-
sjons- sjons-  innova- konsern materiell, foretak  ereller institutter

aktivitet ~ sam- sjons- kompo- FoU-

(PP) arbeid sam- nenter foretak

arbeid eller data-
Hovedneering Starrelsesgruppe program

A-N: Neeringslivet Totalt 4918 1399 28 42 61 61 21 40 29 40 40
totalt 5-9 sysselsatte ........ 1657 407 25 34 56 67 15 40 19 33 26
10-19 sysselsatte ..... 1166 306 26 30 62 58 14 38 24 35 36
20-49 sysselsatte ..... 1116 300 27 39 59 56 22 38 31 37 44
50-99 sysselsatte ..... 449 141 31 53 64 56 29 40 35 44 49
100-199 sysselsatte . 262 116 44 72 69 69 34 48 47 53 55
200-499 sysselsatte . 163 70 43 60 60 49 29 34 43 63 56
>=500 sysselsatte .... 105 60 57 75 85 73 28 48 50 75 75
C: Industri Totalt ... 1753 539 31 43 65 67 19 38 37 37 45
5-9 sysselsatte ........ 510 120 23 23 63 7 10 30 19 21 16
10-19 sysselsatte ..... 388 85 22 26 56 66 11 36 38 24 39
20-49 sysselsatte ..... 429 139 32 37 61 61 20 38 37 36 51
50-99 sysselsatte ..... 195 66 34 56 73 67 24 44 44 38 47
100-199 sysselsatte . 122 62 51 74 66 71 27 42 47 48 60
200-499 sysselsatte . 71 41 58 63 66 54 37 39 49 73 66
>=500 sysselsatte .... 37 26 70 92 92 7 27 50 65 81 92
G-K,M,N: Totalt . 2 706 689 25 42 58 61 20 41 19 40 33
Tjenesteytende  5-9 sysselsatte ........ 1059 242 23 41 51 68 19 42 15 36 25
negeringer 10-19 sysselsatte ..... 722 204 28 32 64 56 15 39 16 40 31
20-49 sysselsatte ..... 529 119 23 41 52 52 18 38 18 38 38
50-99 sysselsatte ..... 183 54 29 54 63 48 33 37 28 46 45
100-199 sysselsatte . 104 38 37 68 63 76 37 50 42 50 47
200-499 sysselsatte . 61 14 23 71 64 64 14 36 36 43 29
>=500 sysselsatte .... 47 18 38 56 78 72 28 44 22 72 50
AB,D-F,R: Andre Totalt . 460 172 37 40 66 42 27 43 47 51 58
neaeringer 5-9 sysselsatte ........ 88 45 51 27 65 30 9 52 42 47 61
10-19 sysselsatte ..... 56 17 31 23 64 40 12 28 64 40 7
20-49 sysselsatte ..... 158 42 27 40 74 52 40 40 51 41 40
50-99 sysselsatte ..... 70 21 30 38 43 43 33 38 24 57 66
100-199 sysselsatte . 36 16 44 75 94 44 56 69 63 75 56
200-499 sysselsatte . 31 15 48 40 40 20 20 20 33 53 53
>=500 sysselsatte .... 21 16 76 69 81 69 31 50 56 69 75

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell Al6a. Viktigste samarbeidspartner om innovasjon og FoU, etter detaljert neering, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonssamarbeid

Foretak ~ Andre Leveran- Klienter, Konkur- Konsu- Kommer-  Universi- Offentlige
med foretaki dgrerav kunder renter lenter, sielle  teter eller eller
innova- samme utstyr, konsu- labora-  hgyskoler private
sjons- konsern materiell, lent- torier eller forsknings-
sam- kompo- foretak FoU- institutter
arbeid nenter foretak
eller data-
Neeringskode, SN 2007 program
A-N Neeringslivet totalt 1399 17 24 26 1 7 5 8 13
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ........ 49 - 30 2 4 4 - 12 49
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .......... 34 15 27 20 6 - 18 6 9
C10 Prod. av naerings- og nytelsesmidler 66 22 23 11 3 - 6 15 21
C11 Prod. av drikkevarer ...................... 2 - - - - - - - 100
C13 Prod. av tekstiler 12 32 - 48 20 - - -
C1l4 Prod.avklaer ........ccoooiviiiiiiiiinnn. 4 - 25 25 25 - 25 -
C15 Prod. av leer og leervarer ................ 1 - - - - 100 - - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre ........ 33 6 6 34 - - 40 - 14
C17 Prod. av papir og papirvarer .......... 7 42 14 - - - - 15 28
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ..........ccooooiiii 2 - - - 50 50 - - -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ................cccooeiiiinn. 38 24 16 25 - 3 5 11 16
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 5 40 20 - - - 20 20 -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter . 29 20 29 27 - 3 7 - 14
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..............ccoooiiiiiii. 50 18 41 12 - - 2 2 25
C24 Prod. av metaller .. 18 22 14 6 - - 6 18 35
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner 0g UtStYr ...........cccoovieiiiiieiiinnns 58 17 11 58 - 5 - - 8
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter .............. 33 12 16 30 - 6 9 12 15
C27 Prod. av elektrisk utstyr ................. 25 16 29 20 - 13 19 - 4
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ........cooooiiiiii 73 11 19 36 1 10 3 9 10
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere . 13 9 32 35 - 8 8 9 -
C30 Prod. av andre transportmidler ........ 25 8 24 23 - 13 - 16 15
C31 Prod.avmgbler...............ooeeeennnnnn. 21 - 15 34 5 41 5 - -
C32 Annen industriprod. .............c........ 5 - 40 40 - - - - 20
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g UtStyr ...........cccccoeeeiieiiininnnnn. 18 17 - 77 - - - 6
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning .............c.occeeeeeennnn. 33 3 30 - 3 13 16 12 24
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .................ccoeeeen 23 14 28 9 - 16 - 4 29
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ...... 33 3 38 26 9 6 - 15 3
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOtOrVOGNEr ..........ovvviiiieiiiiaeeiinnnns 157 25 39 14 - 6 1 4 11
H49-53 Transport og lagring . 24 42 33 8 - - 8 8 -
J58 Forlagsvirksomhet ........................ 20 26 3 41 - 11 2 12 4
J59 Film-, video- og
flernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ......... 7 - 100 - - - - - -
J61 Telekommunikasjon 16 28 40 13 - - - 19 -
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ..............ccc..ccoo 99 7 26 50 - 3 9 2 3
J63 Informasjonstjenester .. 17 12 36 18 - - - - 34
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ...................ccoeee 24 21 31 4 4 - - 11 29
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING .ovvveeeeeeeee e 50 26 2 46 - 12 - 12 2
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk praving og
ANAIYSE ooiiiii 120 13 28 21 2 7 - 11 17
M72  Forskning og utviklingsarbeid ......... 37 8 11 22 - 3 5 27 24
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ... 31 - 32 28 - 17 3 13 7
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting .......coooeiiiiiiii 18 64 - 6 - - - 25 6
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A16b. Viktigste samarbeidspartner om innovasjon og FoU, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonssamarbeid

Foretak  Andre Leveran- Klienter, Konkur Konsu- Kommer- Universi Offent-
med foretaki  dererav kunder renter lenter, sielle teter lige
innova- samme utstyr, konsulent-  labora- eller eller
sjons- konsern materiell, foretak torier eller hgy- private
sam- kompo- FoU- skoler  forsk-
arbeid nenter eller foretak nings-
data- institutter
Hovednaering Starrelsesgruppe program
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ... 1399 17 24 26 1 7 5 8 13
5-9 sysselsatte ......... 407 15 25 30 - 7 4 7 12
10-19 sysselsatte ...... 306 11 31 25 0 8 4 9 12
20-49 sysselsatte ...... 300 15 19 28 3 9 6 8 13
50-99 sysselsatte ...... 141 16 23 24 3 6 5 10 13
100-199 sysselsatte .. 116 26 14 22 1 2 4 12 20
200-499 sysselsatte .. 70 29 23 7 3 1 9 10 19
>=500 sysselsatte ..... 60 28 20 27 - 2 - 12 12
C: Industri Totalt ....coooovi, 539 16 20 29 1 7 7 7 14
5-9 sysselsatte ......... 120 7 31 32 - 8 1 10 11
10-19 sysselsatte ...... 85 14 12 37 - 11 13 4 9
20-49 sysselsatte ...... 139 12 18 33 1 7 11 5 14
50-99 sysselsatte ...... 66 15 24 24 3 8 8 6 12
100-199 sysselsatte .. 62 27 8 23 2 3 3 10 24
200-499 sysselsatte .. 41 27 20 12 2 - 5 10 24
>=500 sysselsatte ..... 26 38 19 27 - - - 8 8
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ...................... 689 20 25 26 1 6 2 9 10
naeringer 5-9 sysselsatte ......... 242 21 20 34 - 7 3 6 9
10-19 sysselsatte ...... 204 10 40 19 - 6 1 12 12
20-49 sysselsatte ...... 119 23 15 25 2 9 3 10 13
50-99 sysselsatte ...... 54 25 24 24 2 6 2 11 7
100-199 sysselsatte .. 38 29 16 29 - - 5 11 11
200-499 sysselsatte .. 14 57 29 - - 7 7 -
>=500 sysselsatte ..... 18 17 17 44 - - - 11 11
A,B,D-F,R: Andre naeringer Totalt ...................... 172 6 31 11 4 7 7 10 25
5-9 sysselsatte ......... 45 2 40 4 - 7 14 - 32
10-19 sysselsatte ...... 17 6 18 28 6 - - - 42
20-49 sysselsatte ...... 42 3 35 16 11 13 - 11 11
50-99 sysselsatte ...... 21 - 19 20 5 5 19 28
100-199 sysselsatte .. 16 13 31 - - - 6 25 25
200-499 sysselsatte .. 15 7 27 - 7 7 20 13 20
>=500 sysselsatte ..... 16 25 25 6 - 6 - 19 19

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A17a. Samarbeidspartnernes lokalisering, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonssamarbeid

Foretak Foretak Lokalt/ Norge Norden Europa USA Kina Andre
med med regionalti for gvrig for gvrig eller land
innova- innova- Norge India
sjons- sjons-
aktivitet sam-
Neeringskode, SN 2007 (PP)  arbeid
A-N  Neeringslivet totalt 4918 1399 68 53 28 42 16 9 8
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ................... 91 49 81 62 14 34 12 - 20
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ..................... 73 34 59 73 27 65 53 9 15
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler .......... 284 66 68 60 38 54 6 10 3
C11 Prod. avdrikkevarer ...............cccccceeenneeiin 10 2 50 50 50 50 - - -
C13 Prod. avtekstiler ...........ccooooiiiiiiin 30 12 43 52 39 44 8 32 8
C14 Prod. avklaer ........cccooviiiiiiiiiiii 23 4 50 50 - 50 25 25 25
C15 Prod. avleerog laervarer ............ccooeeevvnnn.. 3 1 100 - - - - - -
C16 Prod. av trelastog vareravtre .................. 133 33 86 32 15 22 - - -
C17 Prod. av papir og papirvarer ..................... 11 7 72 42 57 85 28 14 28
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK oot 78 2 50 50 - - - - -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
ProdUKLET ..o 58 38 65 81 57 84 46 33 32
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
PrePArater .......oiiiviiiiiii e 12 5 60 40 20 80 20 - 20
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ............ 75 29 43 57 21 50 7 - 3
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............ccooeeviiiieiiiiiieiiie e 92 50 76 65 18 32 8 8 -
C24 Prod.avmetaller ..................ciiiinnnen 34 18 42 81 50 56 17 6 22
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT oo 192 58 93 60 30 24 9 3 3
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ...........cccooooiiiiiiiiiii 97 33 76 39 39 64 39 33 21
C27 Prod. av elektrisk utstyr .............cccooeeits 83 25 61 64 41 67 21 - 7
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk
........................................................................ 231 73 62 51 14 43 14 8 11
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ........... 31 13 70 63 56 47 15 8 8
C30 Prod. av andre transportmidler .................. 71 25 65 71 48 56 20 8 8
C31 Prod.avmgbler ...............ccooo 96 21 81 49 39 49 - 5 -
C32 Annen industriprod. ...........ccccooeiiiiiiiiinn. 59 5 80 20 60 60 40 - -
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT oo 48 18 83 56 11 34 - 6 6
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ..........cccoooeeiiiiiiiiiieiiiinnenens 65 33 83 63 6 22 6 - 3
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ............ccooooiiiiiinnn, 68 23 86 68 29 13 9 4 -
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ................. 163 33 61 58 12 27 8 11 3
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
motorvogner 844 157 61 41 34 42 8 20 6
H49-53 Transport og lagring ............ccooeeeviieeennnn. 101 24 46 37 42 33 8 - 4
J58 Forlagsvirksomhet ............cccciiiiieiiiinnnnn. 306 90 72 38 35 33 18 3 8
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ....................... 23 7 13 87 73 73 - - -
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ................. 3 0 - - - - - - -
J61 Telekommunikasjon .............cccccoovveeiiinnnnn. 71 16 66 66 32 19 13 19 13
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi .... 480 99 53 41 23 41 17 6 7
J63 Informasjonstjenester ...............cccoeieiinnes 63 17 72 40 42 18 6 12 6
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ... 110 24 77 48 28 33 - - -
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
rAdgiVNINg ... 122 50 62 56 12 14 - - -
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk prgving og analyse ..............ccccoooieiiiiinn. 422 120 76 49 14 39 22 5 12
M72 Forskning og utviklingsarbeid ................... 53 37 84 59 35 57 32 14 22
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIrKSOMNet ........ooooiiii 64 31 67 58 28 41 61 17 17
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ...... 42 18 89 100 30 94 34 - -
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A17b. Samarbeidspartnernes lokalisering, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010.

Prosent av foretak med innovasjonssamarbeid

Foretak  Foretak Lokalt/ Norge for Norden Europa USA Kina eller Andre
med med regionalt i @vrig for gvrig India land
innova-  innova- Norge

sjons- sjons-

aktivitet sam-

Hovednaering Starrelsesgruppe ...... (PP) arbeid
A-N: Neeringslivet Totalt ...................... 4918 1399 68 53 28 42 16 9 8
totalt 5-9 sysselsatte ......... 1657 407 70 53 25 35 7 3 2
10-19 sysselsatte ...... 1166 306 72 41 16 38 17 11 6
20-49 sysselsatte ...... 1116 300 63 52 26 38 11 9 7
50-99 sysselsatte ...... 449 141 71 57 32 46 20 12 16
100-199 sysselsatte .. 262 116 66 68 47 58 29 15 21
200-499 sysselsatte .. 163 70 67 60 43 57 26 7 13
>=500 sysselsatte ..... 105 60 65 78 48 67 45 22 28
C: Industri Totalt ..o 1753 539 70 57 31 48 14 10 9
5-9 sysselsatte ......... 510 120 79 54 15 35 5 2 -
10-19 sysselsatte ...... 388 85 80 41 17 27 9 14 6
20-49 sysselsatte ...... 429 139 66 52 27 46 6 8 4
50-99 sysselsatte ...... 195 66 68 61 39 56 18 14 12
100-199 sysselsatte .. 122 62 48 76 60 71 27 16 18
200-499 sysselsatte .. 71 41 68 68 51 66 24 7 17
>=500 sysselsatte ..... 37 26 69 85 62 77 65 27 38
G-K,M,N: Totalt ... 2706 689 66 48 28 39 17 9 8
Tjenesteytende  5-9 sysselsatte ......... 1059 242 64 53 31 34 9 4 2
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 722 204 68 40 17 44 20 10 6
20-49 sysselsatte ...... 529 119 60 43 30 32 16 10 11
50-99 sysselsatte ...... 183 54 66 52 26 39 22 15 20
100-199 sysselsatte .. 104 38 87 53 42 45 32 16 26
200-499 sysselsatte .. 61 14 64 43 50 57 43 14 7
>=500 sysselsatte ..... 47 18 61 67 50 61 22 17 22
A,B,D-F,R: Andre Totalt ...................... 460 172 74 64 17 33 18 4 10
naeringer 5-9 sysselsatte ......... 88 45 83 50 20 35 7 - 11
10-19 sysselsatte ...... 56 17 i 58 6 23 23 - -
20-49 sysselsatte ...... 158 42 59 77 13 26 15 9 4
50-99 sysselsatte ...... 70 21 91 61 24 33 19 - 14
100-199 sysselsatte .. 36 16 81 75 13 38 31 6 19
200-499 sysselsatte .. 31 15 67 53 13 33 13 - 7
>=500 sysselsatte ..... 21 16 63 81 25 56 38 19 19

Kilde: SSB, Innovasjons undersgkelsen 2010
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Tabell A18a. Patenter og andre beskyttelsesmetoder for innovasjoner, etter detaljert neering, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet

Foretak Sgknad Design- Vare-  Opp- Hemmelig- Kompleks  Tidsfor- Ingen f
med om  beskyt- merke havs-  holdelse utforming/ sprang pa orm for
innova-  patent telse rett design konkur- beskyttelse
sjons- (mgnster- rentene
aktivitet beskyt-
Neeringskode, SN 2007 (PP) telse)
A-N  Neeringslivet totalt 3261 18 9 24 13 33 24 41 39
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ...... 47 6 4 15 2 25 8 33 57
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ........ 57 46 12 19 16 51 30 41 31
C10 Prod. av ne&erings- og
nytelsesmidler ..........cc..cooiiii 213 7 6 22 10 27 12 30 50
C11 Prod. av drikkevarer .................... 6 32 16 84 16 32 16 32 16
C13 Prod. av tekstiler .................c...o. 26 32 0 18 4 42 29 35 20
C14 Prod.avklaer ........cccooceeiiiiiiiinnnn. 14 7 22 53 15 38 60 68 -
C15 Prod. av leer og leervarer ............. 2 0 0 50 0 0 0 0 50
C16 Prod. av trelast og varer av tre ..... 87 6 12 10 2 28 21 38 35
C17 Prod. av papir og papirvarer ........ 11 18 0 9 0 45 36 45 36
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak .........ccoooeeiiiiiiii 59 2 0 6 2 20 10 30 64
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter .................ccoeeeiiinnnns a7 45 11 43 13 83 32 57 13
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 11 64 18 55 27 64 36 73 -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter 48 17 10 18 2 39 25 57 30
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............cc.o.ooiiiii 55 11 7 25 2 40 13 42 47
C24 Prod. avmetaller ........................ 31 23 10 10 6 71 20 53 15
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner 0g UtStyr ...........cccoeeevvieeniinnnns 145 24 7 23 2 33 38 37 25
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ........... 72 43 13 29 15 53 33 67 19
C27 Prod. av elektrisk utstyr ............... 59 23 11 24 16 58 36 62 21
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ...........ccooiiiiiiii 158 42 17 19 15 40 34 57 27
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ..........cccccov 28 36 11 27 11 34 38 49 39
C30 Prod. av andre transportmidler ..... 58 16 9 23 17 43 37 57 24
C31 Prod.avmgbler................coooeonn 65 28 25 45 25 22 36 46 27
C32 Annen industriprod. .................... 14 36 36 57 36 50 46 50 32
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g UtStyr ...........cccccceeenieiiiinnnn. 35 20 9 9 9 29 23 37 48
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...............cc....ocoeen. 52 8 8 14 10 35 10 20 56
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ........................ 53 6 0 14 12 27 10 14 57
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet .... 163 13 3 10 7 19 13 27 57
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOtOrVOgNEr .........coevvuiieiiieeaiinnnns 486 14 15 38 15 23 21 39 39
H49-53 Transport og lagring . 101 7 2 14 5 28 15 31 57
J58 Forlagsvirksomhet ....................... 195 17 3 29 25 29 24 49 33
J59 Film-, video- og
flernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak .............cc.ooeeiiiinnn 12 0 8 45 37 53 45 25 47
J60 Radio- og fijernsynskringkasting .... 2 0 0 0 0 50 0 0 50
J61 Telekommunikasjon .................... 44 16 12 19 9 33 40 37 31
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ......................... 249 6 3 16 15 36 35 47 41
J63 Informasjonstjenester 39 12 5 30 11 31 23 66 30
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet .................ccooooe 101 1 1 14 14 22 13 29 56
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ rddgivning ........................ 59 23 12 23 17 17 18 12 48
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk prgving og
ANAIYSE .o 266 26 8 25 16 37 23 44 37
M72 Forskning og utviklingsarbeid ...... 29 55 10 45 17 59 24 48 10
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ..............cc.o 40 23 2 25 15 39 28 31 41
N82.9 Annen forretningsmessig
tjenesteyting ........coooviiiiiiiii, 24 23 4 15 4 20 34 57 43
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A18b. Patenter og andre beskyttelsesmetoder for innovasjoner, etter hovedneering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet

Foretak Sgknad Design- Vare- Opp- Hemmelig- Kompleks  Tidsfor- Ingen
med om beskyt- merke havs- holdelse utforming/ sprang pa form for
innova- patent telse rett design konkur- beskyttelse
sjons- (mgnster- rentene
aktivitet beskyt-
Hovednaering Starrelsesgruppe (PP) telse)
A-N: Neeringslivet totalt Totalt .................... 3261 18 9 24 13 33 24 41 39
10-19 sysselsatte .... 1166 14 7 23 12 29 22 38 41
20-49 sysselsatte .... 1116 16 8 23 11 31 24 40 39
50-99 sysselsatte .... 449 21 9 23 12 37 26 47 38
100-199 sysselsatte 262 28 15 29 16 39 28 46 33
200-499 sysselsatte 163 25 10 25 13 38 21 40 39
>=500 sysselsatte ... 105 39 18 40 30 52 33 50 27
C: Industri Totalt ....ccoooevreeiis 1242 23 11 23 10 38 27 46 33
10-19 sysselsatte .... 388 17 7 16 7 27 23 37 42
20-49 sysselsatte .... 429 18 10 22 9 42 28 48 29
50-99 sysselsatte .... 195 25 7 25 9 41 30 47 34
100-199 sysselsatte 122 39 21 34 17 43 30 56 25
200-499 sysselsatte 71 32 17 35 15 48 24 52 23
>=500 sysselsatte ... 37 57 19 49 27 70 43 54 14
G-K,M,N: Totalt .....ccoevveennn. 1647 15 8 27 16 30 24 41 40
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte .... 722 13 6 27 14 29 23 39 39
naeringer 20-49 sysselsatte .... 529 16 8 27 15 26 23 38 42
50-99 sysselsatte .... 183 17 11 25 18 38 28 52 36
100-199 sysselsatte 104 19 11 31 19 37 29 45 34
200-499 sysselsatte 61 20 7 21 16 30 23 33 51
>=500 sysselsatte ... 47 15 15 32 32 36 23 43 43
A,B,D-F,R: Andre Totalt ..........coeee. 372 15 5 13 9 28 14 27 53
naeringer 10-19 sysselsatte .... 56 4 10 13 19 35 9 30 53
20-49 sysselsatte .... 158 12 1 13 5 22 13 21 56
50-99 sysselsatte .... 70 18 7 12 6 22 10 33 54
100-199 sysselsatte 36 17 3 6 3 33 19 17 58
200-499 sysselsatte 31 16 3 6 3 32 13 29 52
>=500 sysselsatte ... 21 62 24 43 33 57 38 62 14

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A19a. Organisasjonsinnovasjoner, etter detaljert naering, 2008-2010. Alle foretak

Popula-

sjon

Foretak med
organisasjons-

Prosent

Foretak med

Prosent av foretak med organisasjons-

innovasjon

Ny

Nye metoder

Nye metoder

organisasjons- forretnings- for organisering for organisering

innovasjon innovasjon praksis av arbeids- av eksterne

) ansvar og relasjoner
N&”ngskode, SN 2007 bes|utninger
A-N  Neeringslivet totalt ...........cccccoooviiiiiiiinnn. 10 669 2087 20 64 84 36
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ....................... 110 22 20 36 95 49
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .................cc...... 203 41 20 68 87 35
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler .............. 598 93 16 72 74 28
C11 Prod. av drikkevarer ..............cccccoveennneeiinnnnnn. 18 5 30 81 81 38
C13 Prod. av tekstiler 58 11 20 39 87 22
C14 Prod.avkleer ..........ccoccooiiiiiiii, 23 5 22 58 61 0
C15 Prod. av leer og leervarer ............ccccoveeeenenn. 5 - - - - -
C16 Prod. av trelastog vareravtre ..............c....... 293 54 18 76 91 16
C17 Prod. av papir og papirvarer ......................... 37 7 19 72 100 58
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak . 149 27 18 73 55 38
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
PrOAUKEET oo 65 24 37 71 88 33
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater . 16 5 31 60 60 20
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ................ 101 31 31 68 76 13
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..., 148 26 17 96 81 8
C24 Prod.avmetaller ..............cccc 53 14 26 69 93 24
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT e 503 88 18 66 94 31
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ............ccoooviiiiiiiii 84 29 35 72 72 48
C27 Prod. av elektrisk utstyr ..............cccooviiiiinnnnn 92 21 23 76 83 40
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk ... 259 73 28 73 89 34
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ............... 56 11 20 60 56 38
C30 Prod. av andre transportmidler ...................... 155 38 25 75 92 39
C31 Prod.avmgbler ...............ooo 126 25 20 73 80 45
C32 Annen industriprod. ............ccocoiiiiiiiiiiiine 75 19 26 80 72 43
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT e 241 37 15 81 59 24
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ............cooooveiiiiiiiiin e 235 51 22 70 87 40
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .................ccooeeeiiiniin e 221 46 21 59 75 39
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ..................... 1553 239 15 50 81 31
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
motorvogner 2 006 294 15 60 89 46
H49-53 Transport og 1agring ..........ccoooeeeiiiiinnnneninn, 696 101 14 66 77 28
J58 Forlagsvirksomhet ..............ccooveiiiiiiiiiinneenn, 400 109 27 60 83 45
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ......................... 67 13 19 64 72 18
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ..................... 21 - - - - -
J61 Telekommunikasjon ...........ccccooceveveiiinennnnnn. 117 35 30 64 82 51
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi ........ 427 124 29 65 86 39
J63 Informasjonstjenester ..............cccoiiiiiiiiiiinnnn. 80 22 28 74 95 39
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ....... 363 102 28 58 82 20
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVIING .ovviiiieeeeeee e 149 55 37 37 86 34
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk praving og analyse .............cccccoeviiiiiiiiiinnnn. 647 145 22 75 88 48
M72 Forskning og utviklingsarbeid ....................... 36 10 28 60 100 60
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet ... 61 17 28 64 70 41
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting .......... 122 18 15 35 100 60
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A19b. Organisasjonsinnovasjoner, etter hovedneering og starrelsesgruppe, 2008-2010. Alle foretak

Prosent Prosent av foretak med organisasjons-
innovasjon

Popula- Foretak med  Foretak med Ny  Nye metoder Nye metoder
sjon  organisasjons- organisasjons- forretnings- for organi- for organi-
innovasjon innovasjon praksis sering av sering av
arbeidsansvar eksterne
Hovednaering Starrelsesgruppe og beslutninger relasjoner
A-N: Neeringslivet totalt Totalt .................cccoee. 10 669 2087 20 64 84 36
10-19 sysselsatte .......... 3978 603 15 63 92 36
20-49 sysselsatte .......... 4 381 845 19 60 83 35
50-99 sysselsatte .......... 1220 260 21 67 75 41
100-199 sysselsatte ...... 606 190 31 67 77 37
200-499 sysselsatte ...... 306 112 37 73 79 32
>=500 sysselsatte ......... 178 77 43 84 79 36
C: Industri Totalt ..o 3155 644 20 72 81 30
10-19 sysselsatte .......... 1368 177 13 82 91 23
20-49 sysselsatte .......... 1084 250 23 63 78 34
50-99 sysselsatte .......... 371 86 23 74 73 30
100-199 sysselsatte ...... 195 71 36 69 75 31
200-499 sysselsatte ...... 89 35 39 77 89 37
>=500 sysselsatte ......... 48 24 50 96 75 29
G-K,M,N: Totalt .cooooeeiiiiii 5192 1045 20 62 86 40
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte .......... 2320 396 17 55 92 42
naeringer 20-49 sysselsatte .......... 1831 365 20 64 84 37
50-99 sysselsatte .......... 525 114 22 68 79 49
100-199 sysselsatte ...... 280 81 29 67 79 42
200-499 sysselsatte ...... 149 50 34 68 74 34
>=500 sysselsatte ......... 87 39 45 72 82 38
A,B,D-F,R: Andre Totalt .oooovieiiiii 2322 398 17 55 82 34
naeringer 10-19 sysselsatte .......... 290 30 10 56 93 38
20-49 sysselsatte .......... 1466 230 16 48 86 33
50-99 sysselsatte .......... 324 60 18 53 71 41
100-199 sysselsatte ...... 131 38 29 66 79 37
200-499 sysselsatte ...... 68 27 40 78 74 22
>=500 sysselsatte ......... 43 14 33 100 79 43

Kilde: SSB, Innovasjonsunders gkelsen 2010
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Tabell A20a. Organisasjonsinnovasjoner, etter detaljert naering, 2008-2010. Foretak med PP-innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak med organisasjons-
innovasjon
Foretak med Foretak med Foretak med Ny Nye metoder Nye metoder
innovasjons- organisasjons- organisasjons- forretnings- for  for organi-
aktivitet (PP) innovasjon innovasjon praksis organisering sering av
av arbeids- eksterne
ansvarog relasjoner
Neeringskode, SN 2007 beslutninger
A-N  Neeringslivet totalt 3261 1336 41 67 84 38
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ....................... 47 9 19 34 89 66
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ................ccco..... 57 27 48 72 85 31
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler .............. 213 70 33 76 75 26
C11 Prod. av drikkevarer ............ccccooeiiiiiiiiinin, 6 4 63 75 75 50
C13 Prod. avtekstiler ..........ccooooiiiiiiiii, 26 10 39 30 85 25
C14 Prod. avklaer ........cccovviiiiiiiii 14 5 38 58 61 0
C15 Prod. av leer og leervarer ............cccooveeviieeeen. 2 - - - - -
C16 Prod. av trelastog vareravtre ...................... 87 39 45 79 87 22
C17 Prod. av papir og papirvarer ...............ccccc..... 11 4 36 75 100 50
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak . 59 12 20 100 75 53
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
PrOAUKEET .o 47 21 45 67 86 33
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater . 11 5 45 60 60 20
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ................ 48 22 46 78 70 9
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ............ 55 17 31 94 88 12
C24 Prod. av metaller 31 13 41 66 92 26
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT e 145 61 42 64 92 28
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ............ccoooviiiiiiiii 72 29 40 72 72 48
C27 Prod. av elektrisk utstyr ..............ccooiviiiinnnnn 59 21 36 76 83 40
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk ... 158 68 43 7 88 37
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ............... 28 8 30 48 74 50
C30 Prod. av andre transportmidler ...................... 58 30 51 68 93 41
C31 Prod.avmgbler ........c.cccoooiiiiiiiiii, 65 19 29 90 79 34
C32  Annen industriprod. ............cccooiiiiiiiiiiiiinnnn. 14 7 50 79 100 64
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT e 35 20 57 100 60 15
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ..........c.ccooveviiieeiiinieiiiieeis 52 14 27 79 93 36
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ............ccooooiiii, 53 26 49 74 66 38
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ..................... 163 77 47 61 85 29
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET ..ttt 486 156 32 66 86 51
H49-53 Transport og 1agring ..........ccoooeeeviiiinineennnns 101 41 40 71 78 43
J58 Forlagsvirksomhet ..............ccooveiiiiiiiinieen. 195 99 51 61 83 46
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak .................cco... 12 7 56 86 65 16
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ..................... 2 - - - - -
J61 Telekommunikasjon ...........c.cccocveveeiiiiennnnnn. 44 24 55 63 83 63
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi ........ 249 111 45 61 88 43
J63 Informasjonstjenester ..............ccoeiiiiiiiiiiinnnn. 39 16 42 88 94 53
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ....... 101 63 63 55 86 23
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVIING .ovviiiieeeeeee e 59 43 72 21 81 35
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk praving og analyse .............cccoooeiiiiiiiiiiinnnn. 266 101 38 75 84 48
M72 Forskning og utviklingsarbeid ....................... 29 9 31 67 100 67
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIrKSOMANEL ... 40 15 38 60 66 40
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting .......... 24 13 54 16 100 51
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A20b. Organisasjonsinnovasjoner, etter hovedneering og stgrrelsesgruppe, 2008-2010. Foretak med PP-

innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak med organisasjons-
innovasjon
Foretak med Foretak med Foretak med Ny Nye metoder Nye metoder
innovasjons- organisasjons- organisasjons- forretnings-  for organi- for organi-
aktivitet (PP) innovasjon innovasjon praksis sering av sering av
arbeids- eksterne
ansvar relasjoner

09

Hovednaering Stagrrelsesgruppe ............ beslutninger
A-N: Neeringslivet totalt  Totalt ................ccooeee. 3261 1336 41 67 84 38
10-19 sysselsatte ............ 1166 407 35 60 92 37
20-49 sysselsatte ............ 1116 481 43 65 82 39
50-99 sysselsatte ............ 449 169 38 74 77 41
100-199 sysselsatte ........ 262 128 49 71 e 38
200-499 sysselsatte ........ 163 86 53 76 80 35
>=500 sysselsatte ........... 105 65 62 88 75 37
C: Industri Totalt ..o 1242 486 39 75 82 31
10-19 sysselsatte ............ 388 115 30 80 98 29
20-49 sysselsatte ............ 429 191 45 69 80 32
50-99 sysselsatte ............ 195 68 35 76 71 28
100-199 sysselsatte ........ 122 58 48 71 72 31
200-499 sysselsatte ........ 71 31 44 77 90 42
>=500 sysselsatte ........... 37 23 62 96 74 30
G-K,M,N: Totalt ..o 1647 698 42 62 85 45
Tjenesteytende neaeringer 10-19 sysselsatte ............ 722 285 39 52 90 41
20-49 sysselsatte ............ 529 216 41 62 84 49
50-99 sysselsatte ............ 183 78 42 e 81 51
100-199 sysselsatte ........ 104 51 49 76 78 47
200-499 sysselsatte ........ 61 37 61 73 73 38
>=500 sysselsatte ........... 47 32 68 78 78 41
A,B,D-F,R: Andre Totalt ...coooviiii 372 152 41 65 83 33
naeringer 10-19 sysselsatte ............ 56 8 14 38 75 25
20-49 sysselsatte ............ 158 74 47 65 84 32
50-99 sysselsatte ............ 70 24 34 55 83 48
100-199 sysselsatte ........ 36 19 53 58 89 37
200-499 sysselsatte ........ 31 18 58 78 78 17
>=500 sysselsatte ........... 21 10 48 100 70 40

Kilde: SSB, Innovasjonsundersg kelsen 2010
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Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

Tabell A21a. Organisasjonsinnovasjoner, etter detaljert naering, 2008-2010. Foretak uten PP-innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak med organisasjons-
innovasjon

Foretak uten Foretak Foretak Ny Nye metoder Nye metoder

innovasjons- med med forretnings- for organi- for organi-

aktivitet (PP) organi- organi- praksis sering av sering av

sasjons- sasjons- arbeidsansvar eksterne

Neeringskode, SN 2007 innovasjon innovasjon og beslutninger relasjoner
A-N Neeringslivet totalt 7 408 750 10 58 83 32
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ..............cccoooeee 63 13 21 38 100 38
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ...............cccooveeiinn, 146 14 9 62 91 44
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler 385 23 6 59 72 34
C11 Prod. av drikkevarer ............cccoooeiieiinns 12 1 11 100 100 0
C13 Prod. avtekstiler ..........cccoooiiiiiiiiiii 32 2 5 100 100 0
C1l4 Prod. avKlaer .....c.ccoiiiiiiiiiiiiie e 10 - - - - -
C15 Prod. avleerog laervarer ............ccooeeevvnnn.. 3 - - - - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre 206 14 7 68 100 0
C17 Prod. av papir og papirvarer .............ccccoeeeeennnn. 26 3 12 67 100 67
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak .... 90 15 16 51 38 25
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte petroleumsprodukter,
kjemikalier og kjemiske produkter ...............cc....cooenie. 18 3 17 100 100 33
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater .... 5 - - - - -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ................... 53 9 17 44 89 22
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............ccooviiiiiiiiii 93 9 10 100 67 0
C24 Prod.avmetaller ...........ccoooeviiiiiiiiiiiie, 22 1 5 100 100 0
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og utstyr 358 27 7 68 100 36
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ............ccoooiiiiiiiiii 12 - - - -
C27 Prod. av elektrisk utstyr ............ocoooiiiiiiiin 33 - - - - -
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk ...... 101 5 5 20 100 0
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere 28 3 10 100 0 0
C30 Prod. av andre transportmidler .................. 97 9 9 100 88 32
C31 Prod.avmgbler ...........ccoooiiiiiiiiiii 61 6 9 18 82 82
C32  Annen industriprod. .............cccccciiiiiiiiiiiiiiiinnn, 61 12 20 80 56 32
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
LU 1511/ PN 206 17 8 59 59 36
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........cccooveviiiiiiiiieiieee 183 37 20 67 84 42
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .................ccooeeiiini, 168 20 12 41 85 41
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ........................ 1390 162 12 45 79 32
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOTOIVOGNE! ..ot 1520 139 9 53 92 42
H49-53 Transport og lagring . 595 60 10 62 76 18
J58 Forlagsvirksomhet .............cccooieiiiiiiiiiii, 205 9 5 39 79 32
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ................ccocevvninnn. 55 6 11 39 80 20
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ................. 19 - - - - -
J61 Telekommunikasjon ...........cc.cocccoiieiiinnns 73 11 14 66 78 22
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi .... 178 13 7 100 69 0
J63 Informasjonstjenester ............ccccoevieiiiiinnnn. e 41 6 14 37 100 0
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet .......... 262 39 15 64 76 15
M70 Hovedkontortjenester, administrativ radgivning . 90 13 14 92 100 31
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk prgving og analyse ...........c.cccccoevieiiiinnnnn. .. 381 44 11 77 98 48
M72 Forskning og utviklingsarbeid .......................... 7 1 14 0 100 0
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
Virksomhet ... 21 2 10 100 100 50
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting 98 5 6 82 100 82
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A21b. Organisasjonsinnovasjoner, etter hovedneering og stgrrelsesgruppe, 2008-2010. Foretak uten PP-

innovasjonsaktivitet

Foretak uten

Prosent

Foretak med Foretak med

innovasjon

Prosent av foretak med organisasjons-

Ny Nye metoder

Nye metoder

innovasjons- organisasjons- organisasjons- forretnings- for organi- for organi-
aktivitet innovasjon innovasjon praksis sering av sering av
(PP) arbeids- eksterne
ansvar og relasjoner
Hovednaering Starrelsesgruppe beslutninger
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ..........coeeenneen 7 408 750 10 58 83 32
10-19 sysselsatte ...... 2812 196 7 71 91 34
20-49 sysselsatte ...... 3265 365 11 52 83 29
50-99 sysselsatte ...... 771 90 12 54 71 41
100-199 sysselsatte .. 344 62 18 60 77 34
200-499 sysselsatte .. 143 26 18 65 73 23
>=500 sysselsatte ..... 73 12 16 67 100 33
C: Industri Totalt ......ccevevieeennn. 1913 158 8 66 7 27
10-19 sysselsatte ...... 980 63 6 86 78 14
20-49 sysselsatte ...... 655 59 9 44 72 40
50-99 sysselsatte ...... 176 18 10 67 83 39
100-199 sysselsatte .. 73 13 18 62 85 31
200-499 sysselsatte .. 18 4 22 75 75 0
>=500 sysselsatte ..... 11 1 9 100 100 0
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ...................... 3545 347 10 62 87 32
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 1598 111 7 63 96 43
20-49 sysselsatte ...... 1302 149 11 68 84 21
50-99 sysselsatte ...... 342 36 11 50 73 45
100-199 sysselsatte .. 176 30 17 50 80 33
200-499 sysselsatte .. 88 13 15 54 7 23
>=500 sysselsatte ..... 40 7 18 43 100 29
A,B,D-F,R: Andre neaeringer Totalt ...................... 1950 246 13 49 82 35
10-19 sysselsatte ...... 234 22 9 63 100 43
20-49 sysselsatte ...... 1308 156 12 40 86 33
50-99 sysselsatte ...... 254 36 14 52 63 37
100-199 sysselsatte .. 95 19 20 74 68 37
200-499 sysselsatte .. 37 9 24 78 67 33
>=500 sysselsatte ..... 22 4 18 100 100 50

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

Tabell A22a. Formal med organisasjonsinnovasjonene, etter detaljert naering, 2008-2010. Foretak med PP-innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak med organisasjonsinnovasjon som oppgir formal som
av hay viktighet:
Foretak Foretak Redusere  Forbedre Forbedre Redusere Forbedre Alle
med med responstid evnetild kvaliteti kostnader kommunika-  formal
innova-  organisa- pa behov fra utvikle nye foretakets per sjon eller "ikke
sjons- sjons- kunder eller  produkter varer eller produsert informasjons- relevant"
aktivitet innovasjon leverandgrer eller tjenester enhet utveksling
(PP) prosesser innternt eller
med andre
Neeringskode, SN 2007 foretak/inst.
A-N Neeringslivet totalt 3261 41 47 47 70 48 46 1
AO3 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ......... 47 19 23 57 45 23 23 21
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ........... 57 48 37 33 71 40 48 -
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler 213 33 44 54 75 72 35 8
C11 Prod. av drikkevarer ...................... 6 63 25 75 50 75 75 -
C13 Prod. av tekstiler 26 39 40 61 49 55 24 -
Cl14 Prod.avklaer .......ccccoocuvvvvviiiiinnnnns 14 38 77 61 81 61 58 -
C15 Prod. av leer og leervarer ................ 2 - - - - - - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre ........ 87 45 67 40 56 71 33 3
C17 Prod. av papir og papirvarer ........... 11 36 75 50 75 75 50 -
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ... 59 20 53 70 78 100 53 -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ..............ccccooeiiiiiiinnnn. 47 45 52 52 67 76 52 -
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
Preparater ........coovvievieiiieee 11 45 40 100 60 40 60 -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter .. 48 46 31 57 66 75 30 -
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ................cccoeeeiiiiiieiiinnn. 55 31 53 59 76 76 53 -
C24 Prod.avmetaller ..............ccccooeeeenn. 31 41 34 43 59 69 41 8
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner 0g UtStyr .............cccoeeeeviiieennnnn. 145 42 47 55 73 64 51 -
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ............. 72 40 55 48 62 48 48 3
C27 Prod. av elektrisk utstyr .................. 59 36 59 50 69 62 59 -
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ... 158 43 56 52 45 59 47 4
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere 28 30 24 62 64 50 24 -
C30 Prod. av andre transportmidler ........ 58 51 34 37 68 80 68 -
C31 Prod.avmgbler ...............cccoooeeenin. 65 29 31 45 45 26 21 -
C32 Annenindustriprod. ....................... 14 50 71 36 86 86 71 -
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner og Utstyr .............ccccoiiiiiiiieeinnnn. 35 57 45 55 95 40 65 -
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...............ccoeeeeiinen. 52 27 21 21 64 57 43 -
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .............cccccceeeene. 53 49 19 34 70 52 37 -
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ....... 163 47 38 26 62 57 52 -
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOtOrVOGNET ........ccouvvviiiiaeiiiiiiinne. 486 32 65 44 76 31 47 -
H49-53 Transport og lagring 101 40 64 26 66 69 46 -
J58 Forlagsvirksomhet ..... 195 51 34 63 79 21 41 -
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ..........cc.cooeiiiiiinnnn. 12 56 49 35 14 35 35 -
J60 Radio- og fiernsynskringkasting ....... 2 - - - - - - -
J61 Telekommunikasjon ....................... 44 55 45 53 78 43 23 -
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi .................ccooon 249 45 51 52 75 37 48 -
J63 Informasjonstjenester ..................... 39 42 78 68 66 34 37 -
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet ...l 101 63 39 27 73 48 43 2
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING ..o 59 72 37 58 65 33 51 -
M71 Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk prgving og
ANAIYSE oot 266 38 49 42 77 37 46 -
M72 Forskning og utviklingsarbeid ......... 29 31 56 89 56 33 78 -
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet .............cccooo, 40 38 40 47 74 27 40 -
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting .......cccooeeiiiiiii 24 54 16 64 71 49 56 -
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
Statistisk sentralbyra 87
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Tabell A22b. Formal med organisasjonsinnovasjonene, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010. Foretak med PP-
innovasjonsaktivitet

Hovedneering

Starrelsesgruppe

Prosent

Prosent av foretak med organisasjonsinnovasjon som

oppgir formal som av hgy viktighet:

Foretak Foretak Redusere Forbedre Forbedre Redusere Forbedre Alle formal
med med responstid evnetild kvaliteti kostnader kommu- "ikke
innova- organisa- pa behov utvikle nye foretakets per nikasjon relevant"
sjons- sjons- fra kunder produkter varer eller produsert eller
aktivitet innovasjon eller eller tjenester enhet inform-
(PP) leveran- prosesser asjons-
darer utveksling
innternt
eller med
andre
foretak/inst
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ...................... 3261 41 47 47 70 48 46 1
10-19 sysselsatte ...... 1166 35 44 49 74 33 41 -
20-49 sysselsatte ...... 1116 43 47 46 68 51 52 2
50-99 sysselsatte ...... 449 38 53 46 65 50 41 1
100-199 sysselsatte .. 262 49 52 52 66 59 43 1
200-499 sysselsatte .. 163 53 43 44 74 65 49 -
>=500 sysselsatte ..... 105 62 57 46 68 72 42 2
C: Industri Totalt ...ccoeeviieiiiine 1242 39 49 52 65 65 46 2
10-19 sysselsatte ...... 388 30 45 57 66 57 36 -
20-49 sysselsatte ...... 429 45 51 51 67 64 55 4
50-99 sysselsatte ...... 195 35 51 50 66 63 47 1
100-199 sysselsatte .. 122 48 47 53 55 69 31 2
200-499 sysselsatte .. 71 44 39 42 71 77 52 -
>=500 sysselsatte ..... 37 62 57 52 65 83 48 4
G-K,M,N: Totalt ......covvvveiiins 1647 42 50 48 74 36 45 0
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte ...... 722 39 45 46 77 24 44 -
neeringer 20-49 sysselsatte ...... 529 41 49 48 70 37 48 0
50-99 sysselsatte ...... 183 42 58 53 72 43 37 -
100-199 sysselsatte .. 104 49 61 53 76 51 51 -
200-499 sysselsatte .. 61 61 57 51 81 57 57 -
>=500 sysselsatte ..... 47 68 56 38 63 69 38 -
A,B,D-F,R: Andre Totalt ...ccoooviieeeiinnn 372 41 32 30 64 51 46 1
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 56 14 13 38 64 - 13 -
20-49 sysselsatte ...... 158 47 29 25 65 57 55 2
50-99 sysselsatte ...... 70 34 39 14 43 39 39 -
100-199 sysselsatte .. 36 53 42 47 74 53 58 -
200-499 sysselsatte .. 31 58 22 33 67 61 28
>=500 sysselsatte ..... 21 48 60 60 90 60 40 -

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A23a. Formal med organisasjonsinnovasjonene, etter detaljert naering, 2008-2010. Foretak uten PP-innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak uten org.inno som oppgir formal som av hgy viktighet:
Foretak Foretak Redusere Forbedre Forbedre Redusere Forbedre Alle
uten med responstid  evne til & kvaliteti  kostnader kommu-  formal
innova- organisa- pa behov utvikle nye foretakets per nikasjon eller "ikke
sjons- sjons- fra kunder produkter varer eller produsert informa- relevant"
aktivitet  innova- eller eller  tjenester enhet sjons-
(PP) sjon leveran- prosesser utveksling
dgrer innternt eller
med andre
Neeringskode, SN 2007 foretak/inst.
A-N Neeringslivet totalt 7 408 10 40 22 61 50 47 0
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett .......... 63 21 - - 48 62 76 -
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ............ 146 9 16 33 62 31 55 -
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler . 385 6 25 20 75 80 45 -
C11 Prod. avdrikkevarer ........................ 12 11 - - - 100 100 -
C13 Prod. av tekstiler 32 5 - - - 100 - -
Cl1l4 Prod.avklaer ........ccooooeiiiiiiiinnininnn. 10 - - - - - - -
C15 Prod. av leer og leervarer ................. 3 - - - - - - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre ......... 206 7 56 - 93 75 56 -
C17 Prod. av papir og papirvarer ............ 26 12 67 35 35 100 35 -
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK oo 90 16 82 - 75 82 82 -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ................cccoooiiiiiinnn. 18 17 33 - 67 100 100 -
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 5 - - - - - - -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ... 53 17 56 33 56 55 22 -
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ............ccccoooiiiiiiiiiiiinnnn. 93 10 33 - 33 67 - -
C24 Prod. av metaller 22 5 - - 100 100 100 -
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og UtStYr ...........cccoveviiiiiiinnenannn. 358 7 46 25 79 96 61 -
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ............... 12 - - - - - - -
C27 Prod. av elektrisk utstyr ................... 33 - - - - - - -
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ..o 101 5 40 20 40 40 40 -
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere .. 28 10 44 44 100 100 100 -
C30 Prod. av andre transportmidler ......... 97 9 68 44 100 77 77 -
C31 Prod.avmgbler ...........cccoooeeiiiiinnnn. 61 9 - 82 18 100 - -
C32 Annen industriprod. ........................ 61 20 35 - 44 60 24 -
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner 0g UtStyr ............ccoeevviieeiiiinennnnn. 206 8 47 41 64 41 a7 -
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ..............c..cccoeeees 183 20 21 28 49 45 28 -
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ............................. 168 12 36 - 59 59 23 -
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ........ 1390 12 34 9 55 54 42 1
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOtOrVOGNET ........coveeiiiiiiiiieeeiiiiiinnnnn 1520 9 56 25 65 38 51 1
H49-53 Transport og lagring ...................... 595 10 31 20 57 41 33 -
J58 Forlagsvirksomhet .............c..o.cin 205 5 21 39 71 43 68 -
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak .............ccooeeiiiiinennnn. 55 11 20 39 39 39 20 -
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ........ 19 - - - - - - -
J61 Telekommunikasjon ........................ 73 14 76 22 66 22 76 -
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ..., 178 7 46 31 69 23 23 -
J63 Informasjonstjenester ...................... 41 14 73 73 73 - 37 -
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet .................cc 262 15 43 20 43 32 42 3
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
radgivning ... 90 14 46 69 92 31 92 -
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk praving og
aNnalySe ..o 381 11 34 55 82 46 66 -
M72  Forskning og utviklingsarbeid .......... 7 14 - - - - - -
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ...l 21 10 50 100 100 50 100 -
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting ......cooovviiiiii 98 6 - - 18 82 18 -
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A23b. Formal med organisasjonsinnovasjonene, etter hovednzering og starrelsesgruppe, 2008-2010. Foretak uten PP-
innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak uten org.inno som oppgir formal som av hagy
I viktighet:

Foretak Foretak Redusere Forbedre Forbedre Redusere  Forbedre Alle
uten med responstid evnetild kvaliteti  kostnader kommu- formal
innova- organisa- pa behov fra utvikle nye foretakets per nikasjon "ikke
sjons-  sjons- kunder eller produkter varer eller  produsert eller relevant"

aktivitet innova- leverandarer eller tjenester enhet informa-

(PP) sjon prosesser sjons-

utveksling

innternt eller

med andre

Hovednaering Starrelsesgruppe foretak/inst.
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ...........coeeeennn. 7 408 10 40 22 61 50 47 0
10-19 sysselsatte ...... 2812 7 48 26 68 53 47 -
20-49 sysselsatte ...... 3265 11 36 20 59 46 50 -
50-99 sysselsatte ...... 771 12 33 23 47 58 37 -
100-199 sysselsatte .. 344 18 47 19 68 53 45 2
200-499 sysselsatte .. 143 18 38 27 69 50 27 8
>=500 sysselsatte ..... 73 16 42 50 83 67 75 -
C: Industri Totalt ......ocovvieiiinns 1913 8 45 21 67 75 49 -
10-19 sysselsatte ...... 980 6 55 22 73 89 42 -
20-49 sysselsatte ...... 655 9 29 21 56 61 49 -
50-99 sysselsatte ...... 176 10 39 17 67 78 61 -
100-199 sysselsatte .. 73 18 69 15 85 77 69 -
200-499 sysselsatte .. 18 22 50 25 75 75 50 -
>=500 sysselsatte ..... 11 9 100 100 100 - - -
G-K,M,N: Totalt ...ccoeeviieiiiine 3545 10 45 30 64 37 49 1
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte ...... 1598 7 54 34 72 34 53 -
naeringer 20-49 sysselsatte ...... 1302 11 40 28 65 30 55 -
50-99 sysselsatte ...... 342 11 40 33 35 62 27 -
100-199 sysselsatte .. 176 17 40 23 53 47 43 3
200-499 sysselsatte .. 88 15 54 31 69 46 23 8
>=500 sysselsatte ..... 40 18 43 43 71 71 71 -
A,B,D-F,R: Andre Totalt ... 1950 13 29 12 54 52 41 0
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 234 9 - - 37 53 28 -
20-49 sysselsatte ...... 1308 12 34 11 53 55 45 -
50-99 sysselsatte ...... 254 14 23 17 48 43 34 -

100-199 sysselsatte .. 95 20 42 16 79 47 32
200-499 sysselsatte .. 37 24 11 22 67 44 22 11
>=500 sysselsatte ..... 22 18 25 50 100 75 100 -

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A24a. Markedsinnovasjoner, etter detaljert neering, 2008-2010. Alle foretak

Prosent Prosent av foretak med markedsinnovasjon
Populasjon Foretak  Vesentlige Nye media Nye mater for Nye
med  endringer i eller nye produkt- metoder for
markeds- design eller méter for plassering prising
innovasjon  innpakning  promotering eller nye
Neeringskode, SN 2007 salgskanaler
A-N Neeringslivet totalt 16 863 21 52 58 39 32
AO3 Fiske, fangst og fiskeoppdrett .......................... 249 5 75 34 34 25
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .............cc..ooeeeeee 289 15 29 57 36 22
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler 878 20 75 43 46 17
C11 Prod. av drikkevarer ............cccoooeiieiinn. 26 41 88 31 31 9
C13 Prod. av tekstiler 110 25 70 56 29 9
C1l4 Prod.avklaer ... 47 62 73 49 29 23
C15 Prod. av leer og laervarer .........ccccocoevveiiiiiiiinnnn, 9 22 50 100 50 0
C16 Prod. av trelast og varer av tre 470 18 61 57 30 15
C17 Prod. av papir og papirvarer .............ccccoeeeeennnn. 43 26 46 18 18 27
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte opptak .... 297 36 20 36 35 43
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte petroleumsprodukter,
kjemikalier og kjemiske produkter ................c.c..coonnn.. 86 22 71 49 29 34
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og preparater .... 18 39 43 86 57 0
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ................... 158 18 59 45 37 7
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ............ccooviiiiieiiiiiie e 255 26 52 44 68 15
C24 Prod.avmetaller ..........cccoooeviiiiiiiiiiiii, 74 11 50 88 13 13
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og utstyr 805 13 54 37 36 23
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ............ccooviiiiiiiiiiii 120 34 63 34 47 19
C27 Prod. av elektrisk UtStyr ............occoviiiiiiiiininnn 146 27 54 49 30 29
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk ...... 412 27 43 66 21 21
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere 81 22 62 52 18 14
C30 Prod. av andre transportmidler .................. 213 20 56 72 37 16
C31 Prod.avmgbler ...........cccooviiiiiiiii 212 43 66 52 27 36
C32 Annen industriprod. ............cccooiiiiiiiiiiiiie 165 41 39 83 56 30
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
LU 1511/ PN 376 10 33 65 43 8
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........ccooovveeiiiiiinneie e 283 11 48 53 56 51
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ............ccoooviiiien 327 9 13 48 37 66
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ........................ 1553 7 35 55 29 33
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET .ottt 3912 23 47 64 37 27
H49-53 Transport og 1agring ..........ccoooeeeviiiiiniineeennnn, 696 9 32 52 32 36
J58 Forlagsvirksomhet ............cccooveiiiiieiiiiii, 636 37 63 57 45 40
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ...............cccoeeeiennin. 143 24 61 81 32 19
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ........................ 41 18 67 47 20 33
J61 Telekommunikasjon ............ccccccceeeeiiinnnnn. 171 37 42 67 76 58
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi .... 813 32 69 55 44 55
J63 Informasjonstjenester ..............cccooieiiiin. - 136 46 65 41 33 38
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet .......... 567 19 56 57 37 37
M70 Hovedkontortjenester, administrativ radgivning . 364 27 46 76 65 42
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk praving og analyse ..............cccoooiiiiiiiin 1263 17 43 65 29 44
M72 Forskning og utviklingsarbeid .......................... 67 22 60 67 67 40
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIFKSOMNEL ..o 122 25 50 86 48 22
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ............. 230 20 60 77 56 34
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A24b. Markedsinnovasjoner, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010. Alle foretak.

Prosent Prosent av foretak med markedsinnovasjon

Populasjon Foretak  Vesentlige Nye media Nye mater for Nye metoder
med  endringer i eller nye produkt-  for prising

markeds- design eller mater for plassering eller

innovasjon  innpakning  promotering nye salgs-

Hovedneering Starrelsesgruppe kanaler
A-N: Neeringslivet totalt Totalt .ooovviiii 16 863 21 52 58 39 32
5-9 sysselsatte ......... 6194 25 48 61 43 34
10-19 sysselsatte 3978 18 52 60 36 30
20-49 sysselsatte ............ 4 381 17 53 55 36 32
50-99 sysselsatte ............ 1220 19 58 47 36 30
100-199 sysselsatte ......... 606 24 64 53 45 34
200-499 sysselsatte ......... 306 24 62 57 36 16
>=500 sysselsatte ............ 178 28 66 68 42 32
C: Industri Totalt ..o, 5001 23 55 51 37 23
5-9 sysselsatte ......... 1846 25 44 53 42 22
10-19 sysselsatte ..... 1368 16 49 54 36 24
20-49 sysselsatte ..... 1084 24 65 47 34 27
50-99 sysselsatte ..... 371 26 71 49 29 15
100-199 sysselsatte 195 30 74 47 38 19
200-499 sysselsatte 89 31 82 46 32 11
>=500 sysselsatte ..... 48 21 100 60 20 20
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ..................c. 9161 23 52 62 41 36
naeringer 5-9 sysselsatte ......... 3969 26 51 65 43 39
10-19 sysselsatte ..... 2320 22 54 62 36 33
20-49 sysselsatte ..... 1831 20 51 59 38 33
50-99 sysselsatte ..... 525 19 48 46 43 37
100-199 sysselsatte 280 29 58 59 48 43
200-499 sysselsatte ......... 149 26 55 63 39 21
>=500 sysselsatte 87 37 59 78 56 44
A,B,D-F,R: Andre naeringer Totalt .................ccooeeeeenn. 2701 8 35 53 36 38
5-9 sysselsatte ................ 379 10 21 36 28 46
10-19 sysselsatte 290 4 16 52 75 25
20-49 sysselsatte 1466 8 34 62 34 36
50-99 sysselsatte ............ 324 10 54 44 34 53
100-199 sysselsatte ......... 131 7 56 44 56 44
200-499 sysselsatte ......... 68 12 25 63 38 13
>=500 sysselsatte ............ 43 19 50 38 13 0

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A25a. Markedsinnovasjoner, etter detaljert neering, 2008-2010. Foretak med PP-innovasjonsaktivitet.

Prosent Prosent av foretak med markedsinnovasjon
Foretak med Foretak med Vesentlige Nye media eller Nye méter for Nye metoder
innovasjons- markeds- endringeri  nye méter for produkt- for prising
Neeringskode, SN 2007 aktivitet (PP)  innovasjon design promotering plassering
A-N  Neeringslivet totalt 4918 44 63 54 40 35
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ................... 91 13 75 34 34 25
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ..................... 73 31 50 42 36 19
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler .......... 284 47 77 38 51 17
C11 Prod. av drikkevarer ..............cccccoveennneeninn 10 68 100 29 29 14
C13 Prod. avtekstiler ..........cccccceeniin 30 59 81 47 38 6
C14 Prod.avkleer ..........ccooocciiiiiii 23 84 81 58 30 22
C15 Prod. av leer og laervarer ...........ccccoeeeeees 3 - - - - -
C16 Prod. av trelast og vareravtre .................. 133 46 66 61 37 17
C17 Prod. av papir og papirvarer ..................... 11 36 74 26 0 26
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK o 78 52 22 40 31 47
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
PrOAUKEET ... 58 29 73 48 27 32
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
Preparater ........cooviiiiii 12 58 43 86 57 0
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ............ 75 27 81 52 33 0
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............cccooiiiiiiiiiini 92 54 61 51 70 20
C24 Prod.avmetaller ............ccoooocoiiinnnnnnn. 34 16 55 100 18 18
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT ot 192 36 67 43 34 18
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske og
optiske produkter ..o 97 40 67 31 50 21
C27 Prod. av elektrisk utstyr ..........cccccoeevineiiiin 83 41 57 42 35 33
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell bruk
........................................................................ 231 40 51 60 18 25
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ........... 31 38 81 40 13 21
C30 Prod. av andre transportmidler .................. 71 39 57 58 28 25
C31 Prod.avmgbler ...............ooo 96 80 68 46 22 36
C32 Annen industriprod. ...........cccoooiiiiiiiiin. 59 60 60 90 68 22
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner og
UESEYT ot 48 24 91 0 9 9
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ............cccooveeiiiiiiiiiiienis 65 27 34 53 47 70
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ................cccooeviiiiie 68 18 25 61 31 53
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ................. 163 25 66 50 35 35
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET ....iiiiiiiiiiie e 844 52 66 56 35 30
H49-53 Transport og lagring . 101 22 50 50 27 40
J58 Forlagsvirksomhet ..............ccooeviiiiiiiin 306 60 65 55 50 50
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ....................... 23 52 82 92 45 54
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ................. 3 29 100 100 0 100
J61 Telekommunikasjon ............c.ccocceeeeiiinnnnn. 71 60 52 67 78 60
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi .... 480 48 74 51 44 56
J63 Informasjonstjenester ..............cccooieiiiin. 63 63 77 23 36 47
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet ... 110 56 58 63 47 39
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING .ovviiececee e 122 63 44 77 58 47
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk prgving og analyse ...........c.cccccoevieiiiinnnnn. 422 34 47 66 36 42
M72 Forskning og utviklingsarbeid ................... 53 28 60 67 67 40
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet ..., 64 34 71 81 26 31
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ...... 42 22 78 11 40 40
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A25b. Markedsinnovasjoner, etter hovednaering og stgrrelsesgruppe, 2008-2010. Foretak med PP-innovasjonsaktivitet

Prosent Prosent av foretak med markedsinnovasjon
Foretak med Foretak med  Vesentlige Nye media eller Nye mater Nye metoder
innovasjons-  markeds- endringer i nye mater for for produkt- for prising
aktivitet innovasjon design promotering  plassering
Hovedneering Starrelsesgruppe ..... (PP)
A-N: Neeringslivet totalt Totalt .......coeevvinnss 4918 44 63 54 40 35
5-9 sysselsatte ........ 1657 51 62 55 44 34
10-19 sysselsatte .... 1166 42 59 57 39 40
20-49 sysselsatte .... 1116 41 65 50 37 38
50-99 sysselsatte .... 449 38 67 45 34 29
100-199 sysselsatte ... 262 42 71 55 39 31
200-499 sysselsatte ... 163 34 70 57 38 16
>=500 sysselsatte ... 105 42 70 66 45 36
C: Industri Totalt ......ccoeeevn 1753 45 65 49 37 23
5-9 sysselsatte ........ 510 50 56 49 45 17
10-19 sysselsatte .... 388 43 56 53 35 29
20-49 sysselsatte .... 429 45 73 47 35 31
50-99 sysselsatte .... 195 42 73 43 31 16
100-199 sysselsatte ... 122 41 78 48 32 16
200-499 sysselsatte ... 71 37 81 50 35 12
>=500 sysselsatte ... 37 27 100 60 20 20
G-K,M,N: Tjenesteytende  Totalt ..................... 2706 48 63 58 42 42
naeringer 5-9 sysselsatte ........ 1059 54 66 59 45 41
10-19 sysselsatte .... 722 44 62 58 39 47
20-49 sysselsatte .... 529 43 61 51 40 42
50-99 sysselsatte .... 183 40 54 49 37 37
100-199 sysselsatte ... 104 53 62 62 44 44
200-499 sysselsatte ... 61 41 64 68 40 20
>=500 sysselsatte ... a7 60 61 79 61 50
A,B,D-F,R: Andre nzeringer Totalt ..................... 460 23 53 48 37 38
5-9 sysselsatte ........ 88 22 40 27 10 38
10-19 sysselsatte .... 56 20 18 57 82 18
20-49 sysselsatte .... 158 25 45 63 34 46
50-99 sysselsatte .... 70 25 94 41 41 52
100-199 sysselsatte ... 36 14 100 60 60 40
200-499 sysselsatte ... 31 16 40 40 40 20
>=500 sysselsatte ... 21 29 67 17 17 0

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A26a. Markedsinnovasjoner, etter detaljert neering, 2008-2010. Foretak uten PP-innovasjonsaktivitet.

Prosent Prosent av foretak med markedsinnovasjon
Foretak uten Foretak med Vesentlige Nye media eller Nye mater for Nye metoder
innovasjons- markeds-  endringeri  nye maéter for produkt- for prising
Neeringskode, SN 2007 aktivitet (PP)  innovasjon design promotering  plassering
A-N  Neeringslivet totalt 11 945 11 33 65 38 27
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ................ 158 - - - - -
B05-09 Bergverksdrift og utvinning .................. 216 9 5 73 37 27
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ....... 594 8 70 58 33 15
C11 Prod. av drikkevarer ..............cccccceennne. 16 23 64 36 36 0
C13 Prod. av tekstiler ..........cccooooiiiiiiinnnn 80 13 52 72 14 14
C1l4 Prod.avklaer ........ccoooviiiiiiiiiiiiiin, 24 42 58 32 26 26
C15 Prod. av leer og leervarer ............c.......... 6 33 50 100 50 0
C16 Prod. av trelast og varer av tre ............... 337 7 47 45 12 12
C17 Prod. av papir og papirvarer .................. 32 22 30 14 28 28
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK o 219 30 19 33 37 40
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
ProduKEer ...oiiiie e 28 7 50 50 50 50
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
Preparater ........coooiiiiii 6 - - - - -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ......... 83 9 0 26 47 26
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............cccoovviiiiiiii 163 10 24 25 63 0
C24 Prod.avmetaller ............coooooiiiiiiinnenn. 40 6 40 60 0 0
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner og
UESEYT o 613 6 29 26 42 34
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
og optiske produkter ..............ccooeiiiiiiiiiine, 23 10 0 100 0 0
C27 Prod. av elektrisk utstyr ..........ccccccceeenee. 63 8 33 100 0 0
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
BrUK oo 181 10 0 100 37 0
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ........ 50 11 21 79 27 0
C30 Prod. av andre transportmidler ............... 142 10 54 100 54 0
C31 Prod.avmgbler ...........cccoooiiiiiiinn, 116 12 50 86 50 36
C32 Annenindustriprod. ............cccooeeiiiieenn. 106 31 17 76 44 39
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner
O ULSEYT oo 328 7 4 96 60 8
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ............cccooeevieeiiiiineniinnn. 218 6 69 54 69 23
E36-39 Vannforsyning, avligps- og
renovasjonsvirksomhet ... 259 7 6 40 42 74
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet .............. 1390 5 17 58 26 32
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET ...ttt 3068 15 29 71 40 24
H49-53 Transport og l1agring ............ccccoeeeeenen. 595 6 22 54 35 33
J58 Forlagsvirksomhet ..o, 330 16 57 62 27 6
J59 Film-, video- og fijernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak .................... 120 18 50 75 25 0
J60 Radio- og fijernsynskringkasting .............. 38 17 61 39 23 23
J61 Telekommunikasjon ............cccccccooveeeiiins 100 21 23 68 72 55
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi . 333 9 33 20 46 46
J63 Informasjonstjenester ..............ccoooeeeeennn. 73 31 44 73 29 22
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet 457 10 53 49 25 35
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
rAdgivning ... 242 10 50 75 88 25
M71  Arkitekt- og teknisk konsulentvirksomhet,
teknisk prgving og analyse .............cccccoooeeiiii 841 9 35 61 13 47
M72 Forskning og utviklingsarbeid ................ 14 - - - - -
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIrkSOmMhet ... 58 15 0 100 100 0
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting ... 188 20 56 93 61 32
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A26b. Markedsinnovasjoner, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010. Foretak uten PP-
innovasjonsaktivitet

Prosent

Prosent av foretak med markedsinnovasjon

Foretak uten Foretak med

Vesentlige Nye media eller Nye mater for Nye metoder

innovasjons- markeds-  endringeri  nye mater for produkt- for prising
Hovedneering Starrelsesgruppe aktivitet (PP)  innovasjon design promotering  plassering
A-N: Neeringslivet totalt Totalt 11 945 11 33 65 38 27
5-9 sysselsatte 4537 15 30 67 41 34
10-19 sysselsatte 2812 9 37 66 32 10
20-49 sysselsatte 3265 8 33 63 34 21
50-99 sysselsatte 771 7 31 53 41 33
100-199 sysselsatte 344 11 45 47 61 42
200-499 sysselsatte 143 13 39 56 33 17
>=500 sysselsatte 73 8 33 83 17 0
C: Industri Totalt 3248 11 32 56 38 22
5-9 sysselsatte 1336 15 28 58 40 29
10-19 sysselsatte 980 6 29 58 37 8
20-49 sysselsatte 655 10 40 47 33 16
50-99 sysselsatte 176 8 57 86 21 7
100-199 sysselsatte 73 11 50 38 75 38
200-499 sysselsatte 18 11 100 0 0 0
>=500 sysselsatte 11 - - - - -
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt 6 455 13 35 70 39 27
naeringer 5-9 sysselsatte 2910 15 33 72 41 36
10-19 sysselsatte 1598 12 40 69 30 10
20-49 sysselsatte 1302 10 33 73 35 17
50-99 sysselsatte 342 8 32 39 60 35
100-199 sysselsatte 176 15 50 54 58 42
200-499 sysselsatte 88 15 38 54 38 23
>=500 sysselsatte 40 10 50 75 25 0
A,B,D-F,R: Andre Totalt 2241 5 19 57 35 37
naeringer 5-9 sysselsatte 291 6 0 46 46 54
10-19 sysselsatte 234 0 0 0 0 100
20-49 sysselsatte 1308 6 28 62 34 30
50-99 sysselsatte 254 6 7 47 26 53
100-199 sysselsatte 95 4 0 25 50 50
200-499 sysselsatte 37 8 0 100 33 0
>=500 sysselsatte 22 9 0 100 0 0

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A27a. Formal med markedsinnovasjoner (hgy viktighet), etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av foretak med markedsinnovasjon:

Populasjon Foretak med Dke eller  Introdusere Introdusere Alle formal
markeds- opprettholde  produkter til produkter til nye "ikke relevant"
innovasjon markeds- nye kunde- geografiske

Neeringskode, SN 2007 andel grupper markeder
A-N Neeringslivet totalt 10 669 1963 86 53 31 2
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ............... 110 7 86 43 43 -
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ................. 203 21 89 60 33 5
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ...... 598 114 89 65 38 2
C11 Prod. av drikkevarer ..............cccccccvnnnnn. 18 7 80 35 35 -
C13 Prod. av tekstiler 58 20 88 61 56 -
C1l4 Prod.avklaer .......ccooooviiiiiiiiiiiiiiin, 23 13 93 61 53 -
C15 Prod. av leer og leervarer ...................... 5 - - - - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre .............. 293 61 75 53 31 -
C17 Prod. av papir og papirvarer ................. 37 10 70 60 50 -
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
(0] ] o] | PP 149 50 64 58 13 -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
Produkier ........iiiiiiii e 65 14 100 57 29 -
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 16 6 100 67 67 -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ........ 101 17 94 54 12 -
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..............ccoooiiiii 148 41 98 51 29 -
C24 Prod. av metaller 53 5 80 60 60 -
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner
00 ULSEYT oot 503 72 84 39 35 5
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
0g optiske produkter ..............cccooeiiiiiiiiiiiinnnn. 84 27 93 59 59 4
C27 Prod. av elektrisk utstyr 92 25 84 64 61 -
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
Bruk oo 259 60 88 45 35 -
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ....... 56 14 84 53 55 -
C30 Prod. av andre transportmidler .............. 155 26 87 52 39 4
C31 Prod.avmgbler ...........cccoooiiiiiiiiinnnn. 126 55 90 33 33 -
C32 Annen industriprod. ............cccooeeiiiiieinn 75 17 85 23 21 -
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner
OQ ULSTYT i 241 16 81 62 19 -
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........cccoooeviiieiinniennnnn. 235 23 87 64 51 4
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .............ccooennn. 221 25 56 56 51 25
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ............. 1553 108 85 a7 38 -
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET .oetiiiiiiie e 2 006 413 88 51 21 2
H49-53 Transport og lagring .............cccccvvvnnnn. 696 61 73 47 30 -
J58 Forlagsvirksomhet .............ccooeeeviieeinnn. 400 131 87 63 35 -
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ................... 67 7 100 15 37 -
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ............. 21 3 67 33 - -
J61 Telekommunikasjon ................cccoeeeennnn. 117 33 97 70 26 -
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi 427 129 82 54 35 1
J63 Informasjonstjenester ..............cc.oooeeeenn. 80 34 94 41 21 -
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet 363 82 94 42 18 1
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING .ovvviieceece e 149 65 98 61 24 -
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk pregving og
ANAIYSE .o 647 110 86 54 31 6
M72  Forskning og utviklingsarbeid ............... 36 10 80 60 70 -
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet ... 61 17 68 69 38 -
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting .. 122 16 100 i 61 -
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A27b. Formal med markedsinnovasjoner (hgy viktighet), etter hovednaering og sterrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med markedsinnovasjon:

Populasjon Foretak med Dke eller  Introdusere Introdusere Alle
markeds- opprettholde produkter tii  produkter til formal "ikke
innovasjon markeds-  nye kunde- nye relevant"

andel grupper  geografiske

Hovedneering Starrelsesgruppe markeder
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ........cooovevnnen. 10 669 1963 86 53 31 2
10-19 sysselsatte ...... 3978 735 86 52 28 1
20-49 sysselsatte ...... 4381 727 86 52 34 2
50-99 sysselsatte ...... 1220 228 86 54 35 2
100-199 sysselsatte ... 606 148 88 56 37 3
200-499 sysselsatte ... 306 74 88 54 22 -
>=500 sysselsatte ..... 178 50 94 56 30 -
C: Industri Totalt .......cocooiiiienes 3155 668 85 52 36 1
10-19 sysselsatte ...... 1368 222 82 49 28 -
20-49 sysselsatte ...... 1084 256 86 53 42 1
50-99 sysselsatte ...... 371 95 84 52 43 3
100-199 sysselsatte ... 195 58 90 55 40 3
200-499 sysselsatte ... 89 28 93 64 11 -
>=500 sysselsatte ..... 48 10 100 60 30 -
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt .......covvieeiinnns 5192 1110 87 53 27 1
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 2320 501 87 52 27 2
20-49 sysselsatte ...... 1831 357 88 53 25 2
50-99 sysselsatte ...... 525 100 85 60 29 -
100-199 sysselsatte ... 280 81 88 54 35 2
200-499 sysselsatte ... 149 38 84 53 29 -
>=500 sysselsatte ..... 87 32 91 53 25 -
A,B,D-F,R: Andre naeringer Totalt ...................... 2 322 185 82 52 41 5
10-19 sysselsatte ...... 290 12 84 84 44 -
20-49 sysselsatte ...... 1466 115 i 49 45 6
50-99 sysselsatte ...... 324 33 94 47 28 3
100-199 sysselsatte ... 131 9 78 78 44 11
200-499 sysselsatte ... 68 8 88 25 25 -
>=500 sysselsatte ..... 43 8 100 63 50 -

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A28a. Foretakenes tilgang pa personell med innovasjonskompetanse, etter detaljert naering, 2008-2010. Alle foretak

Prosent av foretak som har ansatt eller innkjgpt eksternt personale med fglgende

kompetanse:
Popula- Grafisk  Design Multi- Web- Program- Markeds- Ingenigrer Mate-
sjon design avvarer media design/ vare- under- eller matikk/
(layout)/ eller web- utvikling sgkelser anvendt statistikk/
formgiving/ tjenester utvikling forskning databe-
markeds- handling
Neeringskode, SN 2007 faring
A-N  Neeringslivet totalt 10 669 40 27 25 45 38 24 22 20
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett .......... 110 9 10 9 21 19 9 24 20
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ............ 203 25 16 24 27 33 17 37 24
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler . 598 33 29 13 32 26 16 13 13
C11 Prod. av drikkevarer ........................ 18 78 57 30 59 43 54 24 24
C13 Prod. av tekstiler ..............ccoevvviinnnn. 58 49 49 28 48 30 21 19 12
C14 Prod. avklaer ........cccoooeeiiiiiiiiiinnnn. 23 58 63 45 63 63 45 22 31
C15 Prod. av leer og leervarer ................. 5 60 40 - 60 20 20 - -
C16 Prod. av trelast og varer av tre ......... 293 39 37 21 46 36 22 21 20
C17 Prod. av papir og papirvarer ............ 37 50 45 25 50 36 36 19 14
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
OPPLAK oo 149 73 41 32 61 52 14 10 13
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter ................ccooeeeiiiineiinnn. 65 42 37 23 46 55 48 66 48
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ........ooviiiii 16 63 44 50 50 56 44 63 63
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ... 101 44 34 22 48 39 30 40 22
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter .............ccooooeiiiiiiinneiinnn. 148 42 26 29 54 44 28 37 19
C24 Prod.avmetaller ................ccoooeeee. 53 14 14 18 38 41 29 51 34
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner 0g UtStyr ............ccoeevviieeiiiinennnnn. 503 32 27 13 40 22 16 31 13
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter ............... 84 63 69 45 68 83 62 80 57
C27 Prod. av elektrisk utstyr ................... 92 51 54 32 48 52 40 66 33
C28 Prod. av maskiner og utstyr til
generell bruk ........c..ccooviiiiiiiii, 259 44 45 32 56 44 30 61 27
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere .. 56 38 43 20 51 32 24 39 32
C30 Prod. av andre transportmidler ......... 155 45 40 37 46 39 23 44 22
C31 Prod.avmgbler .........c.ccoooeeiiiinnnnnnn. 126 58 59 25 59 38 25 21 25
C32 Annenindustriprod. ........................ 75 42 32 21 35 37 18 13 15
C33 Reparasjon og installasjon av
maskiner og UtStyr ...........cccooeviiiiiiiinneennnn. 241 19 14 7 24 23 10 19 13
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ..............coocceeeeeiinnnns 235 37 17 23 50 46 43 30 26
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .......................... 221 41 12 24 43 30 26 23 18
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ........ 1553 20 8 13 29 22 10 16 10
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt
med MOtOrVOGNET .........ovvvvvieeiiieeieieeeien. 2 006 44 24 25 46 36 26 12 15
H49-53 Transport og lagring . 696 22 12 15 31 28 13 6 15
J58 Forlagsvirksomhet .............ccccvvvennnn. 400 79 58 55 76 69 56 23 28
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak .............ccoooiiiiininnnn. 67 66 39 62 63 44 30 9 22
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ........ 21 38 29 48 52 48 43 14 24
J61 Telekommunikasjon ........................ 117 50 40 39 57 55 42 32 23
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ...................ccooooe. 427 55 46 42 73 82 34 28 41
J63 Informasjonstjenester .. 80 59 51 35 71 74 39 11 32
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet .................cccoeeeiil 363 46 26 32 57 56 53 4 28
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
FAAGIVNING ..o 149 58 37 41 66 38 21 11 31
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk praving og
ANAIYSE .oiiii 647 49 36 35 53 46 21 45 30
M72  Forskning og utviklingsarbeid .......... 36 47 39 42 69 47 36 64 50
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og
teknisk virksomhet ... 61 44 42 39 50 49 30 54 44
N82.9 Annen forretningsmessig
tjenesteyting ..........coccoii 122 55 32 24 52 46 26 14 21
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A28b. Foretakenes tilgang pa personell med innovasjonskompetanse, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010.

Alle foretak
Prosent av foretak som har ansatt eller innkjgpt eksternt personale med fglgende
kompetanse:

Popula- Grafisk Design av  Multi- Web- Program- Markeds- Ingenigrer Mate-
sjon design varer eller media design/ vare- under- eller matikk/
(layout)/  tjenester web- utvikling sgkelser anvendt statistikk/
formgiving/ utvikling forskning databe-
markeds- handling

Hovednaering Starrelsesgruppe faring
A-N: Neeringslivet totalt Totalt ....................... 10 669 40 27 25 45 38 24 22 20
10-19 sysselsatte ....... 3978 41 29 23 47 36 20 18 18
20-49 sysselsatte ....... 4381 36 23 22 42 34 20 20 17
50-99 sysselsatte ....... 1220 39 27 27 42 43 31 29 22
100-199 sysselsatte ... 606 a7 33 33 49 50 44 33 32
200-499 sysselsatte ... 306 54 37 43 57 62 49 39 36
>=500 sysselsatte ...... 178 66 49 57 70 74 63 50 56
C: Industri Totalt ... 3155 40 35 21 44 36 23 31 20
10-19 sysselsatte ....... 1368 34 30 14 41 28 14 20 13
20-49 sysselsatte ....... 1084 41 35 22 43 33 19 33 19
50-99 sysselsatte ....... 371 45 42 30 a7 48 37 40 26
100-199 sysselsatte ... 195 51 47 35 51 54 49 51 37
200-499 sysselsatte ... 89 62 48 52 60 70 54 63 48
>=500 sysselsatte ...... 48 63 56 54 63 73 67 73 71
G-K,M,N: Totalt oo, 5192 a7 30 31 52 45 29 18 23
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte ....... 2320 48 32 31 54 44 24 17 21
naeringer 20-49 sysselsatte ....... 1831 43 27 28 49 43 27 17 21
50-99 sysselsatte ....... 525 43 28 32 47 46 35 24 24
100-199 sysselsatte ... 280 51 33 36 51 53 46 22 32
200-499 sysselsatte ... 149 54 38 44 58 61 49 19 33
>=500 sysselsatte ...... 87 75 54 64 84 80 70 34 53
A,B,D-F,R: Andre Totalt ..oooovieiii. 2322 24 10 16 32 26 16 20 14
naeringer 10-19 sysselsatte ....... 290 14 6 10 23 17 12 20 12
20-49 sysselsatte ....... 1466 23 10 15 32 23 13 15 12
50-99 sysselsatte ....... 324 24 10 14 30 32 17 26 16
100-199 sysselsatte ... 131 31 12 21 42 39 31 32 24
200-499 sysselsatte ... 68 41 22 31 51 56 41 53 26
>=500 sysselsatte ...... 43 51 33 47 51 60 44 56 44

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

Tabell A29a. Foretakenes tilgang pa personell med innovasjonskompetanse, etter detaljert naering, 2008-2010. Foretak med PP-

innovasjonsaktivitet

personale med fglgende kompetanse:

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som har ansatt eller innkjgpt eksternt

Foretak Grafisk Designav  Multi- Web- Program- Markeds- Ingenigrer Mate-
med design varer eller media design/ vare- under- eller matikk/
innova-  (layout)/ tjenester web- utvikling sgkelser  anvendt statistikk/
sjons- formgiving/ utvikling forskning databe-
aktivitet markeds- handling
Neeringskode, SN 2007 (PP) faring
A-N  Neeringslivet totalt 3261 65 56 45 70 68 47 50 40
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ............... 47 21 23 21 31 27 21 49 27
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ................. 57 49 36 52 48 66 39 80 60
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ...... 213 60 56 28 50 45 34 26 25
C11 Prod. av drikkevarer ..............ccccccvennnnn. 6 100 100 53 84 37 84 37 53
C13 Prod. av tekstiler 26 54 59 38 59 29 23 35 19
C1l4 Prod.avklaer .......cccoooviiiiiiiiiiii 14 83 91 68 84 91 e 37 44
C15 Prod. av leer og leervarer ...................... 2 100 100 - 100 50 50 - -
C16 Prod. av trelast og varerav tre .............. 87 77 62 39 73 66 45 41 23
C17 Prod. av papir og papirvarer ................. 11 73 73 54 73 55 90 54 27
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
(0] ] o] | PP 59 94 73 67 86 81 28 11 11
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
Produkier ..o 47 51 49 30 60 74 64 85 60
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 11 82 64 64 73 82 64 91 91
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ........ 48 68 58 41 70 54 55 70 47
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..............ccoooiiiiiii 55 75 53 44 71 55 53 49 20
C24 Prod. av metaller .. 31 20 17 27 47 56 47 77 52
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner
00 ULSEYT oot 145 50 56 26 64 36 35 73 26
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
0g optiske produkter ..............cccooeiiiiiiiiiiinnnn. 72 71 78 51 74 90 68 88 64
C27 Prod. av elektrisk utstyr ................o....... 59 68 76 46 67 70 57 88 44
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
BruK oo 158 57 60 43 64 53 40 77 34
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ....... 28 57 73 35 53 50 38 63 53
C30 Prod. av andre transportmidler .............. 58 66 72 55 73 57 38 82 33
C31 Prod.avmgbler ...........cccoooiiiiiiiiinn. 65 85 92 45 89 70 42 35 44
C32 Annen industriprod. ............cccooeeiiiiiein 14 50 61 50 57 57 57 57 43
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner
OQ ULSTYT i 35 54 49 29 74 71 40 80 40
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........cccoooeiiiviinnneennnn. 52 41 26 33 52 64 52 69 50
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .............ccooeinnn. 53 63 16 45 66 60 50 46 42
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ............. 163 40 28 31 57 63 32 49 25
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET et 486 72 53 42 74 67 53 30 34
H49-53 Transport og lagring . 101 48 38 38 56 68 44 31 40
J58 Forlagsvirksomhet ..............ccooeeeviieeinnn. 195 86 73 73 84 89 63 44 44
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ................... 12 81 61 72 81 81 61 28 92
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ............. 2 100 100 100 100 100 100 - -
J61 Telekommunikasjon .............c..ccceeeeennnn. 44 78 66 54 84 95 65 65 43
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi 249 75 62 60 88 97 48 40 57
J63 Informasjonstjenester ..............ccooooeeeenn. 39 83 71 47 89 89 60 22 35
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet 101 75 50 55 86 90 81 12 49
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
rAdgivNINg ... 59 73 67 68 85 73 18 27 52
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk praving og
ANAIYSE .o 266 64 58 43 67 74 39 75 50
M72  Forskning og utviklingsarbeid ............... 29 52 48 41 72 52 45 76 59
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
VIrkSOMNet ... 40 56 56 51 61 66 46 77 67
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting .. 24 73 43 38 58 58 20 61 54
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A29b. Foretakenes tilgang pa personell med innovasjonskompetanse, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010.
Foretak med PP-innovasjonsaktivitet

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som har ansatt eller innkjgpt eksternt
personale med fglgende kompetanse:

Foretak Grafisk Design  Multi- Web- Program- Markeds- Ingenigrer Mate-
med design avvarer media design/ vare-  under- eller matikk/
innova-  (layout)/ eller web- utvikling sgkelser  anvendt statistikk/
sjons- formgiving/ tjenester utvikling forskning databe-
aktivitet markeds- handling
Hovednaering Starrelsesgruppe (PP) faring
A-N: Neeringslivet totalt ~ Totalt ...................... 3261 65 56 45 70 68 47 50 40
10-19 sysselsatte ...... 1166 69 60 44 75 65 41 42 35
20-49 sysselsatte ...... 1116 62 53 41 66 65 41 50 38
50-99 sysselsatte ...... 449 59 50 44 62 69 52 56 39
100-199 sysselsatte .. 262 67 59 50 70 74 67 63 56
200-499 sysselsatte .. 163 65 48 55 72 81 62 57 a7
>=500 sysselsatte ..... 105 79 67 70 80 85 82 70 73
C: Industri Totalt ......covveinins 1242 64 63 40 66 58 44 58 35
10-19 sysselsatte ...... 388 65 64 34 70 a7 36 45 21
20-49 sysselsatte ...... 429 62 62 37 64 55 33 58 32
50-99 sysselsatte ...... 195 62 63 42 61 65 55 64 39
100-199 sysselsatte .. 122 66 66 48 66 70 68 75 53
200-499 sysselsatte .. 71 68 52 58 69 77 62 70 54
>=500 sysselsatte ..... 37 68 65 62 68 76 78 84 81
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ...................... 1647 71 57 51 76 78 51 42 45
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 722 74 61 51 80 i 44 39 43
20-49 sysselsatte ...... 529 68 53 46 71 76 48 43 43
50-99 sysselsatte ...... 183 64 49 54 69 76 54 52 46
100-199 sysselsatte .. 104 74 61 53 76 80 72 47 59
200-499 sysselsatte .. 61 72 57 61 79 89 70 36 48
>=500 sysselsatte ..... 47 91 e 79 98 96 94 51 70
A,B,D-F,R: Andre Totalt .ooooooeviii. 372 42 27 35 53 59 37 56 36
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 56 35 19 33 33 38 24 51 33
20-49 sysselsatte ...... 158 40 31 32 56 56 34 53 36
50-99 sysselsatte ...... 70 37 16 27 47 61 36 47 23
100-199 sysselsatte .. 36 50 31 47 64 75 50 67 58
200-499 sysselsatte .. 31 45 23 39 65 74 45 68 32
>=500 sysselsatte ..... 21 71 48 67 62 76 62 20 67

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A30a. Foretakenes tilgang pa personell med innovasjonskompetanse, etter detaljert neering, 2008-2010. Foretak uten PP-

innovasjonsaktivitet

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som har ansatt eller innkjgpt eksternt

personale med fglgende kompetanse:

Foretak Grafisk  Design  Multi- Web- Program- Markeds- Ingenigrer Mate-
uten design avvarer media design/ vare-  under- eller  matikk/
innova- (layout)/ eller web- utvikling sgkelser anvendt statistikk/
sjons- formgiving/ tjenester utvikling forskning databe-
aktivitet markeds- handling
Neeringskode, SN 2007 (PP) faring
A-N  Neeringslivet totalt 7 408 29 15 16 35 25 14 10 11
A03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett ............... 63 - - - 13 13 - 5 15
B05-09 Bergverksdrift og utvinning ................. 146 15 8 13 19 20 8 20 11
C10 Prod. av neerings- og nytelsesmidler ...... 385 18 14 5 22 16 6 5 6
C11 Prod. av drikkevarer ..............ccccccvennnnn. 12 66 34 17 46 46 37 17 9
C13 Prod. av tekstiler 32 45 40 19 39 31 19 7 7
C14 Prod.avkleer ..........ccooccciiiiniiin. 10 23 23 12 33 23 - - 12
C15 Prod. av leer og leervarer ...................... 3 33 - - 33 - - - -
C16 Prod. av trelast og varerav tre .............. 206 23 26 14 34 23 12 12 18
C17 Prod. av papir og papirvarer ................. 26 40 32 12 40 28 12 4 8
C18 Trykking og reproduksjon av innspilte
(0] ] o] | PP 90 60 20 9 45 33 4 10 14
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og kjemiske
Produkier ..o 18 17 6 6 11 6 6 17 17
C21 Prod. av farmasgytiske ravarer og
preparater ... 5 20 - 20 - - - - -
C22 Prod. av gummi- og plastprodukter ........ 53 22 13 6 28 26 7 13 -
C23 Prod. av andre ikke metallholdige
mineralprodukter ..............ccoooiiiiiii 93 23 11 20 44 37 14 30 18
C24 Prod. av metaller .. 22 5 10 5 26 20 5 14 10
C25 Prod. av metallvarer, unntatt maskiner
00 ULSEYT oot 358 25 15 8 30 17 8 14 8
C26 Prod. av datamaskiner og elektroniske
0g optiske produkter ..............cccooeiiiiiiiiiiinnnn. 12 17 17 8 33 42 25 33 17
C27 Prod. av elektrisk utstyr ................o....... 33 19 14 8 14 20 9 25 14
C28 Prod. av maskiner og utstyr til generell
BruK oo 101 24 21 15 43 30 14 35 17
C29 Prod. av motorvogner og tilhengere ....... 28 18 13 4 49 14 10 14 10
C30 Prod. av andre transportmidler .............. 97 32 21 26 30 29 14 21 16
C31 Prod.avmgbler ................cco 61 30 22 3 26 3 7 7 5
C32 Annen industriprod. ............cccooeeiiiiiein 61 40 26 14 30 32 9 2 9
C33 Reparasjon og installasjon av maskiner
OQ ULSTYT i 206 13 9 4 16 15 4 9 9
D35 Elektrisitets-, gass-, damp- og
varmtvannsforsyning ...........cccoooeiiiviinnneennnn. 183 36 15 20 50 41 40 19 19
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet .............ccooeinnn. 168 35 10 18 36 20 18 16 10
F41-43 Bygge- og anleggsvirksomhet ............. 1390 18 6 11 26 18 8 12 9
G46 Agentur- og engroshandel, unntatt med
MOLOIVOGNET et 1520 35 15 20 37 26 17 7 10
H49-53 Transport og lagring . 595 17 8 11 27 22 8 2 10
J58 Forlagsvirksomhet ..............ccooeeeviieeinnn. 205 74 45 37 68 50 49 4 13
J59 Film-, video- og fjernsynsprogramprod.,
utgivelse av musikk- og lydopptak ................... 55 63 34 59 59 36 23 4 6
J60 Radio- og fijernsynskringkasting ............. 19 32 21 42 47 42 37 16 26
J61 Telekommunikasjon .............c..ccceeeeennnn. 73 34 24 30 40 30 28 11 11
J62 Tjenester tilknyttet informasjonsteknologi 178 27 25 16 52 61 15 12 18
J63 Informasjonstjenester ..............ccooooeeeenn. 41 36 31 24 54 59 19 - 28
K64-66 Finansierings- og forsikringsvirksomhet 262 35 17 23 47 43 43 1 19
M70 Hovedkontortjenester, administrativ
rAdgivNINg ... 90 48 17 23 54 14 23 - 16
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk praving og
ANAIYSE oo 381 38 21 30 43 26 9 23 17
M72  Forskning og utviklingsarbeid ............... 7 29 - 43 57 29 - 14 14
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet ... 21 20 15 15 30 15 - 10 -
N82.9 Annen forretningsmessig tjenesteyting .. 98 51 29 21 51 44 28 3 14
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A30b. Foretakenes tilgang pa personell med innovasjonskompetanse, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010.
Foretak uten PP-innovasjonsaktivitet

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som har ansatt eller innkjgpt
eksternt personale med fglgende kompetanse:

Foretak Grafisk Design Multi-  Web- Program- Markeds- Ingenigrer Mate-

uten design av varer media design/ vare-  under- eller  matikk/
innova-  (layout)/ eller web- utvikling sgkelser anvendt statistikk/
sjons- formgiving/ tjenester utvikling forskning databe-
aktivitet markeds- handling
Hovednaering Starrelsesgruppe (PP) faring
A-N: Neeringslivet totalt Totalt .........coeevviiinns. 7 408 29 15 16 35 25 14 10 11
10-19 sysselsatte ...... 2812 29 17 15 36 24 11 9 11
20-49 sysselsatte ...... 3265 27 13 16 34 23 13 10 10
50-99 sysselsatte ...... 771 27 15 16 31 28 19 13 13
100-199 sysselsatte .. 344 31 13 19 33 31 26 11 13
200-499 sysselsatte .. 143 41 24 30 41 41 34 19 23
>=500 sysselsatte ..... 73 47 25 38 56 58 36 21 30
C: Industri Totalt ......ccooeevven 1913 25 17 10 29 21 9 13 10
10-19 sysselsatte ...... 980 22 16 6 29 20 6 10 10
20-49 sysselsatte ...... 655 27 18 12 30 19 9 16 10
50-99 sysselsatte ...... 176 27 19 18 32 30 18 13 11
100-199 sysselsatte .. 73 25 16 15 25 27 18 12 10
200-499 sysselsatte .. 18 39 33 28 22 39 22 33 28
>=500 sysselsatte ..... 11 45 27 27 45 64 27 36 36
G-K,M,N: Tjenesteytende Totalt ...................... 3545 35 18 22 41 30 19 7 12
naeringer 10-19 sysselsatte ...... 1598 37 19 21 42 29 15 7 12
20-49 sysselsatte ...... 1302 33 16 20 41 29 19 6 11
50-99 sysselsatte ...... 342 32 17 20 35 30 25 8 13
100-199 sysselsatte .. 176 38 16 26 37 36 31 7 16
200-499 sysselsatte .. 88 42 24 33 44 42 34 7 23
>=500 sysselsatte ..... 40 55 28 48 68 63 43 15 33
A,B,D-F,R: Andre neeringer Totalt ...................... 1950 20 7 12 28 20 11 13 10
10-19 sysselsatte ...... 234 9 3 4 20 12 9 13 7
20-49 sysselsatte ...... 1308 21 7 13 29 19 10 11 10
50-99 sysselsatte ...... 254 20 8 11 25 24 12 20 14
100-199 sysselsatte .. 95 23 5 11 34 25 23 19 12
200-499 sysselsatte .. 37 38 22 24 41 41 38 41 22
>=500 sysselsatte ..... 22 32 18 27 41 45 27 23 23

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A31a. Vellykket stimulans til nye ideer eller kreativitet blant ansatte, etter detaljert naering, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som
har vellykket bruk av falgende metode:

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som
har vellykket bruk av fglgende metode:

Foretak Idédug- Tverr- Stillings- @kono- Ikke- Utdan- Foretak Idédug-  Tverr- Stillings- @kono-  Ikke-  Utdan-
med nader faglige rotasjon miske gkono ning/ uten nader faglige rotasjon miske gkono- ning/
innova- eller eller bredt av insen- miske opp- innova-  eller eller av insen- miske opp-
sjons-  brain- sammen- ansatte tiver for insen-  leering  sjons- brain- bredt ansatte tiver insen- laering
aktivitet stor- satte til andre de tiver seerskilt aktivitet  stor- sammen- til andre for de tiver for seerskilt
(PP) ming arbeids- avdel- ansatte for de rettet (PP) ming satte  avdel- ansatte de rettet
grupper ingeri tld an- motd arbeids-  inger i til& ansatte  mot &
foretaket utvikle satte utvikle grupper foretaket utvikle tild  utvikle
eller nye til& kreativi- eller nye utvikle kreativi-
andre ideer utvikle tet/ nye andre ideer nye tet/ nye
foretak i nye ideer foretak i ideer ideer
kon- ideer kon-
Naeringskode, SN 2007 sernet sernet
A-N  Neeringslivet totalt 3261 57 56 13 9 15 20 7408 19 16 5 3 5 5
AO03 Fiske, fangst og fiskeoppdrett a7 52 54 17 8 17 17 63 11 8 5 - 3 3
B05-09 Bergverksdrift og utvinning . 57 64 70 21 14 9 33 146 20 20 9 2 9 5
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ..............cooeeiennn, 213 54 44 16 10 17 18 385 8 10 5 2 2 2
C11 Prod. av drikkevarer 6 68 84 21 21 21 53 12 37 20 - - 11 -
C13 Prod. av tekstiler . 26 64 61 23 10 10 25 32 13 7 - - - -
Cl4 Prod.avkleer ............. 14 69 7 16 16 15 31 10 - 11 - - - -
C15 Prod. av leer og leervarer ..... 2 50 100 - - 50 50 3 - - - - - -
C16 Prod. av trelast og varer av
e 87 56 49 7 3 7 28 206 12 9 3 - 1 3
C17 Prod. av papir og papirvarer . 11 73 82 27 18 27 27 26 12 20 4 - - -
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak .............ooiinl 59 38 32 15 2 2 21 90 15 15 8 - - -
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter .................... a7 74 79 11 21 13 26 18 22 28 6 6 11 -
C21 Prod. av farmasgytiske
ravarer og preparater ................. 11 45 91 18 9 - - 5 20 20 - - - -
C22 Prod. av gummi- og
plastprodukter ..............ooiiin 48 55 41 8 - 22 17 53 11 16 8 - 4 -
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter ..... 55 53 46 25 5 9 7 93 13 21 3 3 10 3
C24 Prod. avmetaller .............. 31 51 60 27 23 20 16 22 9 5 - - 5 -
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og UtStyr ..................... 145 41 49 11 6 8 11 358 11 8 7 2 5 2
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter .. 72 67 72 25 4 15 24 12 8 17 - - - -
C27 Prod. av elektrisk utstyr ...... 59 63 64 10 10 17 15 33 9 9 3 3 3 9
C28 Prod. av maskiner og utstyr
til generell bruk ......................... 158 68 63 9 12 17 15 101 6 12 6 - 1 -
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere .......cccocvviiiiiinns 28 56 65 8 4 11 22 28 13 4 9 4 4 4
C30 Prod. av andre
transportmidler ..............cooeoienns 58 42 55 14 15 7 13 97 17 22 10 3 3 3
C31 Prod. avmgbler ..... 65 42 48 29 15 6 11 61 17 5 2 - 2 -
C32 Annen industriprod. 14 43 61 14 - 14 22 61 19 30 10 7 9 -
C33 Reparasjon og installasjon
av maskiner og utstyr ................. 35 63 63 3 9 14 20 206 9 11 1 2 1 2
D35 Elektrisitets-, gass-, damp-
og varmtvannsforsyning .............. 52 52 66 12 6 11 28 183 45 33 5 4 12 10
E36-39 Vannforsyning, avigps- og
renovasjonsvirksomhet ............... 53 45 71 16 15 9 9 168 20 19 5 - 1 8
F41-43 Bygge- og
anleggsvirksomhet ..................... 163 35 47 7 10 17 22 1390 12 13 3 3 4 6
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ............ 486 50 38 12 8 7 17 1520 21 14 6 4 8 5
H49-53 Transport og lagring 101 35 45 18 8 8 18 595 12 14 6 2 3 3
J58 Forlagsvirksomhet ............. 195 78 65 9 7 25 20 205 41 25 2 2 5 11
J59 Film-, video- og
fiernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ................. 12 45 100 9 - 8 53 55 48 12 6 13 10 4
J60 Radio- og
fiernsynskringkasting .................. 2 100 - - - - - 19 26 32 5 5 5 21
J61 Telekommunikasjon ........... 44 66 62 19 10 30 15 73 30 22 1 8 5 8
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ................. 249 83 73 16 10 22 34 178 17 22 2 3 7 13
J63 Informasjonstjenester ......... 39 73 68 13 18 23 19 41 33 26 14 9 9 10
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet .................. 101 57 71 9 10 13 18 262 30 28 6 2 9 4
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ raddgivning .............. 59 72 53 2 12 28 17 90 39 44 3 7 10 10
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk
praving og analyse .................... 266 60 56 12 8 18 22 381 35 29 5 3 8 10
M72  Forskning og
utviklingsarbeid ..................ol 29 55 62 14 10 17 24 7 29 29 - - - -
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig
og teknisk virksomhet ................. 40 7 56 5 8 16 10 21 35 20 - 20 10 5
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting ............cooeiiiiiinnnn, 24 58 100 30 - 27 32 98 30 28 12 - 5 9
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A31b. Vellykket stimulans til nye ideer eller kreativitet blant ansatte, etter hovednaering og starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som
har vellykket bruk av falgende metode:

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som
har vellykket bruk av falgende metode:

Foretak Idédug- ~ Tverr- Stillings- @kono- Ikke- Utdan- Foretak Idédug  Tverr- Stillings- @kono-  Ikke- Utdan-
med nader faglige rotasjon miske gkono- ning/ uten nader faglige rotasjon miske gkono-  ning/
innova-  eller eller av insen- miske opp- innova- eller eller av insen- miske opp-
sjons- brain- bredt ansatte tiver for insen- laering  sjons- brain- bredt ansatte tiver insen- laering
aktivitet  stor- sammen- til andre de tiver seerskilt aktivitet stor- sammen- til andre for de tiver for seerskilt
(PP)  ming satte avdel- ansatte forde  rettet (PP) ming satte avdel- ansatte de rettet
arbeids-  inger i tld an- motd arbeids- inger i til& ansatte mota
grupper foretaket utvikle satte utvikle grupper foretaket utvikle tild utvikle
eller nye il & kreativi- eller nye utvikle kreativi-
andre ideer utvikle tet/ nye andre  ideer nye tet/ nye
foretak i nye ideer foretak i ideer  ideer

kon- ideer kon-

Hovedneering Starrelsesgruppe sernet sernet
A-N: Totalt 3261 57 56 13 9 15 20 7408 19 16 5 3 5 5
Neeringslivet 10-19 sysselsatte 1166 60 48 10 8 14 17 2812 20 13 4 3 6 3
totalt 20-49 sysselsatte 1116 53 53 14 8 15 21 3265 17 17 5 3 4 6
50-99 sysselsatte 449 55 63 12 9 13 21 771 18 20 5 2 3 6
100-199 sysselsatte 262 63 73 14 13 15 19 344 22 27 7 4 5 6
200-499 sysselsatte 163 56 67 13 9 15 19 143 24 29 7 4 5 5
>=500 sysselsatte 105 74 79 30 14 22 36 73 34 47 16 7 14 10
C: Industri Totalt 1242 55 55 15 9 13 18 1913 11 12 5 2 3 2
10-19 sysselsatte 388 49 44 13 9 10 13 980 9 6 4 2 3 0
20-49 sysselsatte 429 56 48 16 8 14 20 655 13 16 6 2 2 3
50-99 sysselsatte 195 52 63 12 7 11 16 176 16 18 6 1 2 3
100-199 sysselsatte 122 65 75 12 14 16 19 73 21 29 7 3 10 5
200-499 sysselsatte 71 66 75 14 11 14 21 18 33 39 - - 6 -
>=500 sysselsatte 37 73 86 30 14 24 30 11 18 27 - - - -
G-K,M,N: Totalt 1647 62 56 12 8 16 21 3 545 24 19 5 4 7 6
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte 722 66 48 8 7 17 20 1598 27 17 4 4 9 5
neaeringer 20-49 sysselsatte 529 56 58 15 8 13 19 1302 21 19 6 3 5 7
50-99 sysselsatte 183 63 65 14 11 19 26 342 18 20 6 3 4 5
100-199 sysselsatte 104 62 71 15 13 16 19 176 23 26 6 3 3 7
200-499 sysselsatte 61 54 66 11 8 21 23 88 23 26 8 3 3 7
>=500 sysselsatte 47 68 72 30 11 21 40 40 40 53 13 8 15 10
AB,D-F,R: Totalt 372 45 57 12 10 14 22 1950 16 16 4 2 5 6
Andre neeringer 10-19 sysselsatte 56 50 71 14 11 7 12 234 18 10 3 - 4 1
20-49 sysselsatte 158 38 48 9 9 21 29 1308 15 14 3 3 5 7
50-99 sysselsatte 70 42 56 9 9 7 19 254 18 22 3 2 2 8
100-199 sysselsatte 36 58 69 17 14 11 17 95 19 27 8 5 5 5
200-499 sysselsatte 31 35 55 13 6 3 6 37 24 30 8 8 8 3
>=500 sysselsatte 21 90 81 33 24 19 38 22 32 45 32 9 18 14

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

Tabell A32a. lkke vellykket (eller ukjent utfall av) stimulans til nye ideer eller kreativitet blant ansatte, etter detaljert neering, 2008-

2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som
har ikke vellykket bruk av falgende metode:

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som
har ikke vellykket bruk av fglgende metode:

Foretak ldédug- Tverr- Stillings- @kono- |kke- Utdan- Foretak Idédug-  Tverr- Stillings- @kono-  Ikke-  Utdan-
med nader faglige rotasjon miske gkono ning/ uten nader faglige rotasjon miske @kono- ning/
innova- eller eller bredt av insen- miske opp- innova-  eller eller av insen- miske opp-
sjons-  brain- sammen- ansatte tiver for insen-  leering  sjons-  brain- bredt ansatte tiver insen- leering
aktivitet stor- satte til andre de tiver seerskilt aktivitet  stor- sammen- til andre for de tiver for seerskilt
(PP) ming arbeids- avdel- ansatte for de rettet (PP) ming satte  avdel- ansatte de rettet
grupper ingeri tld an- motd arbeids-  inger i til& ansatte  mot &
foretaket utvikle satte utvikle grupper foretaket utvikle tild  utvikle
eller nye tild kreativi- eller nye utvikle kreativi-
andre ideer utvikle tet/ nye andre ideer nye tet/ nye
foretak i nye ideer foretak i ideer ideer
kon- ideer kon-
Naeringskode, SN 2007 sernet sernet
A-N  Neeringslivet totalt 3261 13 12 11 10 12 11 7408 10 9 6 7 7 8
AO3 Fiske, fangst og fiskeoppdrett 47 6 4 6 12 4 6 63 13 18 10 18 20 15
B05-09 Bergverksdrift og utvinning . 57 12 5 7 2 7 11 146 12 11 12 11 14 16
C10 Prod. av neerings- og
nytelsesmidler ...............cooiiinn 213 7 14 16 11 11 16 385 9 5 9 9 8 10
Cl11 Prod. av drikkevarer .......... 6 16 - - - - - 12 9 17 - - - 9
C13 Prod. av tekstiler .... 26 4 8 15 4 13 8 32 12 8 12 12 12 12
Cl1l4 Prod.avkleer ............. 14 23 7 15 7 7 - 10 - - - - - -
C15 Prod. av leer og leervarer ..... 2 - - - - - - 3 33 33 33 33 33 33
C16 Prod. av trelast og varer av
T Lo 87 12 5 10 2 12 7 206 5 1 1 3 4 0
C17 Prod. av papir og papirvarer . 11 - - 9 27 9 - 26 28 12 12 16 4 12
C18 Trykking og reproduksjon av
innspilte opptak ............ccooieiiinl 59 12 12 9 12 11 20 90 21 6 10 11 13 7
C19-20 Prod. av kull-, raffinerte
petroleumsprodukter, kjemikalier og
kjemiske produkter .................... 47 13 6 9 2 13 9 18 11 6 6 11 11 -
C21 Prod. av farmasgytiske
ravarer og preparater ................. 11 45 9 18 9 - 9 5 - - - - - -
C22 Prod. av gummi- og
plastprodukter ................coovenen. 48 8 4 4 8 6 2 53 6 4 - - - 9
C23 Prod. av andre ikke
metallholdige mineralprodukter ..... 55 24 16 29 31 16 14 93 12 8 4 1 1 1
C24 Prod. av metaller .............. 31 18 10 13 6 10 19 22 10 16 16 14 14 14
C25 Prod. av metallvarer, unntatt
maskiner og utstyr ..................... 145 11 7 11 13 18 10 358 6 8 8 6 7 6
C26 Prod. av datamaskiner og
elektroniske og optiske produkter .. 72 10 6 7 8 10 13 12 17 8 8 17 8 8
C27 Prod. av elektrisk utstyr ...... 59 13 6 8 8 17 8 33 9 9 3 3 - -
C28 Prod. av maskiner og utstyr
til generell bruk ......................es 158 10 11 9 8 9 14 101 7 10 4 4 4 1
C29 Prod. av motorvogner og
tilhengere ..........ccooviiiiiiiinn 28 22 13 22 7 4 13 28 16 15 11 26 20 21
C30 Prod. av andre
transportmidler .............ocooiiennn 58 17 6 7 5 7 5 97 22 19 13 19 15 18
C31 Prod. av mgbler 65 32 27 15 10 15 20 61 - 11 3 - - 7
C32 Annen industriprod. ........... 14 14 7 14 7 14 14 61 15 15 10 16 16 12
C33 Reparasjon og installasjon
av maskiner og utstyr ................. 35 6 3 11 11 11 9 206 8 7 4 7 5 7
D35 Elektrisitets-, gass-, damp-
og varmtvannsforsyning .............. 52 12 13 10 10 17 15 183 10 15 6 9 10 13
E36-39 Vannforsyning, avlgps- og
renovasjonsvirksomhet ............... 53 27 16 7 9 7 10 168 14 7 3 7 5 5
F41-43 Bygge- og
anleggsvirksomhet ..................... 163 12 11 13 9 10 2 1390 7 6 5 4 4 5
G46 Agentur- og engroshandel,
unntatt med motorvogner ............ 486 15 13 16 12 15 8 1520 10 10 5 8 8 8
H49-53 Transport og lagring ......... 101 26 18 9 6 12 17 595 8 5 4 6 6 5
J58 Forlagsvirksomhet ............. 195 15 17 13 17 15 18 205 9 10 4 6 4 7
J59 Film-, video- og
flernsynsprogramprod., utgivelse av
musikk- og lydopptak ................. 12 - - - - - - 55 6 6 6 2 6 8
J60 Radio- og
fiernsynskringkasting .................. 2 - 50 - - - - 19 16 11 11 21 11 11
J61 Telekommunikasjon ........... 44 14 14 9 14 11 16 73 13 18 11 14 14 12
J62 Tjenester tilknyttet
informasjonsteknologi ................. 249 10 15 9 10 16 10 178 19 18 17 16 12 14
J63 Informasjonstjenester ......... 39 12 9 11 14 13 10 41 13 15 5 10 8 8
K64-66 Finansierings- og
forsikringsvirksomhet .................. 101 22 5 8 9 7 18 262 10 7 9 10 9 13
M70 Hovedkontortjenester,
administrativ radgivning .............. 59 3 15 5 5 7 5 90 26 26 20 16 20 23
M71  Arkitekt- og teknisk
konsulentvirksomhet, teknisk
prgving og analyse .................... 266 13 10 6 4 7 9 381 8 7 4 4 6 9
M72  Forskning og
utviklingsarbeid .................c.o 29 14 14 17 14 7 3 7 43 57 29 29 29 29
M74.9 Annen faglig, vitenskapelig
og teknisk virksomhet ................. 40 10 13 7 23 10 12 21 - - - - - -
N82.9 Annen forretningsmessig
tienesteyting ............cooeiiiiiiinnnn. 24 - - - 4 - 15 98 14 10 5 10 10 10
Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Tabell A32b. lkke vellykket (eller ukjent utfall av) stimulans til nye ideer eller kreativitet blant ansatte, etter hovednaering og

starrelsesgruppe, 2008-2010

Prosent av foretak med innovasjonsaktivitet som
har vellykket bruk av falgende metode:

Prosent av foretak uten innovasjonsaktivitet som
har ikke vellykket bruk av fglgende metode:

Foretak Idédug-  Tverr- Stillings- @kono- Ikke- Utdan- Foretak Idédug  Tverr- Stillings- @kono-  Ikke- Utdan-
med nader faglige rotasjon miske gkono- ning/ uten nader faglige rotasjon miske gkono-  ning/
innova-  eller eller av insen- miske opp- innova- eller eller av insen- miske opp-
sjons- brain- bredt ansatte tiver for insen- laering  sjons- brain- bredt ansatte tiver insen- laering
aktivitet ~ stor- sammen- til andre de tiver saerskilt aktivitet stor- sammen- til andre for de tiver for seerskilt
(PP) ming satte avdel- ansatte forde rettet (PP) ming satte  avdel- ansatte de rettet
arbeids-  inger i tld an- motd arbeids- ingeri til& ansatte mota
grupper foretaket utvikle satte utvikle grupper foretaket utvikle tild  utvikle
eller nye til & kreativi- eller nye utvikle kreativi-
andre ideer utvikle tet/ nye andre  ideer nye tet/ nye
foretak i nye ideer foretak i ideer ideer

kon- ideer kon-

Hovedneering Starrelsesgruppe sernet sernet
A-N: Totalt 3261 13 12 11 10 12 11 7408 10 9 6 7 7 8
Neeringslivet 10-19 sysselsatte 1166 10 11 9 8 9 8 2812 8 7 6 7 8 8
totalt 20-49 sysselsatte 1116 14 12 11 11 13 11 3265 10 9 6 7 7 7
50-99 sysselsatte 449 15 10 9 8 9 10 771 10 8 7 7 6 6
100-199 sysselsatte 262 14 13 16 13 15 16 344 14 11 8 10 8 10
200-499 sysselsatte 163 26 18 18 14 17 18 143 13 15 9 11 13 17
>=500 sysselsatte 105 14 10 21 15 17 17 73 29 19 19 19 23 25
C: Industri Totalt 1242 13 10 12 10 12 12 1913 10 8 7 8 7 7
10-19 sysselsatte 388 12 9 10 9 12 12 980 7 5 6 6 5 6
20-49 sysselsatte 429 11 11 12 11 12 11 655 12 11 8 9 9 9
50-99 sysselsatte 195 16 9 11 8 11 14 176 10 10 7 10 7 5
100-199 sysselsatte 122 11 10 18 11 14 12 73 15 7 5 10 7 8
200-499 sysselsatte 71 18 14 14 15 11 11 18 11 17 - 11 6 11
>=500 sysselsatte 37 22 8 22 8 8 11 11 27 18 18 9 9 18
G-K,M,N: Totalt 1647 14 13 11 10 12 11 3545 10 10 6 8 8 9
Tjenesteytende 10-19 sysselsatte 722 9 12 9 8 8 6 1598 9 9 5 7 8 9
naeringer 20-49 sysselsatte 529 17 13 10 11 15 13 1302 11 9 5 8 8 8
50-99 sysselsatte 183 16 12 9 8 9 9 342 12 9 7 6 5 8
100-199 sysselsatte 104 19 17 17 19 20 21 176 14 14 12 12 10 13
200-499 sysselsatte 61 31 20 21 15 25 20 88 15 15 10 11 14 17
>=500 sysselsatte 47 15 13 23 23 26 28 40 33 25 25 25 33 30
A,B,D-F,R: Totalt 372 13 10 10 8 9 7 1950 8 7 5 6 6 7
Andre nzeringer 10-19 sysselsatte 56 7 - - - 2 2 234 11 10 9 12 13 13
20-49 sysselsatte 158 15 14 13 12 13 3 1308 7 7 4 5 5 5
50-99 sysselsatte 70 11 6 6 9 6 4 254 7 6 7 5 5 5
100-199 sysselsatte 36 8 11 3 3 6 14 95 12 9 4 5 5 6
200-499 sysselsatte 31 32 23 23 10 13 32 37 11 14 11 11 14 19
>=500 sysselsatte 21 - 10 14 10 14 5 22 23 9 9 14 14 18

Kilde: SSB, Innovasjonsundersgkelsen 2010
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Vedlegg B: Komplett sparreskjema

0033 Oslo

Statistisk sentralbyré Underlagt taushetsplikt
SatieusRomany ﬁ Opplysningsplikt
A "

Undersokelse om forskning og utviklingsarbeid (FoU) og innovasjon 2010

For SSB:

1 L

Q Du kan ogsa svare pa Internett: https://idun.ssb.no

Bruker-ID: Passord:

2  Trenger du hjelp med utfylling av skjemaet, ta kontakt pa e-post datafangst@ssb.no eller telefon 62 88 51 90
hverdager mellom 08:00 - 15:00.

Undersgekelsen om forskning og utviklingsarbeid (FoU) og innovasjon for 2010 omfatter forsknings- og utviklingsaktivitet
spesielt og mer generelt innovasjon utover FoU. Skjema er derfor delt inn i to hovedavsnitt:

+ Spesielt om forskning og utviklingsarbeid (FoU) for regnskapséaret 2010
« Mer generelt om innovasjon (introduksjon av nye eller vesentlig endrede produkter, prosesser
eller organisatoriske endringer eller metoder for marketing) for treérsperioden 2008-2010

Undersgkelsen dekker foretak i industri og tjenesteytende virksomhet. For & f& mest mulig sammenliknbar informasjon for fore-
tak med og uten innovasjonsaktivitet, ber vi om at alle spagrsmal blir besvart, hvis ikke annet er spesielt angitt. Oppgaven skal
gis for foretaket spesifisert i navnefeltet gverst. Bare enheter lokalisert i Norge skal inkluderes i denne oppgaven.
Se rettledningen bakerst i skjemaet.

ag

Til informasjon:

Slik svarte foretaket pa falgende hovedspersmal i 2009-statistikken (skal ikke fylles ut).
Hvis blankt, var foretaket ikke med i 2009:

- FoU-personale i alt:

- Utfgrte FoU-arsverk:

- Egenutfart FoU:

- Innkjgpt FoU:

Opplysningene nedenfor er den informasjonen SSB har om foretakets kontaktperson. Er opplysningene feil eller
mangelfulle, vennligst oppdater i feltene til hoyre:

Navn:

Stilling:

TIf.nr..

E-post:

RA-0479 L Bokmal 04.2011 470 1
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u

o Utferte foretaket selv forskning og utviklingsarbeid (FolU) i 2010? Med Fol menes kreativ virksomhet som
utferes systematisk for a oppna ekt kunnskap, og bruk av denne kunnskapen til a finne nye anvendelser. Det kan
veere vanskelig a skille FoU-aktivitet fra beslektet virksomhet. Hovedkriteriet er at FolU skal inneholde et nyhets-
element og at det er knyttet en viss form for usikkerhet til resultatet. Se rettledningen bakerst | skiemaet.

| ]va
|_Nei-—» Gatil )

L

e Hvor mange sysselsatte personer i foretaket, i hel- eller deltidsstillinger, deltok i egen FolU-aktivitet i
foretaket i 2010? Vi er interessert | et arsgjennomsnitt. Fordel personene etter heyere utdanning og annet perso-
nale. Regn med alt FoU-personale direkte i forskning og utviklingsarbeid, inklusive administrativt personale, kontor-
og hjelpepersonale, bade i og utenfor eventuell FoU-avdeling. Innleid personale skal ikke regnes med. Et arsverk
er det arbeid som en person utferer i lepet av et ar. En heltidsansatt som har brukt halve tiden pa FoU har utfert
0.5 FoU-arsverk.

Hvor mange av Utfgrte Fol-
Antall personer  disse er kvinner arsverk totalt

Med heyere grads utdanning (hovedfag,
mastergrad eller tilsvarende) : '

Annet FoU-personale

Sum: FoU-personale i alt

Av dette: Med doktorgrad

Hvor mange FoU-personer med heyere
utdanning har utenlandsk statsborgerskap

il

° Hvor mange personer og arsverk anslar du foretaket vil bruke til egen FoU-aktivitet i 2011?
Antall personer Antall FoU-arsverk

I

o Oppgi kostnadene til egenutfart Fol i foretaket i 2010. Oppgi i hele 1 000 kroner

Interne driftskostnader:

Lennskostnader (faktiske) 000
Kostnader til innleid personale. Kjgp av FoU-tienester feres ikke her,

men i spersmal 11 T 000
Andre driftskostnader (unntatt avskrivninger). Kjop av FoU-tjenester

fares ikke her, men i spgrsmal 11 000

Kjep av varige driftsmidler i alt (kjepsverdi), ikke avskrivninger:

Kjep/anskaffelse av bygninger, eiendommer og lignende til FoU 000
Kjep/anskaffelse av maskiner, utstyr, instrumenter og lignende fil Fol | 000
Sum: Kostnader til egenutfert Fol i alt i 2010 000
AL i

2
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X
e Hvor mye anslar du at foretaket vil bruke til egenutfert FoU i 20117 Oppgi i hele 1 000 kroner
000
1
e Oppgi hvor stor prosentandel av kostnader til egenutfert FoU i 2010 som primaert var rettet mot
felgende teknologiomrader:

- Bioteknologi: Anvendelse av naturvitenskap og teknologi pa levende organismer og pa deler,
produkter og modeller av disse, slik at levende og ikke-levende materiale endres for a frembringe
kunnskap, varer og tjenester.

+ Nye materialer: Lzsren om materialenes indre struktur, framstilling og bearbeiding av materialer til
ferdige produkter og studier av nedbrytende krefter som korrosjon, slitasje og utmatting.

+ Informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT): Utvikling og bruk av tele- og datasystemer. Di-
gitale informasjons- og kommunikasjonssystemer. Maskinvare, programvare, nettvare. E-vitenskap og
tradlese teknologier. Samfunnsmessige forhold knyttet til IKT.

Bioteknologi %

Nanoteknologi o,

Nye materialer unntatt nanoteknologi J %

Informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT) %

Andre omrader, oppgi: %

I alt 1 0 Ol%

L " e
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112

L

Dersom foretaket hadde FoU-virksomhet i 2010 som faller inn under noen av de tematiske omradene ned-
enfor, oppgi hvor stor prosentandel dette utgjorde av kostnader til egenutfert FoU i 2010. Omradene dekker
blant annet globale utfordringer innen energi, milj@ og klima. Ved overlapping mellom omradene, fares kostnader pa
hvert av omradene, slik at summen kan overstige 100 %.

* Energi: 1
Fornybar energi: Vann, vind, belger, sol, bioenergi.
Annen miljerelatert energl: Energisparing, effektivisering av kilder, energisystemer, miljgvennlig
transport m.m.

Petroleumsvirksomhet: Offshore petroleumsvirksomhet inkludert leting, produksjon og transport av
olje og gass, samt HMS og ytre milja.

Annen energi: Kull, kjiernekraft m.m.

+  Milje:
CO -handtering: Fangst, transport og lagring av CO, fra gass- og kullkraftverk.
Annen klimaforskning- og teknologi: Klimasystemet, klimaendringer og konsekvenser av dette,
inkludert klimapolitikk, teknologi for reduksjon av klimafarlig utslipp (ekskl. CO.-handtering).
Annen miljeforskning: Vann, avlap, avfall, biologisk mangfold, friluftsliv, kulturminner m.m.

= Mat: Havbruk og landbasert matproduksjon, foredling av marine og landbaserte rastoffer, salg og eksport.
Matvaretrygghet. Produksjons-/prosessteknologi og logistikk. Kenkurransedyktig ravareproduksjon. Helse og
livskvalitet knyttet til mat.

* Marin: Marine ekosystemer. Bruk, overvaking og forvaltning av havets og kystomradenes ressurser, milj@ og
muligheter.

*+  Maritim: Maritime operasjoner som transport og logistikk, inkl. maritime operasjoner tilknyttet olje- og gassvirk-
somhet.

+ Helse: FoU som bidrar til kunnskap om helse og helsefremmende forhold, forebygging, arsaksmekanismer til
sykdom, reduksjon og behandling av sykdommer og funksjonsbegrensninger. Klinisk og farmaseytisk forskning.

+ Reiseliv: Forskning om reiseliv og reiselivsnasringen.

Energi:
Fornybar energi %
Annen miljerelatert energi - %
Petroleumsvirksomhet %
Annen energi o %
Miljo: L
CO,-handtering . w | %
Annen klimaforskning og -teknologi o %
Annen miljgforskning . » | %
Mat . . %
Marin L. ._.. %
Maritim . %
Helse o %
Reiseliv %
L i
4

Statistisk sentralbyra



Rapporter 46/2012

Innovasjon i norsk naeringsliv 2008-2010

e Oppgi finansiering av kostnader til egenutfert Fol i 2010, tilsvarende summen i spersmal 4.

Oppgi belep | hele 1 000 kroner.
Egen finansiering: |
Egne midler (inntjening, ny egenkapital)

Hvor mye av dette var venture kapial?

Lan fra finansinstitusjoner (ogsa Innovasjon Norge)

Ekstern privat finansiering:

Norske foretak | eget konsern
Utenlandske foretak i eget konsern
Andre norske foretak/institusjoner

Andre utenlandske foretak/institusjoner

Offentlig finansiering: i i
Norges forskningsrad — NFR

SkatteFUNN (skattefradrag av egenutfert FoU, inkludert utbetalf)
Tilskudd fra Innovasjon Norge

Departement, direktorat, fylke, kommune eller andre.

Oppgi:
Finansiering fra EU-institusjoner (ikke nasjonale myndigheter)
Finansiering gvrig utland

Finansiering i alt

o Har foretaket solgt/levert FoU-tjenester til andre i lopet av 20107
Oppgi belgp i hele 1 000 kroner.

| Norge

,_| Ja, til enheter i eget konsern

000

000

| utlandet

(] Ja, til andre foretak, institutter, offentlige myndig-
heter mv. (oppdrag/lkommersielt salg)

000

[INei
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@ Har foretaket kjopt eller mottatt FoU-tjenester fra andre i 2010?
[]Ja
|| Nei —» Gatil @

L

0 Oppgi kostnader til innkjepte FoU-tjenester fra andre i 2010 (unntatt moms). Cppai belep i hele 1 000 kroner.
Ta ikke med kostnader til egenutfert FoU fart | sparsmal 4.

Norske foretak | eget konsern 000
Utenlandske foretak i eget konsern 000
Andre norske foretak 000
Andre utenlandske foretak 000
Forskningsinstitutter, universiteter og heyskoler i Norge 000
Forskningsinstitutter, universiteter og heyskoler i utlandet 000
Bransjeinstitutt mv. i form av kontingenter, avgifter, lisenser, gaver og lignende 000
Eksterne FoU-kostnader i alt S 000
L
AL i
6
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L

De neste spersmalene dreier seg om innovasjon. Innovasjon er basert pa resultater av enten ny teknologisk utvikling,
nye kombinasjoner av eksisterende teknologi eller utnyttelse av annen kunnskap ervervet av foretaket. Dette omfatter
FoU, men ogsa annen aktivitet. Bade foretak med og uten FoU skal svare pa denne delen av undersakelsen.

iR
Produktinnovasjon
Produktinnovasjon er en vare eller tieneste som enten er ny eller vesentlig forbedret med hensyn pa dets egenskaper,
tekniske spesifikasjoner, innebygd software eller andre immaterielle komponenter eller brukervennlighet. Innovasjonen
skal veere ny for foretaket; den ma ikke nedvendigvis vaere ny for markedet. Det er ikke avgjerende om innovasjonen
er utviklet av ditt foretak eller av andre foretak. Endringer av bare estetisk natur, som design, skal ikke inkluderes her,
men under markedsinnovasjon. Rent salg av innovasjoner fullt og helt utviklet og produsert av andre foretak omfattes
ikke.

@ Har foretaket i perioden 2008-2010 introdusert produkter (varer eller tjenester) pa markedet som er nye
eller vesentlig forbedrede?
[ ]Ja, varer
| |Ja, tienester L
| INei—» Gatil

@ Hvem utviklet disse produktene? Kryss av for de alternativene som passer )
Nye varer Nye tjenester

| hovedsak eget foretak [] [ ]
Eget foretak i samarbeid med foretak i eget konsern [] []
Eget foretak | samarbeid med andre foretak eller institusjoner (farsknings-

institutter, universiteter/heyskoler) ] [
Eget foretak ved & kopiere eller modifisere varer eller tjenester opprinnelig . T
utviklet av andre foretak eller institusjoner L] []

| hovedsak andre foretak eller institusjoner [] (]

@ Var noen av disse produktinnovasjonene nye for foretakets marked eller bare nye for foretaket?

Nye for det Nye for det Nye for

norske europeiske verdens-
Ja Nei markedet markedet markedet
Nye for foretakets marked ] |—| Hvis ja: ) [] (] []

Bare nye for foretaket 1 [

@ Fordel etter beste skjgnn foretakets omsetning' i 2010 pa:

Nye eller vesentlig forbedrede produkter (varer eller tienester) introdusert i perioden 2008-2010
som var nye for foretakets marked

Nye eller vesentlig forbedrede produkter (varer eller tjienester) intradusert i perioden 2008-2010
som var nye bare for foretaket

Produkter (varer eller tjenester) som var uforandrede eller lite endret i perioden 2008-2010.
Varer og tjenester fullt og helt utviklet og produsert av andre skal inkluderes her

Total omsetning i 2010 1 O O

! For kredittinstitusjoner: Renteinntekter og tilsvarende inntekter; for forsikringsselskaper: Brutto premieinntekter

ok
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Prosessinnovasjon
Prosessinnovasjon omfatter nve eller vesentlig forbedrede produksjonsteknologi/-metoder og nye eller vesentlige forbedrede
metoder for levering av varer og tjenester. Innovasjonen skal veere ny for foretaket; foretaket ma ikke nedvendigvis vaere den

ferste til 4 introdusere denne prosessen. Det er ikke avgjerende om innovasjonen er utviklet av ditt foretak eller av andre
foretak. Rene organisasjonsmessige endringer skal ikke inkluderes her.

1
g

@ Introduserte foretaket i perioden 2008-2010 noe av det felgende ....
[ | Ja, nye eller vesentlige forbedrede metoder for produksjon eller framstilling av varer eller tienester
[ ]Ja, nye eller vesentlige forbedrede metoder for lagring, levering eller distribusjon av varer eller tjienester
[ ]Ja, nye eller vesentlige forbedrede stattefunksjoner, som systemer for vedlikehold, innkjep, regnskap eller IT

__INei—> Gatil )

@ Hvem utviklet disse prosessene? Kryss av for de alternativene som passer
[ 11 hovedsak eget foretak
[ ] Eget foretak i samarbeid med foretak | eget konsern
] Eget foretak i samarbeid med andre foretak eller institusjoner (forskningsinstitutter, universiteter/hayskoler)
[] Eget foretak ved a kopiere eller modifisere prosesser opprinnelig utviklet av andre foretak eller
institusjoner
[ ] I hovedsak andre foretak eller institusjoner

1
@ Var noen av prosessinnovasjonene introdusert i perioden 2008-2010 nye for foretakets marked?
[[]Ja
|| Nei
[ ]Vetikke

@ Hadde foretaket i perioden 2008-2010 innovasjonsaktivitet som ikke har resultert i en produkt- eller prosess-
innovasjon fordi:

Ja Nei
Aktiviteten ble avbrutt eller utsatt fer ferdigstillelse |_| (]
Aktiviteten var pagaende ved utgangen av 2010 [] ]
L i |
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Innovasjonsaktiviteter utfert i 2008-2010. Kryss av hvilke innovasjonsaktiviteter foretaket utferte i

perioden 2008-2010.

1

Eget forsknings- og utviklingsarbeid (innen foretaket)
Kjep av FoU-tjenester fra andre

Kjep av maskiner, utstyr og programvare (utenom Fol)
Rettet spesielt mot utvikling av nye produkter og/eller prosesser.

Kiep av annen ekstern kunnskap (utenom Fol)

Kiep av rettigheter til bruk av patenter, ikke-patenterte oppfinnelser, lisenser,
know-how, varemerker eller annen kunnskap eller tienester for utvikling av nye
produkter ogfeller prosesser.

Kompetanseoppbygging (utenom Fol)

Oppleering av personale | direkte tilknytning til utvikling og/eller introduksjon
av nye eller forbedrede produkter eller prosesser, bade bruk av eksterne
tienester og intern utdanning.

Markedsintroduksjon av innovasjoner

Innbefatter intern og ekstern aktivitet i forbindelse med lansering av et nytt
eller forbedret produkt. Dette kan omfatte forundersekelser i markedet,
markedstester og lanseringsreklame. Oppbygging av distribusjonsnett for
markedsfgring av innovasjoner skal derimot ikke innga.

Design

Aktiviteter knyttet til design, forbedring eller endring av form eller utseende
av nye eller vesentlige forbedrede varer eller tienester.

Annet
Andre aktiviteter for a introdusere nye produkter eller prosesser slik som
uttesting, rutinemessig programmering, oppstart, engineering mv.

1

L&
—

@ Gi etter beste skjenn et anslag for kostnadene i 2010 til falgende innovasjonsaktiviteter foretaket
utferte. Inkl. lenns- og egne driftskostnader, kjep av tjenester og investeringskostnader (ikke av-

skrivninger).

Eget forsknings- og utviklingsarbeid (innen foretaket)

Kjop av FoU-tjenester fra andre

Kjep av maskiner, utstyr og programvare (utenom FoU)
Rettet spesielt mot utvikling av nye produkter og/eller prosesser.

Kjep av annen ekstern kunnskap (utenom Fol)

Kiep av rettigheter til bruk av patenter, ikke-patenterie oppfinnelser, lisenser,
know-how, varemerker eller annen kunnskap eller tjienester for utvikling av nye
produkter og/eller prosesser.

Andre kostnader knyttet til introduksjon av nye produkter eller prosesser.
Kompetanseoppbygging, markedsintroduksjoner av innovasjoner, design og andre
aktiviteter.

Statistisk sentralbyra
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@ Formal med innovasjon. Hvor viktig var de felgende formalene for foretaket for utvikling av nye L
produkter (varer eller tjienester) eller prosesser | perioden 2008-20107 Svaert Noksa Lite Ikke

1 viktig viktig viktig relevant
Utvide spekter av varer eller tjenester [] [ ] [] [ ]
Erstatte utdaterie produkter eller prosesser (] (] ] (]
Ga inn i nye markeder eller ke markedsandel (] [ ] [] [ ]
Forbedre kvalitet i varer eller tienester (] [] [] ]
Forbedre fleksibilitet for produksjon av varer eller tienester [ ] [ ] [] | ]
@ke kapasitet for produksjon av varer eller tjienester [ ] [ ] [ ] [ ]
Redusere arbeidskostnader per produsert enhet [] [ ] [] L]
Redusere material- og energikostnader per produsert enhet L] ] L] L]
Redusere miljgmessige effekter [] [] [] []
Forbedre helse eller sikkerhet for ansatte [] [] [] []

@ Forskjellige former for informasjon er nedvendig for utvikling og introduksjon av nye produkter og
prosesser. Vi er interessert i a vite mer om hvor denne informasjonen kommer fra. Oppgi betydningen av falgende
informasjonskilder til foretakets innovasjonsaktiviteter i perioden 2008-2010, enten for nye innovasjonsprosjekter
eller fullfering av eksisterende innovasjonsprosjekier.

L
Stor Middels Liten Ikke
betydning betydning betydning brukt
Interne kilder Innen foretaket eller konsernet [] [] [] []
Markedskilder Leveranderer av utstyr, materiell, komponenter
eller dataprogram L] L] [ L]
Klienter, kunder [] [] ] []
Konkurrenter eller andre foretak i din bransje [] [] [] []
Konsulenter, konsulentforetak [] [] [] []
Kommersielle laboratorier /FoU-foretak (] (] [] []
Institusjonelle kilder Universiteter eller hayskoler [] [] [] []
Offentlige eller private forskningsinstitutter [ ] [ ] [] []
Andre kilder Faglige konferanser, mater, messer og utstillinger |—! |_| [] |_|
Faglige tidsskrifter eller publikasjoner ] ] (] ]
Bransjeorganisasjoner [] [ ] [] []

Samarbeid om innovasjon og FoU i 2008-2010.

Med samarbeid menes aktiv deltaking i felles FoU og andre innovasjonsaktiviteter med andre organisasjoner (enten andre
foretak eller ikke-kommersielle institusjoner). Dette betyr ikke nedvendigvis at begge parter oppnar umiddelbar ekonomisk
gevinst fra samarbeidet. Rent kontraktarbeid uten aktivt samarbeid fra begge parter omfattes ikke.

@ Hadde foretaket innovasjonssamarbeid, inkl. FoU, med andre foretak eller institusjoner i perioden 2008-20107?

[[]Ja

[ |Nei—» Gatil @
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Kryss av for type samarbeidspartner og hvor denne er geografisk lokalisert. Flere svaralternativer er mulig. Kryss

ogsa av for den viktigste samarbeidspartneren (siste kolonne). 1 Viktigste
L Lokalty Norge Europa Kina partner
regionalt  for for eller Andre | Bare ett
iNorge w@vrig Norden wvrig' USA India land Kryss
Andre foretak | samme konsern [ ] [] | ] [ ] [ ] ] [ ] []
Leverandgrer av utstyr, materiell, komponenter
eller dataprogram D E] D D D D D L
Klienter, kunder L] L] ] L] [] L] L] [ ]
Konkurrenter D D |:| D D D D D
Konsulenter, konsulentforetak ] [] [] [] [] [] ] []
Kommersielle laboratorier/FolU-foretak [] [] [] (] [] [] [] [ ]
Universiteter eller hayskoler [ ] [ ] [ ] [ ] [] ] [ [ ]
Offentlige eller private forskningsinstitutter [] [] [] [ ] [ ] [ ] [] [ ]

' Falgende EU- /kandidatland: Belgia, Bulgaria, Estland, Frankrike, Hellas, Irland, Italia, Kroatia, Kypros, Latvia, Liechtenstein, Litauen,
Luxembourg, Makedonia, Malta, Nederland, Polen, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spania, Storbritannia, Sveits, Tsjekkia, Tyrkia,
Tyskland, Ungarn og @sterrike.

@ Hemmende faktorer for innovasjon. Hvor avgjerende var felgende faktorer for ikke a drive innovasjonsaktivi-
tet eller hindrende for pagaende innovasjonsaktivitet i perioden 2008-20107 Oppgi graden av viktighet for de
relevante faktorene.

Sveert Noksa Lite Faktor
viktig viktig viktig ikke opplevd
Kostnadsforhold For heye innovasjonskostnader [] [] [] []
Mangel pa finansiering innen foretaket eller ]
konsernet l
Mangel pa passende finansiering fra kilder 1
utenfor foretaket L L] L] L
Kunnskapsforhold Problemer med & holde pa eller rekruttere
kvalifisert personell [] [ ] [ ] [ ]
Mangel pa teknologisk informasjon il [] [] [] []
Mangel pa markedsinformasjon |;| D E| D
Vanskelig a finne samarbeidspartner for [ '
Innovasjon L] [ ] L] L]
Markedsforhold Markedet dominert av etablerte foretak L] [] [] (]
Usikker ettersparsel etter nye varer og tienester ] [] [] ]
Grunner til ikke a  Ikke behov pa grunn av tidligere innovasjoner i
innovere foretaket [] L] L] []
Ikke behov pa grunn av manglende ettersparsel i
markedet |—] |_| H |—]

@ Gjorde foretaket, eller konsernet som foretaket tilherer, i perioden 2008-2010 bruk av felgende metoder for a
beskytte oppfinnelser eller innovasjoner utviklet av foretaket?

=z
@

Spgke om patent
Mensterbeskyttelse

Varemerke

Opphavsrett (copyright)
Hemmeligholdelse

Kompleks utforming/design
Tidsforsprang pa konkurrentene

Ll i e
1

L] &

H N
IO IO L]
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Organisasjonsinnovasjon

En organisasjonsinnovasjon er giennomfaring av nye organisatoriske metoder i foretaket (inkl. kunnskapssystemer),
organisering av arbeidsrutiner/-prosesser eller bruk av nye eksterne relasjoner for foretaket. Endringene ma vaere et
resultat av strategiske beslutninger i foretaket. Sammenslaing med andre eller oppkjep av andre foretak omfattes ikke.

@ Introduserte foretaket noen av felgende organisasjonsmessige endringer i perioden 2008-20107?

Ja Nei

1 Ny forretningspraksis for organisering av arbeid eller prosedyrer (f.eks. styring av forsyningskjeder, U ]
prosessomlegging/-optimalisering (BPR/lean production), kvalitetsstyring, oppleeringssystemer

Nye metoder for organisering av arbeidsansvar og beslutninger innen foretaket (ferste gangs bruk
av nye systemer for delegering av ansvar og beslutninger til ansatte, team arbeid, desentralisering, H B
integrering eller oppsplitting av avdelinger, opplaeringssystemer mv.)

Nye metoder for organisering av eksterne relasjoner til andre foretak eller offentlige institusjoner som
bruk av allianser, partnerskap, utskilling av aktiviteter, utsetting (outsourcing), underkontrahering (] []
(sub-contracting) for farste gang. '

Hvis foretaket ikke introduserte organisatoriske endringer (nei pa alle): —» Ga til @

@ Hvor viktig var felgende formal for foretakets organisatoriske endringer gjennomfert i perioden 2008-2010?
Hvis foretaket har gjiennomfert flere organisatoriske endringer, svar ut fra en totalvurdering.

Hey Middels Lav Ikke
viktighet  viktighet viktighet  relevant
Redusere responstid pa behov fra kunder eller leverandarer [ ] [ ] [] ]
Forbedre evne til & utvikle nye produkter eller prosesser [] [ ] [ ] []
Forbedre kvalitet i foretakets varer eller tienester [] [] L] L]
Redusere kostnader per produsert enhet [] [ ] —l []
Forbedre kammunikasjon eller informasjonsutveksling innen foretaket eller
med andre foretak eller institusjoner [ ] [ ] [ ] ]
L

Markedsinnovasjon (marketing)

En markedsinnovasjon er giennomiering av et nytt markedsferingskonsept eller ny -strategi som atskiller seg vesentlig
fra foretakets naveerende metoder og som ikke har vaert brukt av foretaket tidligere. Dette krever vesentlige endringer
I produktets design eller innpakning, produktplassering, promotering eller prissetting. Unntatt er rutine- eller sesong-
messige endringer | markedsfaringsmetoder.

@ Introduserte foretaket i lepet av 2008-2010 markedsinnovasjoner i form av ...

J Nei
...Vesentlige endringer i design (utseende, utforming) eller innpakning av en vare eller tjeneste |i| E|
(unntatt endringer som er knyttet til produktets funksjonalitet eller bruksegenskaper) |
...Nye media eller nye mater for promotering av produktet (f.eks. annonsering i nytt media for farste 1 [
gang, nytt varemerke, introduksjon av kunde-/lojalitetskort)
..Nye mater for produktplassering eller nye salgskanaler (f.eks. ferste gangs bruk av franchising
eller distribusjonslisenser, direkte salg, eksklusivt kundesalg, nytt konsept for produktpresentasjon) [] !—|
...Nye metoder for prising av varer eller tjenester (bruk av rabattsystemer for farste gang, 1 [

ettersparselsbestemt prissetting)

Hvis foretaket ikke introduserte markedsinnovasjoner (nei pa alle): —» Gatil @

@ Hvor viktig var de felgende formal for foretakets markedsinnovasjoner gjennomfert i perioden 2008-2010? Hvis
foretaket har giennomfert flere markedsinnovasjoner, svar ut fra en totalvurdering.

Heay Middels Lav |Ikke
viktighet viktighet viktighet relevant
@ke eller opprettholde markedsandel [] [] [] ]
Introdusere produkter til nye kundegrupper [] L] L] []
Introdusere produkter til nye geografiske markeder [] [] [] (]
il i 12 =L
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Kreativitet og kompetanse i

@ Hadde foretaket ansatte personer med felgende kompetanse, eller kjgpte foretaket slik kompetanse eksternt’ i
perioden 2008 — 20107 Kompetanse

1L Ansatt | Innkjept ikke brukt/ ikke
foretaket eksternt relevant

Grafisk designformgiving (layout)/markedsfering
Design av varer og tjenester

Multimedia (kombinere lyd, grafikk, tekst, bilder, animasjon, video etc.)
Webdesign/ Webutvikling

Programvareutvikling (IT)

Markedsundersgkelser

|HEl RN

Ingenigrer/anvendt forskning
Matematikk/statistiki/databehandling

LI LT T B

LIC LTI R L]

al

! Inkluderer frilansere, konsulenter, personale innleid fra andre foretak, personale midlertidig hentet inn fra andre foretak i eget
konsern, etc.

@ Brukte foretaket noen av falgende metoder for a stimulere til nye ideer eller kreativitet blant ansatte i perioden
2008-20107? Hvis metoden brukt, var metoden vellykket eller ikke vellykket?

Metoden
I Ikke ikke
Vellykket vellykket Vet ikke brukt

Idédugnader (brainstorming) (] ] [] ]
Tverrfaglige eller bredt sammensatte arbeidsgrupper [ ]
Stillingsrotasjon av ansatte til forskjellige avdelinger i foretaket eller andre _
foretak i konsernet L] |_| L] [ ]
@konomiske insentiver for de ansatte til a utvikle nye ideer (] [] [] ]
Ikke-skonomiske insentiver for de ansatte til a utvikle nye ideer _
(mer fri eller fleksibel tidsbruk, offentlig anerkjennelse, mer interessante [ ] [ ] [] [ ]
arbeidsoppgaver efc.)
Utdanning/opplesring for de ansatte seerskilt rettet mot a utvikle kreativitet/ =
nye ideer D D [ ] D

@ Foretakets marked. | hvilke geografiske markeder selger foretaket sine produkter eller tjenester? Sett kryss for
hvert marked. Hvilket er det viktigste markedet? Sett ett kryss i siste kolonne.

Hvilke markeder. | Viktigste marked.
Flere kryss mulig. |Bare eft kryss
Lokalt/regionalt i Norge [] []
Norge for gvrig [] []
Andre EU-/EFTA —land' [] []
Andre land L] L]

! Belgia, Bulgaria, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Hellas, Irland, Island, Italia, Kroatia, Kypros, Latvia, Liech-
tenstein, Litauen, Luxembourg, Makedonia, Malta, Nederland, Polen, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spania,
Storbritannia, Sveits, Sverige, Tsjekkia, Tyrkia, Tyskland, Ungarn og @sterrike.

1 = L
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@ For foretak med flere typer virksomhet: Vennligst oppgi FoU- og innovasjonsaktivitet i 2010 pa falgende

bedrifter (virksomhetsomrader) innen foretaket: g Deltok bedriften
L Antall personer i utvikling av nye
tilknyttet FoU produkter eller pro-
(i hel- eller del- Egenutfert FoU sesser i foretaket?
tidsstilling) 1000 kr. Hvis ja, sett kryss
[l
[]
L]
]
Andre D
Foretaket i alt ||
Skal samsvare Skal samsvare
med spgrsmal 2 med sparsmal 4
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1

@ Kommentarer/merknader:

Takk for hjelpen!

15
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Rettledning:

Hva menes med forskning og utviklingsarbeid (FoU)?
Fol er kreativ virksomhet som utferes systematisk for & oppna ekt kunnskap, og bruk av denne kunnskapen til & finne nye
anvendelser. FoU omfatter:

. Grunnforskning: Eksperimentell eller teoretisk virksomhet som primeert utferes for & oppna ny kunnskap, uten
spesiell bruk

. Anvendt forskning: Aktivitet av original karakter for erverve ny viten, primaert rettet mot bestemte praktiske
anvendelser.

. Utviklingsarbeid: Systematisk arbeid som anvender eksisterende kunnskap for a framstille nye eller vesentlig

endrede materialer og produkter, og a innfere nye eller forbedrede prosesser, metoder, systemer eller tjenester,
ogsa innen administrasjon.

FoU kan veere

. Produktrettet dvs. a utvikle nye eller vesentlig forbedrede varer og tjienester med hensyn til kvalitet og bruksmate
(ikke kosmetiske endringer eller produktdifferensiering).

& Prosessrettet, dvs. a skape nye eller vesentlig forbedrede produksjonsteknikker i form av vesentlig endrede
innsatsfaktorer (materialer, utstyr, energi, arbeidskraft) og systemer for styring av produksjon og administrative
rutiner,

Det kan vasre vanskelig a skille FoU-aktivitet fra beslektet virksomhet. Hovedkriteriet er at FoU skal inneholde et
nyhetselement og at det er knyttet en viss form for usikkerhet til resultatet. Et normalt konstruksjons- eller planleggingsar-
beid, som felger helt etablerte rutiner, regnes ikke som FoU, heller ikke innfaring av kjent, etablert teknologi | bedriften.
Konstruksjon av prototyper og testanlegg, industriell design, utstyrsinstallasjon og fullskala preveproduksjon med pafelgende
utvikling regnes om Fol. Ved serie-produksjon regnes ikke produksjon av den ferste serieenheten som Fol. Bade

program- og systemvare som er del av et FoU-prosjekt, og forskning og utvikling av program- og systemvare skal
klassifiseres som FolU. Ordinaer oppgradering av eller anvendelse av program og systemvare i nytt bruksomrade eller til

nytt formal skal ikke klassifiseres som FoU.

lkke FoU
Felgende aktiviteter skal ikke regnes som FolU (safremt de ikke inngar direkte i et definert FoU-prosjekt):

. Rutinemessig preving og kvalitetskontroll.
. Teknisk service, probleml@sning i produksjon og engineeringprosjekter med bruk av eksisterende teknikk.

. Forhandsplanlegging og annet rutinemessig arbeid i forbindelse med oppstart av produksjon.

Kostnader til egenutfert og innkjept FoU
FoU-virksomhet skal oppgis bade nar den er utfert av eget personell, egenutfert FoU, og utfert av andre enheter,
innkjepte FoU-tjenester.

. Egenutfart FoU: FoU-virksomhet utfart av eget personell. FoU-aktiviteten tas med uavhengig av om arbeidet
utfares | egen FolU-avdeling eller ikke. Arbeid utfert | egen FoU-avdeling, men som ikke er av FolU-karakter,
skal holdes utenfor.

& Lennskostnader omfatter faktisk opptjent lenn, arbeidgiveravgift, honorarer og andre kontantytelser som
feriepenger og syketrygd. Dette skal oppgis i faktiske kostnader, ikke for eksempel sjablonberegninger som
grunnlag for offentlige tilskudd, skattefradrag eller liknende. Ikke bruk godkjente timesatser | SkatteFUNN-ordningen.
Lennskostnader skal samsvare med FoU-personalets arsverk.

s Kostnader til innleid personale omfatter kostnader til personer som er direkte engasjert | foretakets
FolU-prosjekt (-er), men som ikke er ansatt | foretaket.

. Andre driftskostnader omfatter direkte kostnader til materialer, utstyr, reise-, mete-, og kurskostnader for eget
FoU-personale, Omfatter ogsa andel av felles husleie, lys, brensel og kontortjeneste. Avskrivninger skal ikke tas med.

. Investeringer er anskaffelser fratrukket salg | aret av varige driftsmidler (unntatt avskrivninger) som nyttes i
FoU-virksomhet, bade aktiverte og direkte utgiftsfarte. Varige driftsmidler er anlegg, bygninger, transportmidler,
maskiner, inventar, instrumenter og utstyr med brukstid over ett ar. Omfatter ogsa andel av varige driftsmidler.
Avskrivninger skal ikke tas med.

. Innkjepte FoU-tjenester: Omfatter oppdrag utfert av andre enheter. Forskningsinstitutt er bransje- og oppdragsinsti-
tutt samt alle institutter innen universitets- og hegskolesektoren. Andre foretak omfatter foretak, konsulentfirmaer o.l.
som primeert produserer varer og tjenester for salg. Stette til FolU utfert av andre selv om foretaket selv ikke har
direkte nytte av det, skal ogsa feres her. Fradragsberettiget moms skal ikke tas med.

16
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